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Milli Egitim Bakanlig: tarafindan gelistirilen modller;

Talim ve Terbiye Kurulu Bagkanligimin 02.06.2006 tarih ve 269 sayili Karari ile
onaylanan, Medeki ve Teknik Egitim Okul ve Kurumlarinda kademeli olarak
yayginlagtirilan 42 aan ve 192 dala ait cerceve Ogretim programlarinda
amaclanan mesleki yeterlikleri kazandirmaya yonelik gelistirilmis 6gretim
materyalleridir (Ders Notlaridir).

Moduller, bireylere mesleki yeterlik kazandirmak ve bireysel Ggrenmeye
rehberlik etmek amaciyla 6grenme materyali olarak hazirlanmig, denenmek ve
gelistirilmek Uzere Medeki ve Teknik Egitim Okul ve Kurumlarinda
uygulanmaya baslanmustir.

Modiller teknolojik gelismelere paralel olarak, amaclanan yeterligi
kazandirmak kosulu ile egitim Ogretim sirasinda gdlistirilebilir ve yapilmast
Onerilen degisiklikler Bakanliktailgili birime bildirilir.

Orgiin ve yaygin egitim kurumlari, isletmeler ve kendi kendine mesleki yeterlik
kazanmak isteyen bireyler modUillere internet Uzerinden ulasilabilirler.

Basilmis moduller, egitim kurumlarinda 6grencilere ticretsiz olarak dagitilir.

Moduller hichir sekilde ticari amacla kullamlamaz ve Ucret karsiliginda
satilamaz.
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ACIKLAMALAR

KOD 343FBS025
ALAN Pazarlama ve Per akende
DAL/MESLEK Sigortac

MODULUN ADI Paket Program Kurulumu

MODULUN TANIMI

Sigorta acentelerinde kullanilacak sigortacilik paket
programimin  kurulumunu ve program igerisinde
yapilmasi gereken tanimlama islemlerinin hizli, pratik
ve dogru bir sekilde yapilmasiyla ilgili temel bilgi ve
becerilerin kazandirildigi 6grenme materyalidir.

SURE 40/16
ON KOSUL Sigortacilik Paket Programlar: Dersinin 1. moddil Gddr.
YETERLIK Paket programi kurmak

MODULUN AMACI

Genedl Amac:
Bilgisayarda sigorta paket programin kurabilecek ve
tammlamaislemlerini yapabileceksiniz.

Amaclar:
1. Sigorta paket programin bilgisayara
kurabileceksiniz.
2. Kullanici tamimlarin ve diger tammlama islemlerini
yapabileceksiniz.

EGITIiM OGRETIM
ORTAMLARI VE

Bilgisayar, sigortacilik paket programi, hesap
makinesi, kalem, silgi

DONANIMLARI

Her faaiyet sonrasinda o faliyetle ilgili degerlendirme
) sorular ile kendi kendinizi degerlendireceksiniz.
OLCME VE Ogretmen modiil sonunda size 6lgme araci (uygulama,
DEGERLENDIRME soru-cevap) uygulayarak modill uygulamaar: ile

kazandiginz bilgi ve becerileri Olcerek
degerlendirecektir.




GIRIS

Sevgili Ogrenci

Gunimizde sigortacilik islemlerinin  blyldk bir kismu acentder araciligr ile
yapilmaktadir. Sigorta sirketleri ile acenteleri arasinda karsilikli glivene dayali bir iligki
bulunmaktadir.

Eskilerin deyimi ile “bir masa, bir kasa, bir de telefon buldun mu sigorta acentes
olursun” sdzi giinimiizde gecerli degildir. Sigorta acentesi olmak icin kurulmasi gereken
sirkete yapilan yatinmlar, bir sirketten acentelik almak i¢in verilen teminatlarin disinda,
mesleginde basarili, teknik bilgisi tam, teknolojik destegi yerinde, cevresi genis, portféyl
orta buyiikl Gikte bir acente olmak zorundasinmz.

Sigorta acentelerinin daktilo ile baglayan calisma ortamlari, ginimizde bilgisayar
Uzerinden yapilan bilgi akisi ile saglanmaktadir. Bunun igin de sigortacilik ile ugrasan kisi ve
kurumlar dncelikle ciddi bir mesleki egitimi almak zorundadhrlar.

Her sektérde oldugu gibi sigortacilik sektérinde de kullanilan programlar, yazilimlar
bulunmaktadir. Ozellikle acentelerin policelerini diizenleyebilmeleri, ginlikk islemlerini
takip edebilmeleri icin bu yazilimlaraihtiyaci bulunmaktadir.

Sigorta acentelerinin  kullanabilecegi yazilimlar, yazilim sirketleri tarafindan
hazirlanmaktadir. Cok sayida sigorta acente yazilim programi bulunmaktadhr.

Bu modilimizde Polisoft Acente Yonetimi programinin Kurulumunu ve yapilmas
gereken ayarlar1 6greneceksiniz.






OGRENME FAALIYETIi-1

AMAC
Her ortamda Sigorta paket programin: bilgisayara kurabileceksiniz.
ARASTIRMA

Sevgili 6grenci, bu faaliyet 6ncesinde yapmaniz gereken arastirmalar sunlardir:
> Sigorta acentelerine giderek kullandiklar1 programlar arastirniz.

> Sigorta programlarinin bilgisayarlara nasil kuruldugunu arastirimz.

Arastirma sonuclarint sinifta arkadaslarinizla paylaginiz.

1. SIGORTA ACENTE PROGRAMININ
KURULUMU

1.1. Sigorta Acentes

Sigorta Acentesi: Her ne ad dtinda olursa olsun sigorta sirketine tabi bir sifatt
olmaksizin, bir sizlesmeye dayanarak belli bir yer veya bolge icinde, daimi bir surette
Tarkiye'deki sigorta sirketlerinin sigorta sdzlesmelerine aracilik eden veya bunlar1 sigorta
sirketi adinayapan gercek veyatizel kisilerdir.

Tali Acente: Sigorta acentelerinin acentelik faaliyetleri ile ilgili olarak tayin ettikleri
gercek veyatizel kisi acenteleridir.

Acentelik yapacak kisilerde aranan nitelikler

Acentelik yapacak gercek kisilerin;

Tarkiye'de ikamet etmeleri,

Medeni haklar1 kullanma ehliyetine sahip olmalari,

En az lise veya dengi okul mezunu olmalari,

Agir hapis veya bes yildan fazla hapis yahut sigortacilik mevzuatina aykir
hareketlerinden dolayr hapis veya birden fazla agir para cezasina mahkim
edilmemis olmalar1 gerekir. Cezasi ne olursa olsun zimmet, rlsvet, hirsizlik,
dolandincilik, sahtecilik, inanci kétiye kullanma, dolayli iflas gibi yiz kizartici
suclar ile resmi ihale ve alim satimlara fesat karistirma, kagakcilik suglar, devlet
siflarimt agiga vurma, vergi kacakciligi veya vergi kacakciligina tesebbis
suclarindan dolay: hikiim giymemis olmalari,

> Iflas etmemis veya konkordato ilan etmemis olmalar: gerekir.

VVYVYY
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Ayrica sbzlesme yapma veya prim tahsil etme yetkilerine sahip gercek kisi sigorta
acentelerinde aranacak diger nitelikler;

>

>
>

En az iki yillik konusu ile ilgili yiksek okul veya dort yillik yiksek okul mezunu
olmak veya Birlikge kabul edilip Mustesarlikca uygun goértlen bir kursu
tamamlamis olmak,

En az iki yil bir sigorta sirketinde imza yetkisine sahip olarak gorev yapmis
olmak veya en az ¢ yil bir sigortaveya reastirans (sigortacinin sigortacisi) aracisi
yaninda bilfiil sigorta istihsal eleman olarak calismak suretiyle belli bir mesleki
deneyim kazanmig olmak,

En az iki y1l aracilik yetkisine sahip acente olarak ¢alighus olmak.

Sozlesme yapma veya prim tahsil etme yetkisi verilecek acentelerin yeterli diizey
ve nitelikte mekén ve donamma sahip olmalar: gerekir.

Acentelik yapacak tizel kisilerin;

>
>
>

Merkezlerinin Turkiye'de bulunmast,

Iflas etmemis veya konkordato ilan etmemis olmalari,

Kollektif sirketlerde ortaklarin tamaminin, anonim, limited ve sermayesi paylara
bolinmiis komandit sirketlerde gercek kisi kurucularinin, adi komandit sirketlerde
gercek Kkisi ortaklarimin, egitim sarti haric gercek kisilerde bdirtilen nitelikleri
tasimalari.

Ayrica sbzlesme yapma veya prim tahsil etme yetkilerine sahip tlzel kisi sigorta
acentelerinde aranacak diger nitelikler;

>

>

>

Hayat, hastalik, ferdi kaza sigortalari ve zorunlu sigortalarla simirl olarak yetki
verilen sigorta acenteleri hari¢ olmak Uzere, ana sdzlesmel erinde sigorta acentdligi
disinda baska bir ticari faaliyetleistigal edeceklerine dair hiikiim bulunmamast,
Sermaye sirketi niteligindeki sigorta acentelerinin, hisse senetlerinin nama yazil
olmast.

Sozlesme yapma veya prim tahsil etme yetkisi verilecek sigorta acentelerinin
yeterli diizey ve nitelikte mekan ve donanima sahip olmalar: gerekir.

Acentelik Y apamayacak olanlar

Asagidaki gercek veyatizel kisiler acentelik yapamazlar.

>
>
>
>

Y ukarida sayilan nitelikleri kaybedenler,

Sigorta hasar eksperligi, brokerlik ve produktorl Uk yapanlar,

Sigorta hasar eksperlerine, brokerlere ve produktorlere ortak olanlar,

Sigorta sirketlerinin yonetim kurulu baskan ve Uyeleri ile mudrler kurulu Gyel exi
ve sirket adinaimza atmaya yetkili olanlar, gorevli bulunduklar: sigorta sirketinin
acenteligini veyatali acenteligini yapamazlar; bu acentelerin yonetim ve denetim
kurullarinda gorev alamazlar, bu acentelere ortak olamazlar ve bunlardan Ucret
karsilig1 herhangi bir is kabul edemezler. Bu stnirlamalar sdz konusu kimselerin es
ve velayeti altindaki cocuklari icin de gegerlidir.

Ticari Faaliyet Y asagi

Hayat, hastalik, ferdi kaza sigortalar1 ve zorunlu sigortalarla sinirli olarak yetki verilen
sigorta acenteleri hari¢ olmak Uzere, kendilerine sdzlesme yapma veya prim tahsil etme
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yetkileri verilen sigorta acenteleri, sigorta acenteligi disinda baska bir ticari faaliyette
bulunamazlar.

1.2. Cd’den Programin Kurulumu
Programin CD’ den kurulumunu adim adim agiklayalim.

> Bilgisayarinizin CD sirlicisine CD'yi yerlestirdiginiz zaman otomatik olarak
calismaya baslayacak ve asagidaki ekran gelecektir. Bu ekrandaki menulerden

Programi Kur segenegi secilmelidir.

=
I pPoliSoft A.Y.S.

é/:E—M ail Gonder

o Gikas

www.polisoft.com.tr
Burada programileilgili bilgi alinacak ise Sunum segenegi secilmelidir.

> Programi kur segeneginin tiklanmas: halinde asagidaki uyart mesajim gosteren
ekran gelecektir. Bu ekranda kuruluma devam edilecek ise ileri segenegi,

devam edilmeyecek ise iptal segenegi secilmelidir.



polisoft

Acznie Yonetm Sistemi

FPoliSoft A% S FKumulum Sihithazna Hosgeldiniz
Siiiien T ariki 18-12-2006

Kuulums baglamadan once ¢aligan upgulamalanmz kapatmaraz
anerine.

Iptal tugLma bklayrak kumulumu iptal edebilr yada dern tusuna
tiklayarak kuruluma devam edebilssiraz.

Kuruluma devam etmek icin fleri butonu tiklanr.
> Burada programin nereye kurulacag: belirtiimelidir. Y tkleme konumu otomatik

olarak gelmektedir ( C:\ Program Files\Polisoft ). Program farkli bir yere
kurulacak ise GOzat simgesi tiklanarak kurulum yeri degistirilebilir. Programin

nereye kurulacag: belirlendikten sonraileri smgesi tiklanir.

2 poliSoft A.Y.5

vilkleme Konummuna beliminiz. é

M

Karulhana devam edebidmek icin PoliS oft A5 wruinuinun vidklenecegi klazom belittmeliziniz.

Sthirbaz varsspilan olarak agamdaki konuma Lininl yliklevecekin. Diderseniz Giozat buguna
tiklapasak farkk bir korum belintebiliisiniz )
Eder PaliSaft A5 Lrinlind vilklemek stemiyorsarnez, [plal luguna bklagak vazgecebilirsniz.

PROGRAMIN YUKLENECEGI
HONUM

 ilikbeErne Ko
| C:“Program Files\Folsoft | Gozat..

FARKLI KOMUM BELIRLEMETUSU

rafise Installabon wWizasd s

< Gesi iptal |

»  Yuklemenin bu asamasinda yuklenecek olan program bilesenleri ve programin
bilgisayarda kaplayacag: alan ile bilgisayarin bos aam belirtilmektedir. Dikkat
edilir ise Server Kurulum, Terminal Kurulum ve MySQL Front kurulumlar:
isaretlidir. Bunlarin isaretli olmasi, bilgisayara U¢ program da kuracaktir. Sayet
bilgisayarimzda MySQL o©nceden kurulmus ise tekrar kurulmasina gerek
yoktur.



Yiikleme hilesenleri seciniz. a
E 4
i ™
PPROGRAM iCiN
Tuklenmesini _ F# Server Kuhan TESEZ b GEREKLI BOS DISK
istedigniz bilegenleri 7 Terminal Kuruum 7ITET K ALANI
ol F MyS0OL Front L
Segili bilegenle
ihtiyac dupdudu bog
disk, alar agaida
Belirtilmiztir.
Gerekl BEog Disk Alar: 150306 k
Mevcut Bog Disk. Alani: ZE58BE93 K —
wiize Installabon 'Wizard®
< Gesi e | ptal
KAYIT YERINDEKI BOS DISK ALANI

Gerekli incelemeler yapildiktan sonraileri ssimgesi tiklanarak gegilir.

>

Bu ekranda yutklemenin baglayacagi uyarisi bulunmaktadir. Kurulum tipine

dikkat edilmelidir. Gerekli islem tamamlandiktan sonra ileri simgesine
tiklanmalidhr.

PoliSoft A%, S wurlinLinun yulkdensbdmesi icin gereld ayarlan tamaladirnz, Aetid, plldemeab icin

haairsine.

llen tuzuna bklavarak kuruluma baslayabilis | Ger tusuna bklavarak kuruboemla ilodi bilgiler
defistirebalirzinez.

Ana makine konumu [BD1 /1P [localhost

MySOL Sunucu Sifresi [

E Ser Temminal kurubem tipimi sectivseniz MySOL Sunucusunun cabisr durumda oldugu bir
ana rmakina ad va da IP numaras: belittmelizivee. E Ger Kurubumu gerceldestifiniz makins
ana makina olarak belilenecek ze deder | Vlocalhost™ olarak kalmalidir.

PWwise |nstallation \Wizard®

>

Bu asamada programumiz bilgisayarimiza yiklenmektedir. Y Ukleme islemi
tamamlanincaya kadar bekleyiniz.



PoliSoft A.Y.S

Installing é
C=
g
Copying file:

chmypzglhDocshmanual himl

- Current File

— Al Files -

Time Remaining O minutes 50 seconds
| I O

ize Installation Wizard e

Bach ! = I Cancel i

> Program yiklenmistir. Finish simgesine tiklanarak islem tamamlanir.

2 PoliSoft A.Y.S ]

FoliSoft 4.%".5 has been succeszsfully installed.

Click the Finizh button to exit this installation.

> Bu ekranda herhangi bir bilgi girisi yapilmadan Cancel simges tiklanarak
gecilir.



= WinMySQLadmin Quick Setup

Create the my.ini file with default values and the user below., Hecommended bo nowvice uzer.

Uszer name Paszssword

| |

WinhMySQlLadmin Ver 1.4

Cancel ak.

> Program baglangi¢c ekramna donmustir. Cikis butonu tiklanarak programdan

cikilir.

= PoliSoft A.Y.S.

- E-Mail Génder

@Clklg

www.polisoft.com.tr

Kurulum islemi tamamlanmistir. Bilgisayarimzin masa Ustinde 3 adet
gorinecektir. Bunlardan;

simge



Sigorta programina giris simgesidir. (Polisoft Acente Y onetim

PoliSoft AY.S.Ink | Sistemi)

m Genel muhasebe programinagiris ssimgesidir.
PoliSoft Muhasebe.Ink

Programi giincelleme sihirbazidir.

PoliSoft Glincelleme Sihirbazi.Ink

Bu simgelerden Polisoft A.Y.S. simgesi tiklamilarak programa girilmelidir. Kullamlan
program DEMO ise, baslangigta demo modu ile ¢alisildiginin uyarist gelecektir. “Tamam
butonu tiklanarak programagirilmelidir.

& PoliSoft Acente Yinetim Sistemi - DEMO - 1 -

¢ Tanmlar Hesap lslemleri  Police Ilemler  Kambiyo Islemlei  Divizlglerled  Gurlik Islerler — Dinernsellglemler  Asaglar  Raporlar  Sistern
| Gikiz

(AT

|| Genel islemler

s

DEMO Modunda ¢ alisiyorsunuz.. |

| Sorgu & Analiz
: Diger Araglar &
|| Online Hizmetler 2

s o)

Programin ilk ekran, yani ana menusli olan bu ekranda Ust bolimde programin
mentleri bulunmaktadir. Ustteki meniniin icerisinde bulunan bazi meniler sol kenara
kisayol olarak verilmistir. Buradan dagiris yapilabilir.

1.3. Kisayol Tuslari ve Simgeler

Program genelinde, klavye lzerindeki tuslar da kullanilabilecek sekilde ayarlanmustir.
Butonlarin yaninda yer alan F tus fonksiyonlari, butonun gorevini, belirtilen F tusunun da
gerceklestirdigi anlamindadir. K aydet yerine F2, sil yerine F5, ekram temizle yerine F3 tusu
gibi.
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Ekran Uzerinde Enter veya Tab tusu ile hareket edilebilir. Ekran tzerinde bulunulan
sahanin rahat izlenebilmesi igin renk degistirmes saglanmustir.

Calisilan ekramn sag Ust kosesinde bulunan bu simge ile son agilan ekran
kapatil maktadir.

Calisilan ekran ile ilgili yardim alinmasimi saglamaktadir. Ancak Internet
H baglantisinin olmasi gerekir.

oL Yeni hesap karti tammlama ekramina girilmesini saglar. Insert tusu da
kullanlabilir.

Isikli sayfa. Kayith bilgilere ulasmak icin kullamlan simgedir. F10'da
|Ej kullanil abilir.

1.4. LisansAlma

Program kurulumu tamamlandiktan sonra progranmuin kullanilabilmesi icin lisansinin
yani kullamm izninin alinmas: gerekir

Sayet kullanilan program DEMO ise lisans almaya gerek yoktur.

Lisans amaislemi, programin Sistem / Ur iin Aktiflestir meniisiinden yapil maktachr.

laclar R aporlar Sizten ) |
— - ST = —
i = Eullaract T arumlan L]

- ]
(1 Oiiint Aktiflegti i

i
E Uriin Haklkunda

i b Eontrol iglemleri L4
I .

| Olay Gegmizi [zlemes

: Eawmt Girigi izleme

i

i

Eomut Penceresi T arumlan

Lisans amaislemi iki sekilde gergeklesmektedir. Bunlar;

»  Teefonaraciligiile,
>  Internet araciligi ile.

Bu islemleri gerceklestirebilmek icin asagidaki ekrana girilmelidir.
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Burada lisans alma sekli segilmelidir.

1.4.1. Telefon ileLisans Alma

Telefon ile lisans alinacak ise «Telefon ile MUsteri Temsilcimiz Gorlsecek» segenegi
secili iken sag alt kosedeki ileri simgesi tiklanmalidir. Karsimiza asagidaki ekran gelecektir.

Bu ekrandaislemin nasil gerceklestirilecegi anlatilmaktadir.

Uriin Kilidi bélimiinde yazan numara yetkili sirkete telefon ile bildirilir. Yetkili sirket
tarafindan bildirilen Orin anahtar kodlar1 sisteme girilerek ONAYLA simges tiklanir.
Islemin tamamlandigina dair mesgj alinciginda gerekli lisans ainmstir. Program ile
calisilabilir.

1.4.2. Internet Aracihg fle Lisans Ahinmast

Internet ile lisans alinacak ise “Internet Baglantisi ile otomatik olarak” secenegi secili
iken sag alt kdsedeki ileri smgesi tiklanmalidir. Karsimiza asagidaki ekran gel ecektir.
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Uriin alinirken verilen lisans numaras: burada girilmelidir. ONAYLA simgesine
tiklanmasi halinde, “Kurulus Islemine Devam Edilsin mi?’ uyarisi gelecektir.

2 Kl Iglemine Devam edisin

Ewet Hawir I

Evet butonu tiklanmalidir. Yapilan islemde hata yoksa islemin tamamlandigina dair
mesa] gelecektir. Bu asamada gerekli lisans alinmistir. Program ile ¢aligilabilir.

1.5. Yeni Sirket Hazirlama

Programin sisteme kurulmasi islemi tamamlandiktan sonra programin igerisinde
programi kullanacak olan Acentenin veya Tai Acente/Prodiktorin sirketini tanimlamasi

gerekmektedir.

= Kullaruer T arirlan
) i &ktiflegti
Uriin Hakknda

Programin Sistem /
|| Kontrol slemleri / Yeni
Izleme sirket Olusturma
Kavt Girgi Izleme menustne girilmelidir.

Komut Penceresi T arurnlan

Kontral Iglermleri

Serviz | glemler

Database |5lember

e-Destek Hata Fapor ve Dosya Gonderme [ghemi
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Yeni sirket olusturma ekraninda sirkete kod verilir, Sirketin Gnvan tammlanir.
Ornegin, Kodu 003 ve adi AYDIN SIGORTA olan bir acente tammlayalim.

% Yeni Sirket Olusturma islemi

iSiket Kadu

'Skt Unvars [AYDIN SIGDRTA |
|

: W Ohustur B Temizle

| | GirketNo | Sitket Urvar [ ~
; D01 PoliSch TEST Sirketi

i» YILMAZLAR LIMITED SIRKETI

________________________________________________________________________

Sirket Koduna 003 ve Sirket Unvam boliimiine AYDIN SIGORTA yazilmalidir.

Olustur simgesine tiklandigi zaman “Yeni Sirket Olusturulacak. Onayliyor
musunuz?’ seklinde uyart mesaj1 gel ecektir.

\‘_?f? veni Sirket Olusturulacak, Onaylhyormusunuz? Evet bUtonu tlklanmal ldlr-

Ewek I Hayir J

Sirket agma islemi tamamlandigi zaman olusturdugumuz sirket ekranda sirket kodu ve
sirket invan ile birlikte gorintulenecektir.

o Yeni Sirket Olusturma islemi

Sirket Kodu  [003
iSitket Unwarn [27DIN SIGORTA |

| -Ellugt’ur B Temizl=e
L] Sirket Mo ~ Sirket Orsean -~
> ADIN SIGORTA
: oo FoliSoft TEST Sitketi
oz YILMaAZLAR LiIMITED SIRKETI

1.6. Sube Tamimlama

Kasa, Banka, Gider, Personel ve Diger tirindeki hesaplarin kullamci seviyesinde
yetkilendirilmesi ve sube-merkez yamsiyla calisan acenteler icin subelerden yapilan
islemlerin ayriimasi gerekebilir. Bu durumda hesap kartlarina tammmlanan subelerin
eklenmesi gerekir.
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Police T arurmilan
D owiz T aramilan L

Ilgili bolime ulasmak icin, Tammlar /
Sube Tamimlar: mendlerine girilir.

Foometh Ewralk T aramn L
E wrak FHMoumara= T arima
Srag T arumilan

S =nel T armmilar

SUBE 01|

4

Ilgili mentiye girildigi zaman subenin kodunun ve achnin yazilacag: ekran agilacaktir.
Burada Sube kodu ve Sube adi girilerek kaydet tusuna basildiginda yeni sube
tanmmlama islemi tamamlanmus olur.

SUUBE 01

Acilan subenin Uzerinde cift tiklamlmas: halinde subenin kodu ve adi degistirilebilir.
Mevcut subeler Gizerinde yapilan kod degisiklikleri, subenin tamml1 oldugu kartlarda ve yetki
tanimlarinda da otomatik olarak degisir.

Kayith bir sube silinir ise tammli oldugu kartlardan ve yetki tammlarindan da
otomatik olarak silinir.
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UYGULAMA FAALIYETI

Bilgisayarimza sigorta acente paket programin kurunuz.

Islem Basamaklari

Oneriler

Sigorta Acentesinin 6zelliklerini
kavrayiniz.

ModulUntizdeki sigorta acentel eri
konusunu gézden gegiriniz.

Bilgisayariniza acente yonetim sistemi
paket programi CD’sini yerlestiriniz.

Bilgisayar1 ve CD'yi dikkatli kullanmmniz.

Kurulum ekraninin agilmasini bekleyiniz.

CD’ nin otomatik acilis ekram gelinceye
kadar klavyeyi kullanmayinz.

Programi kur mentsiinden hareket ediniz.

Y anlis mendleri kullanmayiniz.

Ilgili agiklamalari okuyarak ilerleyiniz.

Aciklamalar1 dikkatli okuyunuz.

Kurulum tamamlandiktan sonra masa
Ustlinden programa giris yapinz.

Kurulum tamamlamnca CD'yi
bilgisayarinizdan cikarinz.

Sigorta acentesi sirketini ve subesini
olusturunuz.

Sirketinizin kod ve ismini giriniz.
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OLCME VE DEGERLENDIRME

A- OBJEKTIF TESTLER (OLCME SORULARI)

1 CD’ den program kurulusu icin hangi menti secilmelidir?

A) E-Mail Gonder C) CD’ye Gozat
B) Programi Kur D) Sunum

2. Y Ukleme konumu C\Program Files\Polisoft seklinde gelen bir aciklama nedir?

A) Programin CD’ den alindig: yer C) Programin silinecegi yer
B) Harddiskte bulunan bos alan D) Programin kurulacag: yer
3. Y andaki simgenin gorevi nedir?

A) Acik olan programi kapatir

B) Calisilan ekranileilgili yardim alirr
C) Programagiris simgesidir

D) Kayitl bilgilere ulagilir

4.  Yandaki simgenin gorevi nedir? Gh

A) Acik olan program kapatir

B) Calsilan ekranileilgili yardim alinr

C) Hesap karti tammlama ekramna giris saglanmr
D) Kayitl bilgilere ulasilir

5. Islemler tamamlandiginda kayit etmek icin klavyede hangi fonksiyon tusuna
basilmalidir?
A) F5 B) F3 C) F1 D) F2

DEGERLENDIRME

Cevaplarinizi cevap anahtari ile karsilastirimiz. Dogru cevap sayimizi belirleyerek
kendinizi degerlendiriniz. Yanlis cevap verdiginiz ya da cevap verirken tereddit yasadiginmz
sorularlailgili konular: faaliyete geri donerek tekrar inceleyiniz

TUm sorulara dogru cevap verdiyseniz diger faaliyete geciniz.
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B- UYGULAMALI TEST

Ogrenmefaaliyeti ile kazandilgimiz beceriyi asagidaki olclitlere gore degerlendiriniz.

Degerlendirme Olgiitleri Evet | Hayir

» Sigortacilik  sektorinde kullamlan  sigorta paket programinin
kurulumunu yapabiliyor musunuz?

» Sigorta programina girebiliyor musunuz?

» Programda kullanilan simgeleri kullanabiliyor musunuz?

» Paket program icerisinde sirket acabiliyor musunuz?

DEGERLENDIRME

Yapilan degerlendirme sonunda hayir cevaplarimzi bir daha gozden gegiriniz.
Kendinizi yeterli gérmiyorsaniz Ogrenme Faaliyeti 1'i tekrar ediniz.

Cevaplarimzin tamam evet ise, bir sonraki 6grenme faaliyetine geciniz.
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OGRENME FAALIYETI-2

AMAGC

Bilgisayar ortaminda kullamci tammlarim  ve diger tammlama islemlerini
yapabileceksiniz.

ARASTIRMA

Sevgili 6grenci, bu faaliyet 6ncesinde yapmaniz gereken arastirmalar sunlardir:

> Cevrenizdeki sigorta acentelerine giderek calistiklart mUsterilerinin ve sigorta
sirketlerinin kartlarini nasil olusturduklarinm aragtirimz.

Arastirma sonuglarini sinifta arkadaslarimzla paylasimz.

2. TANIMLAMA ISLEMLERI

Program genelinde kullamlacak olan Sigorta Sirketi Karti, Tali Acente / Prodiktor
Kart1 tammlar ile kullanci hesaplarinin ve sube yetkilerinin belirlenmesi gerekir.

2.1. Kullama Tammmlamave Y etkilendirme

Programa kimlerin girecegi belirlenir. Programa girme yetkis olanlarin yetkileri de
sinirlanabilir. Progranmun belirli bolimlerine girmesi engellenehilir.

Program seviyesinde kullamicilarin
 tammlanmasi, silme ve gorme yetkilerinin
; _ belirlenmesi islemleri Kullamicr Hesaplari
:i|||..!‘ Eullaruzt Hezaplan ||_.— Eullaruz T arurnlan |: b0|umunde yap1|maktad1r

) Sube etk Tarumlan | | Ugiini &b tiflegtic 1
— s | Uriin Hakkinds : Sube tanimlamas: yapilmis, Kasa —

tmler  Dionemsel lglemler  Araclar  Raporlar

= Kaontral Islemled * . Banka— Gider - Personel ve diger tiriindeki
Dlay Gegmigi Izleme . hesaplarin kart seviyesinde islem yapma
Kayt Girsi izleme - yetkilerini belirleme islemi ise Sube Y etki
Komut Penceresi Tanmlan ¢ T ammlary bolumdnde yapil maktadir.

2.1.1. Kullama Tanimlama ve Genedl Y etkilendirme

Program kullanacak kullamcilarin, kullamict adi, sifresi ve kullanabilecegi mendlerin
tamumlarinin yapil digi bolimddr.
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Yeni bir kullamct tammmlamak igin , Sistem/Kullamcr Tammlar/Kullamer Hesaplar

menusiine girilir.

Bu bdlimde Kullanict adh ve Kullanmiciya ait sifre girildikten sonra Yetki sahalari

menisi agilmalidir.

KULLANICI TANIMLARI

Kullare: Listesi | KULLANIC SEGIN.. ]

[ ]

Aciklama | |

s [

‘Vetki Sahalan | Genel Tarimlar |

Fullaric Adi

[Eenel Tarmlar
Heszap |glemler
Brang Tij Polige |glemler
Police Tij K.ambivo |glemler

“retki

Diawiz [5lemleri

Giinliik |glemler

Paligeye | Donemsel [5lemler

Diger lzlemler (o
e i

=

Teminat

K.omizyor
Draviz Tuirid T arurnlan
Banka T arurnlan

Fapmeth Evrak Girigi
Kaprmnetli Exvrak islemleri
Evrak Mumaraz Tanirnlan
Arac Tarurmlan

Arag Referans T arumlan
Genel Parametreler
Sitket Tarurnlan

o o o

Hezap Karh Zorunlu K.awt Sahalan

Supervizar Tuminu Seg Turmiinii Birak

Faydet [F2] Temizle [F3] @\ Foullarnz Sil [F&]

Kullamci yeni
tammlanacak ise, Kullamac
listesi boliminde herhangi bir
secim yapilmaz.

Kullamcr adi  bdlimine
bosluk birakmadan maksimum
20  karakter uzunlugunda
kullamci adimz yazilir.

Aciklama aanina
kullamciyr aciklayan (6rn: Ad
Soyad, Unvan) maksimumum
40 Kkarakter uzunlugunda bir
aciklama metni yazilir.

Sifre aamna maksimum
20 karakterlik sayisal, sayisal
olmayan ya da karisik biyik-
kicuk harf duyarl: sifre yazilir.

Yetki Sahast aammnin
saginda bulunan asagi ok «
isareti tiklanir ise yetkilendirme

yapillacak  sahalarin  listes
acilmaktadir. Buradan secim
yapiimalidir.

Yetki sahast secimi yapildigi zaman o saha ile ilgili yapilabilecek yetki alanlar: alt
menide acilmaktadir. Y etki verilecek alanlarin kutucuklar isaretlenir.

Secili bolimdeki tim sahalart segmek icin TUmUnd Seg, isaretlerin tamamin
birakmak icin TUmund Birak yardimc fonksiyonlarindan yararlanil abilir.

Eger tammlanan kullaniciya tim bolimlerdeki tim sahaarin yetkileri verilecek ise
hizl1 bir yontem olan Supervisor yardimci fonksiyonundan yararlanilabilir.
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Gerekli yetkileri tammladiktan sonra Kaydet butonuna basarak ya da klavyeden F2
tusuna basarak kullaniciy: kaydediniz.

Bazen varolan kullanmci Gzerinde yetki ve sifre degisiklikleri yapma ihtiyaci dogabilir.
Bu durumda Kullama Listesinden degisiklik yapmak istenilen kullamici secilir. Bilgileri
Uzerinde degisiklikler yaplip kaydet butonuyla degisiklikler kaydedilir.

ORNEK:

Menevse MELENDIZ isimli kullamciya yetki vermek istiyoruz. Sadece Guinliik
Islemler meniisinde Kasa Islemleri, Mahsup Islemleri ve Gider islemleri yapma
yetkilerini vermek istiyoruz.

KULLAMNICI TAMNINMLARI

E.ullaruc Listesi | EULLAMICI SEGIM. . - I

Eullaric Sdi FMNMZE

Aciklama |Menevse rMelendiz |

Sifre r 43212

retki S ahalan

etk B oliirn &.di ~

K.aza lglemleri

Hawale izlemleri
b ahzup iglemler
Gider I glemleri

iz Takip Motlan

114714

Supervizor TLimLinl Seg TLimLinL Birak

E.apdet [F2] Temizle [F3] & Kullamc Sil [F5]

Y etki Sahalar1 bolimiinde;

»  GUnluk islemler secilir.
> Kasalslemleri, Mahsup islemleri ve Gider islemleri onaylanir.

Havale islemleri ve Is Takip Notlar: sahalarina girme yetkisi verilmemistir.

21



Y etki

KULLAMICI TAMNIMLARI

Fullaric Listesi | EULLAMICI SEGIM. ..

B

RN M=

Kullaris &di

Aciklama |Mene’-.-'$e FMELEMNDIZ

Sifre

Ma3z1=

“etki Sahalan | Silme vetkileri

retki Edliirn &d

Hezap Karti Silme

Hezap Hareketi Silme

Puolige Sime

Blacak Ceki Silme

Borg Ceki Silme

Alacak Ceki Ging Bordrozu Silme
Alacak Cekilslem Bordrosu Silme
Borg Ceki Cikiz Bordrosu Silme
Borg Ceki islem Bordrosu Silme
Alacak Senedi Silme

Borg Senedi Silme

Blacak Sened Ging Bordrozu Silme
Alacak Senedi islem Bordrogu Silme
Borg Senedi Likiz Bordrosu Silme
Bore Senedi slem Bordrosu Silme

o

Supervisar Tlmlinl Seg

Kapdet [F2] Temizle [F3)

TLimnidni Birak

- Kullamc Sil (F5)

verilebilecek sahalardan biri de slime

silinebilecegine dair yetki verilmesi islemidir.
Yandaki Ornekte;
Kullamct Menevse MELENDIZ’ e silme yetkisi verilmemistir.

2.1.2. Ozd Yetki Seviyeleri

Daha profesyonel kullamicilarin midahale edebilecegi ayarlar ile ilgili olarak
tasarlanmistir. Meveut raporlarin tasarimlarinin degistirilmesi, gecmis tarihlere ait islem
yapilabilmesi ya da musterilere iskonto uygulanabilmesi gibi yetkiler bu bélimde verilir.

Fullariz &di

Agiklama
Sifre

Foullariz Listesi | KULLAMICI SECIM...

Yetki Sahalan | Digier I glemler

=]

KULLANICI TANIMLARI

MMHMZ

[Menevss MELENDIZ |

k43212
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“Diger
secilerek 6zel yetkiler belirlenir.

Yapilan kayitlarin

Yetki sahasi  bdlUimiinde
Islemler”  secenegi



2.2. Tanimlar

Tammlar boéliminde, sigorta acentelerinin ¢alismakta oldugu sigorta sirketlerinin
brang turleri, polige turleri ve poligelerde yer alan teminatlar ile, Tali acente ve Produktorlere
verilecek komisyonlarin belirlenmesi islemleri yapilmaktadr.

Ayrica, program ile ilgili genel calisma

= pPoliSoft Acente Yonet

T arurnlar Hesap Islermleri parametrelerinin belirlenmesi, Doviz Turleri ve
—  Eolice Tarumian * Doviz Kuru kullanilacak bankalarin
Bl == Tranmmilis ™| belirlenmesi, arag tammlari, evrak

— Bwmsti Bawrak Tameoe ™ pymaralanimin tammi ve kontrolu  islemleri

" E wrak FHumaras= T armaimm

yapilmaktadr.
= Zwrane T aramilan L
= Hernsel T armmilar L

F— Suubese T arramilan

2.2.1. Gend Tanimlar

Bu bolum, sistemin genel isleyisi esnasinda kullamici tarafindan belirlenebilecek bir
takim kurallara gore sistemin yonlendirilmesini saglayacaktir.

2.2.1.1. Genel Parametreler
Programin calismast ileilgili genel ¢alisma parametreleri belirlenir.

& poliSoft Acente Yonetim Sistemi - DEMO - 1 -

Kambivo [glemlei [

Hesap lglemlei  Police [slamler

Tarumlar

= Paolice Tarurmlan H

| Programuin  bu  bolUmine
Tanmmimlar menl sirast  izlenerek
girilmelidir.

—  Diawviz Tarumlan 4
= Ewmetli Evrak Tarrm  #
—  Ewrak Mumarazi Tarurm

= Arag Tanmlan 4

= | Genel Tanmlar |IQI Genel Taturlar

= Sube Tarmlan || Heszap Karh Zorunlu Kapmt S ahalan
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SENEL PARAMETRELER

= = = = =
=

Borg Kapama Fullarmc T arahindan vapilsimm -

TL

_
-

01.01 . 2006

I

EE Kapdet [F2

Bu meniinuin doldurulmasi islemlerini aciklayalim.
> Bor¢ Kapama Ekrant Asagidaki Seceneklerde Otomatik Olarak Gelsin

Bu bdlimde, yapilan tahsilat tirleri bulunmaktadir. Hangi tahsilat isleminden sonra
borg kapama ekraninin gelmesi isteniyor ise, ilgili tahsilat tirleri isaretlenmelidir.

I = Iv| =

v

Borg K.apama Fullamic T arahindan Y apilzin

‘Borg K.apama Eullame T arafindan v apilzin
| Borg K.apama Faolige Bazinda v apilzin
Borg K.apama Otaratik. Olarak % ade Sraznda vapilzin

Ilerleyen boliimlerde detayl1 olarak anlatilacak olan bor¢ kapama islemi, yapilan her
tahsilat sonrasinda tahsilat tutarinin police borclar ile eslestirilmesi islemidir.
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Bazi kullamcilar yapilan tahsilatlarin amnda police borcglarina eslestirilmesini arzu
etmemekte, daha sonra yetkili kullamcilar tarafindan bor¢ kapama islemi ayrica
yapilmaktadr.

Ekranda secili tahsilat tlrlerinden sonra bor¢ kapama islemi otomatik olarak
acilacaktir. Tahsilat islemlerinden sonra borg kapamaisleminin yapilmas: 6nemlidir.
> Police Giris Sekli

Sisteme, police kayitlarimn manuel girilmesi durumunda tercih edilecek kayit
yonetiminin belirlenmesini saglamaktadir.

Faoalic=e Girnis S =k

T T emiinat FPrimnd

T Toplam T ukar

r= | S ecirmh

Policeler Uzerinde yer dan teminatlaraait primlerin tek tek girilmesi yontemi Teminat
Primi,

Policeler Uzerinde yer alan net prim, vergi ve acente komisyonunun girilmesi yontemi
Toplam Tutar yontemidir.

Secimli  seceneginde ise, policenin kaydi esnasinda girilecek yotnteme karar
verilecegini belirtmektedir.

> Yerel ParaBirimi

Yerel parabirimi sistemde tammlidhr.

‘Yerel Para Binmi YTL
Wargplan Para Binrmi YTL

> Firma Anted bilgileri
Acente Unvani ve telefon bilgileri girilir.

JPEG formatinda firma logosu var ise yeri bdlirtilebilir. Bordro ve rapor
seceneklerinde isaretlenen sahalar, liste bagliklarinda yer alacaktir.
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B elirtecediniz kriteler rapor bazgliklannda liztelensecektir...

Firrna Anted Erd. Hpr.
| | v

| | ol
Firrma Logosu | = || It |

> Rapor Sablonu

Baslangicta 1 (bir) olarak belirtilmelidir. 1 (bir) olarak belirtilen rapor sablonu standart
raporlarin kullanilacag: anlamina gelir. Sistemdeki tiim raporlar kullanici tarafindan yeniden
tasarlanma ve kaydedilme 6zelligi tasidigindan dolay1, 2 (iki) nolu sablon ile kullanict
tarafindan tasarlanan raporlar standart olarak kullanilabilir.

Fapor Sahlnnu

2.2.1.2. Hesap Karti1 Zorunlu Kayit Sahalari

Bu bdlimde, musteri hesaplarinin kaydedilmesi esnasinda, hangi sahalarin kullanici
tarafindan zorunlu olarak girilecegi belirtilebilmektedir.

Tanmlar § Hesaplslemlen  Polige lslemlen  Kambiva Islemlen Qi:ivizisle:

—  Palige Tarumlan 4

Ilgili mentye, Tanimlar / Genel
Tammlar / Hesap Karti Zorunlu
Kayit Sahalar1 menu secenekleri takip
edilerek girilmelidir.

—  Diviz Tarimlan 4
= Fipmeth Eviak Tamm ¥
= Ewrak Numarasi T arumi

= Arac Tanimlan 4

= | Genel Tarimlar | Genel Tanimlar

—  Sube Tanimlan |i_|- Heszap Fart Zonlu F.avit Sahalan
L
MUSTEHI HESABI ZO0RUNLU KAYIT SAHALARI
Zorunlu S ahalar R = Secilebilir S ahalar B
m = Unwan-2
Adres-1 Adres-1
Adres-2 Adres-2
T elefon-1 T elefon-1
T elefon-2
Faks Mo
Cep Telefornu
Ozel E.od
- tdLigten Temzilcizi
E-Fosta
b == b

Miizteri hezaplannda doldurulmas zorunlu zahalan belirleviniz.
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Secilebilir sahalardan, kayit esnasinda doldurulmasimn zorunlu olmasi istenen
sahdarin Uzerine ¢ift tiklanarak zorunlu sahalar bolimine aktarilir. Belirtilen sahalar
doldurulmadik¢a musteri hesabr agilmasinaizin verilmeyecektir.

=N
=

= | saglanir.
==

2.2.2. Sigorta Sirketi Hesap Kartlar1 Tamimlama

Burada bulunan &l = isaretli smgeler tiklanmr ise solda ve sagdaki sahalarin
tamam bir defada diger tarafa aktarilabilir.

Burada bulunan ok =mdretli simgeler tiklanir ise solda ve sagdaki sahalarin
hangisinin Uzerinde 151kl gosterge var ise 0 sahanin diger tarafa aktarilmasi

Sigorta acentelerinin isletmelerinde takip etmeleri gereken hesaplarin kartlarin
tammlamalari gerekir. Bu kartlar, MUsteri, Satici, Kasa, Banka, Personel, Sigorta Sirketi,
Produktor/Tali acente, Gider kartlar: seklinde ayrilmistir.

2.2.2.1. Sigorta Sirketi Hesap Kartlar1 Gend Ozdllikleri

Sigorta acentelerinin  isletmelerinde
takip etmeleri gereken hesaplar programin
hesap kart: bolimiinde HESAP TIPI 6zelligi
ile belirlenmigtir. Bu 6zellik sayesinde
hesaplarin  birbirinden ayrilmasi saglandig
gibi, farkli hesap tiplerinin de aym ekran
Uzerinde olusturulabilmesi imkan
saglanmustir.

2.2.2.2. Sigorta Sirketi Hesap Kartlari

Heszap Tipi

Hezap Kodu [B
Urrear 0

|h-1i.j§teri

Sahc

k.aza

Banka
Personel
Sigorta Sirketi
PradiiktarT ali

| Sabit Bilailer | pa

Gider

Hesap Islemleri meniisiinden, Hesap Kartlar: bol imiine tiklandiginda hesap kart:
ekran agilacaktir. Sigorta Sirketi hesap karti agabilmek icin Hesap Tipi sahasinin degeri
Sigorta Sirketi olarak degistirilir. Sigorta Sirketine ait hesap kodu ve Sirket adh girilir.
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Hezap Tipi

Hesap Kodu [
Urvvar ™

Adres
Fosta Eodu
Semtdlce [

Telefon Ma [1]
Faks Mo

eFosta

Sabit Bilgiler l Elakiye] Hatirlatrma ] ileti ] Sirket Tanlmlan] “Yetkili ]

HESAF KARTI 2
| Sigorta Sirketi > Gup |- pa = Kapk Tipi | Akt -

M otlar:

320 00001 & ]
EASAK SIGORTA ]

SELMAN-I PAK CAD. MO: E |

| Temsici  [3
SR Tali /P [
NsKODAR Sehir [ [rtanbul | o
[ lceptelefenno [ ] Ozel Kodu [
Muh.Hes. [ | E;:
Drgwviz Cinsi wTL -~

ER Kapdet [F2]

Temizle [F3]

Alt mentde su basliklar yer almaktadir

Sabit Bilgiler l Elakiyel Hahrlatma] [leti ] Sirket Tarumlan | etk

> Sabit bilgiler ; Tammmlanan sigorta sirketinin adres bilgileri girilmelidir.

Adrez

Posta kodu
Semtflee [

Telefon Mo (1]
Faks Mo

ePosta

Sabit Bilgler lEakiyel Hat|r|atrna| et ] SirketTammlan] Tetkil ]

SELMAN- PAK CAD. NO: &

Temsici [ |

4550 Tai /Pd [y |

|
EE |
UsklDAR Sehir [y [stankul Tahsidar [3 | |
|
|

O26777777777 | Telefon Mo (2) wmk 0 |
Cep Telefon Mo Dzel Kodu [4 |
| MuhHes. [4 | |F3

Diviz Cingi | YTL v |

Iice ve il adlar1 girilirken yaninda bulunan 1s1kl1 sayfaya tiklanmas: halinde asagidaki

pencere acil acaktir.
BEMT + = Bu ekranda istenen sehir adh varsa Uizerinde cift tiklanarak
b (sKODAR ~|| ya da skl gosterge tizerindeyken sag alt kdsedeki yaz yazan

ele tiklanarak secim yapilir.

Istenen sehir yok ise alttaki bos kutuya sehir ismi yazilir
ve Ustteki + tusuna basilir ise yeni sehir eklenmis olur.

|
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> Bakiye;Secili sirkete ait devir, borg, aacak ve bakiye bilgileri ekrana gelecektir.

Y eni tanimlanan sirkette bu bilgiler sifir olarak gelecektir.

Bu ekranda, secili sirkete ait gunlik tahsilat islemleri yapilirken bor¢ kapama
ekranimin acilip agilmayacagimn ayarlamasi da yapilabilir.

Sabit Bigier Bakive | Hatrlatma | flei | Sitket Tanmlan | etk |
[ Bu hesap karh igin, yaplan tahsilat iglsmlenindes borg kapama iglemini devre dig birak
Diewir Borg Alacak Bakipe
0,00 0,00 0o | 0,00
Bakiye Sorgula
[ttt T Mutsbakst Tarihi  [03.2007 — Mutabakat Kaydet
Tarih | F.EB. |MutabakatTutarl Aciklama .

Para Birimi Y¥TL A Mutabakat Temizle

tutabakat Tutan ﬂ Mutabakat Sil
< > Apiklama | |

> Hatirlatma; Tammlanan sigorta sirketi ile ilgili olarak belirlenen tarihte belirli

bir konunun hatirlatilmas isteniyor ise bu ekran doldurulmalidir.

Sabit Bigler | Bakipe Hatilsima | fisti | Sitket Tanmian | Yelkii |

T aiih Mesaj konusu Duum __ [~ Mesajkapah  MesaiTipi |Genel -
Kanu | |

Tarih 1.032007 == Etkidlan  |Genel =
Hatrlatma [11.03.2007 = Tarhinden sanra yapilsn

Meza)

Weza Ekle Temizle ‘ﬂ‘ Meza| Sil

> Sirket Tamimlama; Acilan sigortasirketi hesabr Gizerinden sisteme polige kayd:
yapilabilmesi icin, sirketin police turlerinin sistemde tanimli olmasi gerekir.
Sigorta Sirketlerinin brans ve polige tdrleri ilgili programin merkez serverlar
Uzerinden yayinlanmaktadhr.

Sadece sigorta sirketi hesaplarinda gorinttlenen bir 6zelliktir. Sigorta sirketlerinin
vergi ve fonlarn acentelere Odetme durumu veya sirket tarafindan 6denme durumu
parametreleri yer amaktadir. Sigorta sirketine yapilacak 6demelerin saglikli takibi icin
parametrelerin dogru olarak belirlenmesi gerekir.
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Sabit Bilgiler | Bakipe | Hatrlatma | ilet Sirket Tanimlan |Yetkili |

Genel Tarimlar | Didier Tarumlar |

0 wieb Sablon Sigorta Sirketi| BASAK SIGORTA j e Muhasebe Alt Hesaplan
PE HesspKody  ~

—Wergl ve For Odeme Sekli— ;

Yy \tcente v |||
Gider Yergisi m
Garanti Fonu m .
THGForu  [Siket = |-

v
v Kesint Kayt 5ahalan Ak, F3 3
=ML Yeri Aktanm S ablonu |Bf-‘«5-"-\K SIGORTA ﬂ Sablonu Kavdet o Giincels
Tip | +| [ hcente Komisonuru Dagdt [ Komisvonu [k Taksiten &l [ Takait vadelerini 30 glin hesapla

Ilgili Programin genel merkezinde barindiriimakta olan ana makine Uzerinde tim
sigorta sirketlerine ait brang, police ve teminat tirleri yer almaktadir. Yeni acilan bir sigorta
sirketi hesalr kaydedildikten sonratekrar ekrana getirilmelidir.

Web Sablon secenegine tiklamldigi zaman ilgili program merkezinde ana makine
Uzerinde yuklU sirket listess agilacaktir. Listeden tammlart aktarilacak sigorta sirketi
secilerek, secenegin yamndaki sol ok isaretli butona tiklamir. Sirkete ait sigorta tirleri
tabloda goruntilenecektir. Sablonu Kaydet secenegi ile kendi sistemimize aktarabiliriz.

Kayit tamamlandigi zaman acilan sirkete ait Brans Turleri, Police Turleri ve Police
Teminat Turleri otomatik olarak acilacaktir. Acilan bu tanimlamalar Tamimlar / Police
Tanmmlar1 menisiinden gorilebilir.

Bu ekranda Vergi ve Fon Odeme Sekli bélumiine dikkat edilmelidir.

> Y.SV. (Yangin Sigorta Vergisi): Acente veya sirket 6deyebilir. Anlasmaya
baglidir. Yangin teminatlar: Gzerinden %10 oraninda hesaplanir.

> Gider Vergig: Acente tarafindan 6denir. DASK hari¢ her policede vardir. Net
prim Uzerinden %5 oraninda hesaplanir.

> Garanti Fonu: Sigorta sirketi tarafindan 6denir. Trafik policelerinde vardir.
Net prim Uzerinden %2 oramnda hesaplanir.

> T.H.G.Fonu (Trafik Hizmetleri Gelistirme Fonu) : Sigorta sirketi tarafindan

Odenir. Trafik policelerinde vardir. Net prim Uizerinden %5 oramnda hesaplanir.

Tip  |Elementer j Sol at kosede bulunan Tip bolimi ise sigorta

........................................................ turlerlnl bdlrlernek |(}|n kU”anllll" Sgorta $|rket| Haym_
' ) o | Emeklilik sigortasi sirketi ya da bunlarin  digindaki
el | (Elementer) sigorta sirketi olabilir.
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Tammlanan sirket, XML veri Aktarim Sablonu listesinde yer aiyorsa, ilgili sirketten
otomatik police transferi islemi yapilabilmektedir. Listeden sirket adi secilerek kayit islemi
tamamlanir.

Islem tamamlandiktan sonra kayit botonu tiklanarak ya da klavyeden F2 tusuna
basilarak kayit tamamlanr.

2.2.3. Produktér & Tali AcenteHesap Kartlar:

Hesap islemleri meniisiinde, Hesap Kartlar: bolimu tiklaciginda hesap karti ekram
acilacaktir. Produktor & Tali Acente hesap karti acabilmek icin Hesap Tipi sahasinda
Produktor/Tali secilir. Prodiktor & Tali Acenteye ait hesap kodu ve Sirket adi girilerek
Kaydet butonu veya klavyeden F2 tusuna basilarak kayit edilir.

HESAF KARTI ? |
Hesap Tipi | ProdiktcnT al ~lewe [ = Kawt Tipi | &kt =]

Matlar:

(| Hesap Kodu [ [323 000002 |
U Orwearn [ [OMUR TALI ACENTE

{ Sabit Bilgiler ] Bakiye | ikametaah | Werai / Kimlik | K.Karh / Banka Bigier | Hatrlatma | ileti | Tali Tanmlan | Siket Kodlan | kil |

; |
; |
; |
; |
; |
; |
; |
I ]
; |
; |
| |
D ades HORHOF CAD NO: 25 |
! Temszilci [ 1
|| Postakodu [ 34560] Tali /Prd. [ |
E Semtdile [ [USKODAR Sehir [ |istanbul Tabsildsr [ :
: Telefon Mo (1] [021655555555 Telefon Mo [2] I.\.’Ieslek (! :
| Faks Mo Cep Telefan Mo Dzel Kadu [ _ |
: ePosta | | MuhHes. [ | | B :
; |
| sube E - Diiviz Cinsi :
; |
; |
; |
; |
; |
; |
I ]
: |

EB Kaydst [F2] Temizle [F3] I il [F5)
Prodiktor veya Tali Acentelerin hesaplarimn saglikli tutulabilmes igin sistem
genelinde belirlenmis cesitli parametreler ve kurallar bulunmaktadir. Ilgi bolimleri detayl
olarak incelemeden Produktor veya Tali Acenteler lizerinden police kaydina baglamayinmz.

Tali Acente/ Prodiktor kartinin icinde bulunan sekmeler sunlardir.

----------------------------------------------------------------------------------------------------------

> Sabit Bilgiler ; Tammlanan Tali Acente / Produktor'e ait adres bilgileri
girilmektedir.
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> Bakiye; Secili Tali Acente / Prodiktor'e ait devir, borg, adacak ve bakiye
bilgileri ekrana gelecektir. Ayrica mutabakat tarihi ile mutabik olunan tutar yer
almaktadir. Kart yeni acilirken bu bolimin degerleri sifir olarak gelecektir.
Buradaki tutarlar yapilan islemlerin sonucunda olusmaktadir. Buradan giris

yapilamaz.

Bu ekranda, segili Tai Acente / Produkior'e ait tahsilat islemleri yapilirken borg
kapama ekramnin agilip agilamayacagimn ayarlamasi da yapilabilir.

Sabit Bilgler Bakive | ikametgah \-"ergifKimIikI K.Kart / Banka Eilgilelil Hatnlatmal ileti I TaIiTanlmIanI ket Kodlan | ‘vetkil

Mutabakat K.aydet

Mutabakat Temizle
T Murabakat Si

>  lkametgah Bilgileri; Tammlanan Tali Acente / Prodiktor'e ait ikametgah
bilgileri girilir.
SabitBiIgiIerI Bakiye Ikametaah |\-‘elgiHKimIik| K.Karti / Banka BiIgiIetiI Hatlrlatmal ileti I TaIiTanlmIanI ket Kodlan | ‘vetkil

SERAY SORAK NO: 22

o

»  Vergi / Kimlik Bilgileri; Tammlanan Tali Acente / Prodiktor'e ait vergi

daires, vergi hesap numarasi ile nifus clizdan: bilgileri girilir..
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! |
i :
i YergiDa. [ |USKUDAR | KayITL OLDUGL :
: Yergi Hes Mo 1234567530 YMHO Sorgula . i :
' TC Kimik No TCK. Sorguls G ice ]
| Mahalle/K gy |
: BabaAd CiltNo :
: &na dd Al Swa Mo :
: D ogum Yeri Sira Mo :
: Dagum T aribi Cinzipet Erkek = :

> Kredi Karti/ Banka Bilgileri; Tanimlanan Tali Acente/ Prodiktor’ e ait kredi
kart: bilgileri ile kredi kartina ait banka, sube ile hesap numarasi bilgileri girilir.

Kredi kart1 bilgileri girildikten sonra K.Karti Kaydet butonuna basilarak kayit
gerceklestirilmelidir.

Banka ile ilgili bilgiler de girildikten sonra Hesap Kaydet butonuna basilarak kayit
edilmelidir.

T R T T e T e e |
|

G abit Bilgier | Bakive | Ikametgah | Veri/ Kimik K Kart / Banka Biileri | Hatulatma | fleti | Tali Tanmian | Sitket Kodkan | Yetkii | |

Kredi Karti Bilgileri Fart M |1111'1111'11”'”11[111]| F.art Mumaras Gegersiz..|

Kart No Barka | Baka  [ZRaATBANKASI -

TT1111111111711111117 ZIRAAT BANKASI

KatTipi |¥ia =)
Kart Sahibi  |MEHMET OMOR

Son K Tarhi

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
1
K. F.art Kaydet Kart Temizle ‘ﬂ K. F.art Sil l
|
|
|
|
|
|
|
|
|
i
|

w
Banka Hezap Bilgilen
L Banka D e *| | Barks  [ZIRAATBANKASI ]
ZIRAAT BANkAS Sube |USKUD e |
Hezap Mo |2222222222222222221 | 1
2 Aeiklama | |
_{ > _ Hezap Kaydet Hesap Temizle ﬂ Hesabi Sil

> Hatirlatma; Tammlanan sigorta sirketi ile ilgili olarak belirlenen tarihte belirli

bir konun hatirlatilmast isteniyor ise bu ekran doldurulmalidir.
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SabitEiIgiIerl Bakiye Ha“ﬂatmalileti | irket Tarurlan | etk

11.03.2007 =
11.03.2007 =

»  Tali Tamimlar: ; Sadece Prodiktor/Tali acente hesaplarinda gorintilenen bir
secenektir.

Sabit Bilgler | Bakive | ikametgah | Vergi / Kimlik | K Kart / Banka Bilaler | Hatilatma | ileti

Tali Tanmlan | Siket Kodlan | ‘vetkil

Tai Acenteler ile, acente merkezinde calisan prodiktérler (komisyonlu eleman) ayn
ekranda tammlanmaktadir. Liste ekranlarinda tali acentelerin misterilerine ait bilgiler, Tdi /
Produktor raporlarinda, prodiktér musterilerine ait bilgiler ise Merkez raporlarinda yer
almaktadir. Bu nedenle Tali / Produktor segeneginde hesap, tali veya produktor olarak
belirtilmelidir.

> Sirket Kodlary; Sigorta sirketi hesap kodlari segenegini tali acentelerde,
sirketlerin tali acentelere vermis olduklar kodlar olarak manuel girilir. Bu
0zellik sayesinde sirketten otomatik aktarilan poligelerin tali acenteye ait oldugu
saptanacak ve tali hesabina aktarilacaktir.



iSabit Bilgiler | Bakive | ikametaah | Mergi / Kimlik | K Kart / Banka Bilaileri | Hatrlatra | ilsti | Tali Tarmlan  Giket Kodian | vtk

2.2.4. Tali Acente/ Produktor Komisyon Oranlari

Tai Acente veya Prodiktorlerin komisyon oranlari sisteme tamtilmadan 6nce Tali
Acente veya Produktor Hesap kartlarinin agilmas: gerekir.

Bu bolime, Tamimlar / Police Tamimlar: / Tali-Prodiuktor Komisyon Oranlary
Tablosu menustinden girilmelidir.

Bu bdlimde, her Tali Acente veya Produktor icin, caisilan her sigorta sirketi
Uzerinden verilecek komisyon oranlar: tamimlanir.

Tali-Prodiktor segenegi Uzerine tiklayarak, sartlari tammlanacak olan Tali Acente
veya Prodiktorin secimi yapilir.

Sigorta Sirketi segenegi Uzerine tiklayarak, Tai Acente veya Prodiktorin sartlart

tamimlanacak olan Sigorta sirketi segilir. (Bu islemi secilen tali acente veya produktor igin,
caligilan tim sigorta sirketlerinde ayri ayri yapilmalidir.)
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TALI - PRODUKTOR KOMISYON ORANLARI GIRIS] |

| TaliProdikir [% 329 000002 | Onwan  |OMOR TALIACENTE i

| |
| |
| |
l ]
i Sigorta Sitketi (3 320 000018 | Onwan  [BASAK SIGORTA | :
| - |
i Fomizpon Sekli Marrmal Or.|  0.00 |4 afgr Giinii Ijl 'f Tablo Olugtur [F2]
E Prirn Hezabi |DijnemselYap|IS|n j @ TecdtOr | 0.00 :
| |
: Polige Kodu Polige T Kaomigpon Sekl Mormal Oran Tecdit Orarm W A :
i) 1230 ECZAME PAKET SIG. Aoenteden i
| 1292 YY&NGIN KOMBINE 5iG. Acenteden i
i 1302 KUYUMCU PAKET Acenteden |
[ 1340 AKARYAKIT SERVIS IST. Acenteden |
1346 TICARI/SINAT ISLE TME Acenteden :
[ 1348 S[PER KOMUT SIGORTA Asentaden i
[ 2032 T.M.M SIGORTAS] Acenteden :
g : 2203 KIYMET MaKL POLICES Acenteden :
i 2222 EMTEA SIGORTASI Asenteden wli
i < ¥ |
| |
| |
| |

| SecieniSi(F8) B Tabloyu Sil (F5)

Tali Acente veya Prodiktore verilecek komisyonun sekli belirlenmelidir. Ug farkl
sekilde komisyon belirlenebilir. Acenteden, Netten ve Brtten.

> Acenteden; Sistem policeler Gzerinden alinan acente komisyonunun belirtilen
oranim Tali Acente veya Prodiktdr komisyonu olarak hesaplar.

> Netten; Sistem policeler tizerinde yer aan net prim tutarimn belirtilen oranmmn
Tali Acente veya Prodiktor komisyonu olarak hesaplar.

> Britten; Sistem policeler Uzerinde yer aan brit prim tutarimin belirtilen
oranini, Tali Acente veya Prodiktor komisyonu olarak hesaplar.

Tablonun ilk hazirlanmasi esnasinda, belirtilen Tali Acente veya Prodiktor primi,
belirtilen sigorta sirketinin bitin police tlrleri icin aym komisyon sekli ve oramnda
kaydedilecektir. Hazirlanan tablo Uzerinde her bir police tirt icin komisyon sekli ve oram
degistirilebilir.

Normal Oran sahasinda, Tali Acente veya Prodiktér icin yeni policelerden verilecek
komisyon oranini belirtilir.

Tecdit Oram sahasinda, Tali Acente veya Prodiktor icin yenileme policelerden
verilecek komisyon oran: belirtilir.
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Normal oran icgin girilen deger, tecdit oran icin de sistem tarafindan otomatik
yazilacaktir. Tecdit oramm Uzerine gelerek degistirilebilir.

Bu iki 6zellik sayesinde Tali Acente veya Prodikttrlere yeni misteri policeleri ile eski
musteri police yenilemelerinde ayri komisyon oram verilmes saglanmustir.

Valor-Gin sahasing, Tali Acente veya Prodiktore hesaplarinin kesilmesinden itibaren
saglanacak olan ddeme giinii opsiyonu girilir.( Ornegin trafik policelerine ait Tali Acente &
Prodiktor borclart aylik olarak hesaplanmiyor ve hesaplanan aylik trafik borcu icin 15 gin
o6deme siiresi veriliyor. Bu takdirde valor giniinii 15 olarak girilmelidir.)

Standart tablonun olusmasindan sonra, her bir polige tlrd icin valdr gind ayr1 ayr
belirlenebilir. Bunun icin olusan tablonun i¢ kisminda bulunan sigorta tUrlerinin val 6r situnu
doldurulmalidir.

i Police Tiirt Fomisyan Sekli Momal Orat Tecdit Orani Yalor  Mutabakal A |
i[ P ECZANE PAKET SiG. Acenteden 0 i
{|_VANGIN KOMBINE SIG. Acertedan 0 |
1| KUYLMCL PAKET gcenteden 0 i
[ AKARYAKIT SERVIS ST, Acenteden 0 i
| TICARI/SINAI ISLETME bcanteden 0 |
i SUPER KONUT SIGORTA, Acentedsn 0 i
| TMM SIGORTAS! Acenteden 0 E
| KIYMET NAKLI POLICES] Acerteden 0 |
|| EMTEA SIBORTAS| Acenteden 0 v|
i€ T

Prim Hesabi sahasi iki farkl: sekilde belirtilebilmektedir;

PimHessbi  [DoremselYapln ~~ +

Donemsel Yapilan; Tai acente & Prodiktérlerin police borclart komisyonlar
distilmeden musteri tutar1 Uzerinden hesaplanarak cari hesaplarina bor¢ olarak kaydedilir.
Komisyonlar: ise ayrica hesaplatilarak, alacaklarina kaydedilir ve donemsel net cari borclar:
hesaplatiimis olur. Bu yontemde donemsel olarak hesaplanan Tali Acente & Produktor
borclart igerisinde istenilen misgteri borclarinin eklenmesi veya istenilen komisyon
alacaklarinin eklenmesi imkém bulunmaktadir. Diger bir deyisle, istenilen misteri borclar
ve komisyon alacaklar1 hesaplasma disinda birakilabilir.

Police Bazinda Yapilsin; Bu yontemde policenin kaydedilmes ile birlikte Tali
Acente & Prodiktér komisyon tutari pesinattan distlerek net borcu yazilmaktadir. Police
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bazinda hesap kesiminde Tali Acente & Prodiktorin komisyonu dustlmis net borcu
hesaplanir. Ayrica bir komisyon hesabi yapilmaz. Police kayit islemi esnasinda komisyon
tutarnt pesinattan disildigl icin istenilen police komisyonun hesaptan distlmesi imkan
yoktur.

TALI - PRODUKTOR KOMISYON ORANLARI GIRISI
| TalProdiktcr [ [323 000002 | Onwan  [OMOR TALTACENTE |

i F.omispan Sekli

MNomal Or| 000 |Valgr Giinii "9 Tabla Olustur F2) 3 i

i Prim Hesab |Di:inemse|Ya|:||Ism ﬂ o TecdtOr. 0,00

___________________________________________________________________________________________________________

! |
p |
! |
| :
| Sigorta Girketi [ (320 000016 | Orwan  [BASAK SIGORTA |
! |
! |
! |
! |
! |

Ekrandaki tim segeneklerin belirlenmesinden sonra, Tabloyu Olustur butonuna veya
klavyeden F2 tusuna basarak, secilen sigorta sirketinin tim policeleri icin ortak sartlarin
olusmasi saglanir.

Tabloda yer alan police tirleri karsisindaki sahalara tiklayarak, her bir police igin
olusturulmus sartlar degistirilebilir. Degisiklik isleminin yapilmas: ile birlikte kayit islemi
otomatik olarak gerceklesmektedir.

Sigorta sirketlerinin ilave edilen yeni polige turleri icin, yeniden sartlar belirleyerek
Tabloyu olustur butonuna basilmas: halinde, tabloya sadece yeni police tirleri eklenecek ve
eski police komisyon sartlart degismeyecektir. Tablo tamamen yeniden olusturulacak ise,
Tabloyu Sil butonuile kaldirarak yeniden olusturulmalidir.

Bir police turinin belirlenmis sartlart degistirildiginde, degisiklik dncesi sisteme
kaydedilen policeler etkilenmez. Degisiklik yapildiktan sonra sisteme girilen policelerden
yeni sartlaragére Tai Acente & Prodiktér komisyonlar: hesaplanmaya baglayacaktir.

Komisyon oranlari tablosunu olusturulmams Tali Acente & Prodiktor Uzerinden
police girisineizin verilmemektedir.

Bir tali acente veya Prodiktore komisyon verilmeyecek, fakat musteri ile ilgili
hareketler kendileri Gzerinden takip edilecek ise, tim oranlar sifir olarak belirtilerek tablo
olusturulmalidir. Sistem misteri gruplarim Tali acente & Produktérlere gore olusturacak
fakat komisyon tahakkuk ettirmeyecektir.

2.2.5. Kayith hesap kartlarim arama (Eski Kartlar)

Sisteme daha Onceden kayit edilen misteri, satici, kasa, banka, personel, sigorta
sirketi, prodiktor/tali acente ve gider kartlarim sistemde aramak gerekebilir.

Hesap kartlarina girdigimiz zaman kartlarin timu ekrana gel ecektir. Burada filtreleme
yapilabilir.
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Hangi tir kart aramyor ise (misteri, sigorta sirketi ....) secim yapilmas: halinde ilgili
kartlarin listesi ekrana gelecektir.

v Arama Krikeri | |

: HESAP KARTLARI !
: Hesap Tipi | Tiimii 1 Hesap Dururnu | AkEF - E
: Urvearn -~ E
H 320 00001 7 |
| 320 000004 B anka |
{| [ez00oooiEerene, .
(| 320000008 & 2ok T Al ~ I
| 320 000007 ATV A SIGOR 15 |
| 320 000002 Aty O Ak |
| 320 000003 BaASAK SIGORTA |
| 320 000012 BaASAK SIGORTA |
| 320 000010 FikANS SIGORTA |
| 320 000011 GARANTI SIGORTA |
| 320 000012 GEMEL SIGORTA |
| 320 000013 GEMERALI SIGORTA |
| 320 000003 GUMES SIGORTA |
| 320 000016 KOG ALLIANZ |
| 320 000014 Ray SIGORTA |
| 102 000003 T.C. ZIRaAT BaMEASI |
[ |
[ [
| &rama Sahasz| Hesap adi - |
| | - _I @ Sec [Enter] |
[ I

Ayrica ekramin at kisminda bulunan Arama Sahas ve Arama Kriteri bdlimiine
degerler girilerek de aramayapilabilir.

Arama Sahasi bolimiinde aramanin hangi 6lcliye gore yapilacag: secilmelidir. Burada
birden fazla 6lgii verilmistir. Ornegin; Hesap Adi, adres, telefon no, faks no, ... gibi

i.ﬂ.rama Sahaz| Hezap Ad

I B :
i o [Hesap Adi |
E.ﬂ-.rarna E.riken Hezap Adi2 i

E e AT =
Hesap adina gore aramay 6rnekleyelim.

Aranan firmanmin adini yazarsamz 1s1kl1 gésterge tizerine gidecektir.

Sadece bir karakter, drnegin A yazilmas: halinde 1s1kl1 gosterge A ile baglayan
ilk kartin Gzerine gel ecektir.

AN% yazilir ise AN ile baslayan kartlarin listesi ekrana gelecektir.

% AN yazilir ismi ise AN ile biten kartlarin listes ekrana gelecektir.

% AN% yazilir iseigerisinde AN gecen kartlarin listesi alinir.

VVY VYV

Bunlardan AN% seklinde yapilan aramaya drnek verelim.
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Heszap Adi
]

2.2.6. Arac¢ Tamimlary
M Usterilerin araglarina ait bir arsiv olusturul abilmesi amaciyla kullamImaktadhr.

Palice T arumlan

figili mentiye, Tanimlar /
Aragc  Tammlart / Mdusteri
Araglar: Girisi menu sirasi takip
edilerek girilir.

Digwiz Tarumlan

Ewrmetli Ewrak T arm

~ Ewrak Mumaras T arnimm

Genel Tarumlar n ' Srag FHeferanslan Girigi

= Sube Tarimlan

Manuel Police kayitlari esnasinda bu bolime otomatik olarak ulasilabilmekte,
otomatik police transferi isleminde ise, poligede arag bilgisi yer amasi durumunda, arag kartt
sistem tarafindan otomatik olarak agilmaktadir.



ARAC TANIMI |

“[MEHMET OZ5EM
(5 |34BB 123
MEHMET 0ZSEM

Unvan butonuna tiklayarak arag bilgisi girilecek miisteri secilir. Butona tiklamadan
Once misteri Unvanin bir kismu karsisindaki sahaya yazilir ise afabetik sirali olarak aranan
miisterilerin listelenmesi saglanacaktir. Ilgili musteri yoksa acilan pencerede + simgesine
tiklanarak eklenebilir.

Arag plakast yazilir. Ruhsat Sahibi sahasina otomatik olarak musterinin Gnvam
gelecektir. Ihtiyag olmasi durumunda degistirilebilir.

Sirasi ile sonraki sahaardaistenilen bilgiler girilerek kayat islemi gergeklestirilir.

Marka, Model, Kullamm Tarz1 gibi sahaarda referans ozelligi kullamlabilir. Yani bu
bolumlerde kullanilan bilgileri sisteme kaydederek, gerektiginde kullaniimast mimkundur.

EﬁMQHEFEPﬁNS + = By Ornegin; Markast butonuna tiklayin. Acilan
{ P RENALILT ~ sahaya aracin markasim yazin, ekran Uzerindeki + (arti)
: + tusuna bastigimzda kaydedilecek, - (eksi) tusuna
. bastigimzdaise silinecektir. Referans 6zelligi olan bu tdr
. sahalara gireceginiz bilgiler raporlarimzda da segim
. sahasi olarak listelenecektir.

1 W
uTDFﬂ«S i
E|Marka T arurni ﬂ

2.2.7. DOviz Tanimlari

Bu bolumde, kullarmlacak olan para birimleri ile doviz kuru kullanilan bankalar
tanumlanmal idhir.
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Dovizli poligelerin sisteme kaydedilebilmes icin ait oldugu para birimi agilmis
olmalidir.

Sisteme gerekli tiim para birimleri sinirsiz bir sekilde agilabilmektedir.

Tanmiar | Hesap islemleri  Polie islemleri  Kambiyo Islen
=~ Palige Tarurnlan r

| ~ | Daviz Tarmnlan ||_.| Dicviz Tiiri T anirnlar :
= Ewymeth Evrak Tanim  * Earka Tarmlan :

2.2.7.1. DOviz Turd Tammlari

Tanimlanmak istenen déviz kodu ve adh yazilir. Kaydet butonuna veya klavyeden F2
tusuna basilarak kaydedilir.

i v o
i DOWVIZ TAMNIMLARI |
[ |
E Fodu UsD :
|| Agpklama  [AMERIKAN DOLARI | i
[ |
| SabitKur | 0.000000 | i
[ |
i Foodu | Agiklama | Four -~ '
; EUR  AVRUPA PARA BiRIMI ;
i S5TR  |STEFLIM ] |
[ |
i |
i vl i
i > !
i ]
: K.aydet [F2) {5l [F5) }

Acilacak dovizlere verilecek olan doviz kodlarinin, poligeler tzerinde yer alan doviz
kodlari ile esit olmast icin, kullaniimakta olan ulud ararast doviz kodlar: girilmelidir.

2.2.7.2. Banka Tammlari

Tanimlanacak banka kodu ve adi girilir. Kaydet butonuna veya klavyeden F2 tusuna
basilarak kayit islemini gerceklestirilir. Burada tammmlanan bankal arin, sistemde kullanilacak
olan banka hesaplar ile iliskis yoktur. Burada agilan bankalara gore doviz kuru girisi
yapilabilmektedir.
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Bankalara gore gunluk kur girisi ve kur arsivi olusturulmayacak ise, bu bdlimin
kullanilmasina gerek yoktur. Dovizli poligelerin girilmesi esnasinda doviz kuru elle
girilebilmektedir. Ayrica otomatik transfer yontemi ile aktarilan poligelerde déviz turi ve
doviz kuru yer almaktadir.



UYGULAMA FAALIYETI

Islem Basamaklari

Oneriler

» Kullamct tanimlarin yapinmz.

» Yetkilendirmeleri dikkatli yapiniz.

Genel parametreleri kontrol ediniz.

Bu bolim dikkatli inceleyiniz ve
gerekli degisiklikleri yapiniz.

Sigortasirketi hesap kartlarim
tammlayinz..

Kartin igindeki alt mentleri mutlaka
doldurunuz.

VarsaTali acente/ produktor tammlarin
yapiniz.

Tali acente tammlar da sigorta sirketi
tamumlar: gibidir.

Arag tanimlarim yapinmz.

M Usterilerin arag tanumlarin
yapabilirsiniz.

Doviz tanimlarin yapinz.

Doévizli islemlerde kolaylik saglayacag:
icin doldurulmasinda yarar vardir.




OLCME VE DEGERLENDIRME

A- OBJEKTIF TESTLER (OLCME SORULARI)

“retki S ahalan
. oy . “retki B aliim 2o
Kullamct tammlarinda yandaki gibi isaretlemeler [=  wasaisiemien
. iy . . . . - Hawvale I slemleri
yapilmasi ile ne gibi islemlere yetki verilmistir? = Mahsup lslemieri
= Gider Izlemleri
I is Tak.i?:i Fotlarn

A) Kullanictya kasa, mahsup ve gider islemlerine giris yetkisi verilmektedir

B) Kullamciyahavale veis takibi notlari islemlerinin yapilmast yetkisi verilmektedir.
C) Kullama yeni bir sirket tammlamaktachr

D) Kullamci sadece kasadaislem yapma yetkisine sahiptir.

Genel parametrelerde asagidaki  segeneklerin  tamaminin isaretli olmast  hainde
calismalar nasil etkilenmektedir?

Borg kapama ekram agagidaki zegeneklerde atarmatik gelzin

[v iMHakiE  [w | Hawale |« Cek v Senet [w FEred Eart

[w  Tali acente tahzilatlannda borg: kaparma papilzin

A) Sadece nakit tahsilat isleminde bor¢ kapama ekram acilacaktir

B) Tahsilat islemlerinde borg kapama ekran agilmayacaktir.

C) Onayli islemler gerceklestiginde borg kapama ekrani otomatik agilacaktir.
D) Hichbiri

Sirket tammlamasi yapilirken Web sablon .
butonuna tiklanmasi hainde gerceklesen .WebSahlon Sioota et BASAK SIGORTA T\ #
islem nedir? :

A) Internete giris saglanmaktachr

B) ilgili program merkezinde ana makine tizerinde yuklii sirket listesi acilir.
C) Police kesilmesini saglar

D) Musteriden tahsilat islemi gerceklestirilir.

%05 gider vergisi neyin Uzerinden hesaplanmaktadir?

A) Brit prim tzerinden C) Garanti fonu tizerinden
B) Dask Uizerinden D) Net prim Uzerinden

Kayith kart aranirken hesap adi bélimiine AY % seklinde yazilip arama yapilir ise
hangi 6zellige sahip kartlar listel enecektir.

A) AY ile biten hesap kartlar C) AY ile baglayan hesap kartlar:
B) icinde AY gegen hesap kartlar: D) Adi AY % olan hesap kartlar
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6. Islem yapilacak bir satirin kenarinda sagdaki 151kl sayfa bulunuyor ise bu
simgenin gorevi nedir? '
A) listeleme ekraninin agilmasi C) yeni Word sayfasina giris
B) Acik olan pencerenin kapatilmast D) Yardim

7. Asagidaki hesap karti hangi hesap kartichr?

: HESAP KARTI ? By
|| HesapTipi  [Sigota Sitketi = Gue [ M = Kayit Tipi | &kif | :
| Hesepkodu [ [G2mo000l8 | e
Urvara [y [BA5AK SIGORTA I

A) Musteri hesap karti C) Satict hesap karti

B) Sigortasirketi hesap karti D) Personel hesap karti

8. Kart agmaislemi tamamlandigi zaman nasil kayit edilir?
A) F3 tusuna basilarak C) F1 tusuna basilarak
B) F5 tusunabasilarak D) F2 tusuna basilarak

Cevaplarinizi cevap anahtari ile karsilastiriniz.

DEGERLENDIRME

Cevaplarimzi cevap anahtar: ile karsilastirimz. Dogru cevap sayimzi belirleyerek
kendinizi degerlendiriniz. Yanlis cevap verdiginiz ya da cevap verirken tereddit yasadiginiz
sorularlailgili konulari faaliyete geri donerek tekrar inceleyiniz

Tim sorulara dogru cevap verdiyseniz diger faaliyete geciniz.
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B- UYGULAMALI TEST

Ogrenmefaaliyeti ile kazandilgimiz beceriyi asagidaki kriterlere gore degerlendiriniz.

Degerlendirme Olgiitleri

Evet

Hayir

Kullanici tammlarim yapabiliyor musunuz?

Kullanmcilara yetkiler verebiliyor musunuz?

Sigortasirketi hesap kart: tammlayabiliyor musunuz?

Sigortasirketi hesap kart: tammlamalarindaiilgili sigorta sirketini internet
aracilhigi ile tammlayabiliyor musunuz?

Tali acente/ prodiktor hesap karti tanmmlayabiliyor musunuz?

Arag tarumlar: yapabiliyor musunuz?

Déviz tammlar1 yapabiliyor musunuz?

DEGERLENDIRME

Y apilan degerlendirme sonunda hayir cevaplarimzi bir daha gbzden gegiriniz.

Kendinizi yeterli gormiiyorsamz Ogrenme Faaliyeti 2'yi tekrar ediniz.
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MODUL DEGERLENDIRME

A- OBJEKTIF TESTLER (OLCME SORULARI)

1

6.

“EI" isaretli simgeler tiklanir ise nasil bir islem gerceklesir =

7

Acente veya Sirket kelimelerinin segilmesi neyi ifade etmektedir?

Kurulum sirasinda, yanda belirtilen simgeile ne yapilabilir? Gozal.,
A) CD’ye gz atilir C) Kurum yerinin degistirilmes
B) kurulum sona erdirilir D) Virus taramast yapilir

Yandaki smgeile neler yapilabilir? T

A) Yardim alinir C) Yeni hesap karti tanimlanr
B) Ilgili program kapatilir D) Programagirilir

Lisang1 kullanilan programda lisans almaislemleri hangi mentiden gerceklestirilir?

A) Tanimlar / Genel Tammlar C) Gunlik Islemler / Kasa Islemleri
B) Sistem/ Uriinii Aktiflestir D) Tammlar / Arag Tammlar

Y eni sirket hazirlamaislemi hangi mentden yapilir?

A) Sistem / Kullanict Tammlar: C) Giinlik Islemler / Havale Islemleri
B) Tanimlar / Genel Tanumlar D) Sistem/ Kontrol Islemleri

Genel Parametreler boliinde bulunan Son islem Tarihi nedir?

A) Yapilan son kaydin tarihini gosterir

B) Bdlirtilen tarihten 6éncesine kayit girilmesini onler
C) Sirketin asilis tarihidir

D) Bedlirtilen tarihten sonrasina kayit girilemez

Hesap karti zorunlu kayit sahalari ayarlanirken yan tarafta gosterilen =0

A) Soldave sagdaki sahalarin tamarm bir defada diger tarafa aktarilabilir.

B) Solda ve sagdaki sahalarin hangisinin Uzerinde 151kl gdsterge var ise 0 sahanin
diger tarafa aktarilmas: saglanir.

C) Yapilan ayarlar kayit edilir

D) Bulunulan satirdan diger satira gecisi saglar

Sigorta Sirketi tammlanirken vergi ve fon ddeme bdlimiinde bulunan secimli alandaki

— Yergl ve Fon Odeme Sekli—]

A) Vergi vefon olmadigin ifade eder

B) Vergi ve fonlarin % kagtan hesaplanacagin: ifade eder ;'_j'\’v _ li“% =
C) Vergi ve fonlarin kimin tarafindan 6denecegini ifade eder G' i t:g's‘ ,M:ﬁ:
D) Vergi ve fonlarin ne zaman ddenecegini ifade eder e 2

T.H.G Fonu Siket =
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8. Trafik Hizmetleri Gelistirme Fonu neyin Uzerinden % ka¢ oramnda
hesaplanmaktadir?

A) Trafik policeerinde net prim tizerinden %2 oraninda hesaplanmr

B) Dask Uizerinden %5 oramnda hesaplanir

C) Yangin teminatlar: tzerinden %10 oraninda hesaplanir

D) Trafik policelerinde net prim tizerinden %5 oraninda hesaplanir

9. Programin ana menisiinin kenarinda bulunan yandaki ;
mendler ile ne yapilir? !
A) Programileilgili rapor alma :
B) Iilgili programagiris meniisii ! [ Hovale Girsi
C) ilgili programdan ¢ikis meniisii o e

Genel islemler =

) a Hesap Kartlan
) Q Folice Kawmt
' 2k Makit Girigi

D) Kullamlmayan programlar | [ Kredi Karh Girigi
) ay p g ! &k Gider Girigi
i a Doz Fourlan
! O Gilinliik K. K.ar iglemleri

10. Kayith hesap kartlari aramrken klavyedeki hangi
fonksiyon tusu kullamlir?

A) F2 B) F3 C) F5 D) F10

Cevaplarinizi cevap anahtari ile karsilastiriniz.

DEGERLENDIRME

Yaptiginiz degerlendirme sonucunda eksikleriniz varsa Ogrenme faaliyetlerini
tekrarlayinz.
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B. UYGULAMALI TEST

Modul ile kazandiginz yeterligi asagidaki kriterlere gore degerlendiriniz.

Degerlendirme Olcutleri

Evet

Hayr

CD’ den acente programi kurabiliyor musunuz?

Programa problemsiz bir seklide girebiliyor musunuz?

Lisans amaislemlerini biliyor musunuz?

Calismasirketi tanimlayabiliyor musunuz?

Sube tarumlamasi yapabiliyor musunuz?

Kullanmcilarayetki verme islemlerini yapabiliyor musunuz?

Sigortasirketi tanimlayabiliyor musunuz?

Sigorta sirketi tanimlamalarinda gerekli olan ayarlamalari yapabiliyor
musunuz?

Sigortasirketi tammmlamal arinda kullanilan vergi ve fon oranlarin biliyor
musunuz?

DEGERLENDIRME

Y apilan degerlendirme sonunda hayir cevaplarimzi bir daha gbzden gegiriniz.

Kendinizi yeterli gérmiyorsaniz moduil U tekrar ediniz.
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CEVAP ANAHTARLARI

OGRENME FAALIYETIi 1 CEVAP ANAHTARI

Sorular Cevaplar
1- B
2- D
3- A
4- C
5- D

OGRENME FAALIYETI 2 CEVAP ANAHTARI

Sorular | Cevaplar
1- A
2- C
3- B
4- D
5- C
6- A
/- B
8- D

Sorular Cevaplar
1- C
2- A
3- B
4- D
5- B
6- A
7- C
8- D
9- B

10- D

Cevaplarimzi cevap anahtarlar: ile karsilastirarak kendinizi degerlendiriniz.
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KAYNAKCA

Sigorta Acenteleri Y onetmeligi
www.eksperlerdernegi.com
www.gelirler.gov.tr
WWW.miKroprosesor.com.tr

www.zebrabilgisayar.com
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http://www.eksperlerdernegi.com/
http://www.gelirler.gov.tr/

