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ACIKLAMALAR

KOD 222YDK 026

ALAN Seyahat Acenteciligi
DAL/MESL EK Alan Ortak Moduli
MODUL UN ADI Medeki Yabana Dil 2 Almanca

MODULUN TANIMI

Bu modul 6grenciye acente operasyon organizasyonlar ile
ilgili bilgi ve becerilerin verildigi 6grenim materyalidir.

SURE 40/32

- Yabanc:t Dilde Temel Kuralar ve Yabanc: Dilde Iletisim

e moduillerini basarmis olmak.

YETERLIK Operasyon organizasyonlarini yabanc dilde gerceklestirmek
Genel Amag
Gerekli ortam saglandiginda seyahat acentel erinde operasyon
organizasyonlarimt  yabanci  dilde  hatasiz  olarak
gerceklestireceksiniz.
Amaclar :
Y abanct bir Turist iletemel Almanca diizeyinde diyalog
kurabileceksiniz.

MODULUN AMACI 1. Yabanc ve yerli turistlerin otel odasi satis islemlerini

yabanci dilde hatasiz olarak gergeklestireceksiniz.

2. Konuklarin transfer islemlerini yabanci dilde hatasiz
olarak gerceklestireceksiniz.

3. Konuklarinvizeislemlerini yabanci dilde eksiksiz olarak
takip ve kontrol edeceksiniz.
Konuklara tur satma islemlerini yabanci dilde eksiksiz
olarak yapacaksimz.

EGITIM OGRETIM
ORTAMLARI VE

Ortam: Dil laboratuari, seyahat acentasi
Donanim: Tv, video, video kasetleri, cd oynatici, cd ler,

DONANIMLARI bilgisayar, kulaklik.

Modultn iginde yer alan her grenme faaliyetinden sonra
OLCME VE verilen 8lgme araglar ile kendinizi degerlendirebileceksiniz.
DECERLENDIRME Modul sonundaise kazandiginiz bilgi ve becerileri 6lgmek

amactyla, 6gretmeniniz tarafindan hazirlanacak 6l¢gme
araclari ile degerlendirileceksiniz.
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Sevgili Ogrenci;

Giliniimiz sartlarinda tim sektérler icin gerekli olan Almanca, Turizm sektériinde ¢ok
daha 6nemlidir.

Takdir edilecegi gibi Seyahat isletmelerinde, yabanci misafirler ile galistyor olmamiz,
mesleki anlamda Almanca mn dnemini bir kat daha artirmaktacir. Hedef pazar yelpazesini
artirmayan ve genisletmeyen isletmeler er yada ge¢ yok olmaya mahkumdurlar. Bu nedenle
sadece yerli turist ile calismayacagimiz igin iletisim sorunlart gekmis olur ve misteri
memnuniyetinde azalma olacaktir.

Bu modul ile misafirlerimiz ile cok rahat iletisim kurabileceksiniz, bu da sizin
sektorde daha kolay is bulmamza olanak saglatyacaktir.

Alacagimiz bu modul ile dinya Uzerindeki pastadan Ulke olarak pay almada ¢ok
O6nemli rol tstlenmis olacaksimz.

Bild 1.1.: Anatolien






LERNEINHEIT-1

( paszieL )

Nach dieser Einheit werden Sie leicht in Deutsch ein Hotelzimmer verkaufen kdnnen.

(' DIEAUFGABE )

»  Bitte gehen Sie zu einer Reiseagentur und beobachten Sie dort einen
Zimmerverkauf. Notieren Sie, was der Kunde fragt und was der Reiseagentur-

Angestellter antwortet.

1. AUSKUNFT UND RESERVIERUNG

1.1. Worterverstandnis

Hier finden Sie die neuen Woérter von den Didogen. Horen Sie lhrem Lehrer gut zu
und wieder-

holen Sese.

1.1.1. Neue Worter

sich erkundigen hervorragend r Vorort
e Stadtmitte e Hotellage zentral
e Bestédtigung r Stadtrand r Waldrand
relaxen total vorhanden
e Wertsache r Tresor e Optionszeit
e Festlegung

1.1.2. Ein Dialog

Herr Blume ist in einer Reiseagentur und erkundigt sich Uber die Hotels in
Istanbul .DerRei seagentur-

Angestellter gibt ihm Infos Uber die Hotels.
(Reiseagentur-Angestel lter*)

R.-Angestellter*: Guten Morgen, wie kann ich Ihnen helfen?
Herr Blume : Guten Morgen, ich méchte 2 Tage in Antalya

bleiben und suche ein Hotel.



Bild 1.2. : Antalya(Yivli Minarett)

R.-Angestellter: Ich verstehe, was fir ein Hotel soll es sein?

Herr Blume: Ja, kbnnen Sie mir sagen, welche Méglich-

keiten es gibt? Und wie sind die Preise?

R.-Angestellter: Da gibt es verschiedene Hotelkategorien vom

1 Stern Hotel bis zum 5 Sterne Hotel,

die Zimmerpreise fangen von 30 YTL an und kénnen biszu 1000 YTL steigen.

Herr Blume: Ich mochte lieber in einem 3 Sterne Hotel bleiben. Was hat denn solch
ein Hotel?

R.-Angestellter: In einem 3 Sterne Hotel finden Sie eine bequeme Einrichtung, Bad
mit 24 Stunden

flielfendem Heipwasser, Klimaanlage, Minibar, Telefon und Fernsehen.



BiLD 1.3 : Reiseagentur

Herr Blume : Ja, dasist hervorragend.
R.-Angestellter: Wo soll das Hotel sein? In der Stadtmitte oder im Vorort? Die
meisten sind im Stadt-

zentrum. Vielleicht lieben Sie die Natur, dann empfehle ich Ihnen einsim Vorort.
Herr Blume : Schon, aber ein Hotel im Zentrum ist besser fir uns. Dann kdnnen wir
jederzeit

In der Stadt spazierengehen.

R.-Angestellter : Ja, das Stadthotel, das Parkhotel und das Burghotel liegen sehr
zentral.

Herr Blume: Das Burghotel kann interessant sein. Wie sind die Preise vom Burghotel ?

R.-Angestellter : Das ist ein mittelgropes Hotel mit 80 Betten und es ist sehr
komfortabel. Ein Einzel-

zimmer kostet 150 YTL pro Person.

Herr Blume: Diese Preise sind flr uns sehr geeignet. Konnen wir jetzt ein Zimmer
buchen?

R.-Angestellter : Natdrlich, das konnen wir gleich machen. Soll es fir morgen und
Ubermorgen sein?

Herr Blume : Ja, bitte.



R.-Angestellter : Kénnen Sie mir IThren Namen sagen, bitte? Nach der Reservierung
konnen Sie

gleichin Ihr Hotel gehen.
Herr Blume: Blume, Helmut Blume.

R.-Angestellter : Danke, Herr Blume. Einen Moment, ich brauche Ihre Bestétigung fur
die Buchung.

Bild 1.4.: Vor dem Hotel
1.1.3. Fragen zum Dialog

Geben Sie kurze Antworten.

Was sucht Herr Blume ?

Wie lange méchte Herr Blume bleiben?

Welche Hotelkategorie mochte Herr Blume?
Welche Einrichtungen hat ein 3 Sterne Hotel ?
Wo sind die meisten Hotels?

Wiebillig ist ein Hotel zimmer?

Welche Hotels liegen zentral ?

Wiegrop ist das Burghotel ?

Wie viele Betten hat das Burghotel?

Was kann Herr Blume am Schluss gleich machen?

BOo~Noooh~wWNE
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1.2. Die Exnrichtungen Im Zimmer

Welche Einrichtungen kann man in einem Zimmer finden ?

Zimmereinrichtungen

1.2.1. Ubungen
Welche Zimmer haben diese Einrichtungen? ( Bereiten Sie mit dem Partner ein
Dialog vor.)
a In einem Einzelzimmer gibt es en / eine /
b) In einem Doppel zimmer
L= PSPPSR
¢ In einer Suite
=SSR
d In einem ...-Zimmer mit Balkon gibt

1.3. Die Ausstattungen Im Hotel

Welche Ausstattungen kann man in einem Hotel finden?

Cie Hotelausstattunsen

Das Hotel hat eme Rezeption, eme Lobby, einen Aufrug, Innenrestaurant, AuPenrestaurant,
Bat, Strandbar, Snackbar, Safef Tresor, Minimatkt, Boutique, Fernsehraum, Internetraum,

Hallenhad, Sauna, Disko, Swimmingpool, Kindethecken, Liegestithle, Liegegarten,
Sonnenterrasse, Sonnenschirme, Miniclub, Babysitterservice, Spiclplatz, Konferenzranm,

Bridge-Raum, Frizseursalon, &ntmation, Fithesscenter, Jakuize, Mazsage, Titlkasches Bad,
Arzt, Wechselstuhe, Solarium, Garage und Wazsertutschen




1.3.1. Ubungen

Welche Hotels haben diese Ausstattungen? Bereiten Sie mit dem Partner ein Dialog

VOr.
a Das Hotel *X* hat
b) Das Hotel *X* hat kein/-e/-

< TSRS

1.4. Sport-und Fitnessmoghchketen Im Hotel

Welche Sport-und Fitnessaktivitdten kann man in eéinem Hotel finden?
Sport-und Fitnessméglichleiten

Gymnastik, Tennig, Tischtennis, Squash, Beachvolleyhall Dart, Bowling, Parasailing,
Tauchen, Segeln, Ski fahren, Wassersla fahren, Surfen, Windsurfen, Bowling,
Feitten, Radfahren, Wasserball, Billard, Golf, Minigolf Wassersportméglichketen,
Schanhettslouren, Wassergymnastik und Aerohile

1.4.1. Ubungen
Welche Hotels haben diese Aktivitaten ? Bereiten Sie mit dem Partner ein
Dialog vor.
(Benutzen Sie die Verben ...2...../ spielen / machen)
a Im Hotel *X* kann
17T TSR
b) Im Hotel X* kann man (nicht/kein./-e/-
< )

1.5. Mini Dialoge
a)
Kunde : Hallo, kbnnen Sie uns helfen? Wir suchen
ein Hotel auf den Bergen von Karadeniz.
R.-Angestellter: Ja, selbstverstandlich. Da haben wir schdne
Beispide fir Sie. Wie lange mdchten Sie
denn bleiben?
Kunde : Wir wollen drei Einzelzimmer fir 4 Tage.
Wir méchten auch wandern und jagen.

8



b)

R.-Angestellter : Die Einzelzimmer von Hotel Kral schauen
auf den Tal und die Berge.In dieser
Umgebung ist esjetzt auch Jagdsai son.

~ DieZimmer sind auch nicht so teuer.

Bild 1.5. : Karadeniz
Kunde: Dasist hervorragend. Der Preisist nicht so wichtig. Kénnen Sie fir uns drei
Zimmer buchen? Wir mdchten gleich hinfahren

R.-Angestellter: Herzlich Willkommen. Kann ich [hnen
helfen?
Kunde: Ja, ich brauche Ihre Hilfe. Ich habe am
Strand viele schone Hotels gesehen, aber
das Hotel Yakut hat mir besonders gut
gefallen. Kénnen Sie mich tber die Hotel -
eigenschaften informieren?
R.-Angestellter: Das Hotel Y akut ist ein 4 Sterne Hotel und
Sie kénnen daim Meer auch
tauchen, surfen, Wasserski fahren und
angeln. Alle Zimmer sind sehr geschmack-
voll eingerichtet und haben ein Telefon, Fernsehen, Dusche/WC,
Haartrockner
und eine Minibar. Die Zimmerpreise fangen von 90 YTL an, das
Fruhstiick und
das Abendessen werden in Buffetform angeboten.



Bild 1.6.: Bozcaada
Kunde: Dasist jatoll. Hoffentlich kbénnen wir dort auch Tauchbekleidung finden. Hat

das
Hotel vielleicht noch freie Zimmer fir uns?
R.-Angestellter: Ich werde das Hotel gleich anrufen und danach fragen. Konnen Sie
mir [hren
Namen sagen?
0)
R.-Angestellter: Guten Abend, meine Dame. Kann ich [hnen
helfen?
Kunde: Ich suche mit meinem Mann ein Hotel am
Vansee. Kénnen Sie uns einige Hotels
empfehlen? Es soll aber direkt am See sein.
R.-Angestellter: Dakannich Ihnen das Hotel Gol empfehlen.
Esliegt direkt am See und hat private Boote
Zum Angeln. Die Hotelzimmer haben eine
ruhige Atmosphére und schauen auf den
klarblauen See.
Kunde: Das ist interessant. Hat das Hotel auch einen Zimmerservice,
Spétauf steherfrih-
stuck und einen Fahrstuhl? Mein Mann hat namlich Probleme mit seinen Beinen.
R.-Angestellter: Naturlich, es gibt viele Sitzmoglichkeiten im Zimmer, in der Lobby,
am Strand
und im Etagenkorridor. Soll ich dort gleich ein Doppel zimmer fir Sie buchen?

10



Bild 1.7. : Vansee

1.6. Dialoglibungen

Bereiten Sie mit ihrem Partner ein Dialog Uber eine Hotelsuche vor. Sie sind der
Kunde und der Partner ist der Reiseagentur-Angesstellter .Machen Sie ein Rollenspid .

Wechseln Sie:

a)  iePersonenzahl und die Zimmerarten
b) dieHotellagen

¢) dieZimmereigenschaften

d dePreise

1.7. Verschiedene Zimmerlagen
Bilden Sie neue Sétze wieim Beispiel.
aWoist dasZimmer? b)Wo befindet sich das Zimmer ?
1.Das Zimmer ist auf der Siidseite. » 1. Das Zimmer befindet sich auf der Sudseite.
2.Das Zimmer ist auf der Seeseite.

5.Das Zimmer ist auf der StraBensaite. P>5.. ...
6.Das Zimmer ist auf der INNENSEIte. PP 6. .. ieini i
7.Das Zimmer ist auf der Bergseite.



1.8. Verschiedene Hotellagen

Wo kann ein Hotel sein / liegen / sich befinden?

Ein Hotel kann wn Stadtzentriam
atn Vorort
it Wald
atn See SEIM.
auf demn Berg liegen.
auf der Inzel sich hefinden.
auf der Halhimnzel
auf demn Hochland

12




1.8.1. Ubungen

( Machen Sie mit dem Partner ein Rollenspidl )
Welche Hotels kennen Sie? Wo sind / befinden sich / liegen diese Hotels ?
1. DasHotd

1.9.Antworten Sie mit den gegebenen Wortern!

mit dem Taxi sonnig und warm im Wintersaison
2,15 Stunden  im Zembrum  im Hotel i Euro

nur zehn Minuen 5 Michiraucherzimmer

ungefihr § Stunden Minifufball und Tennis  gegen Gehithr

-leinen Ballon 150 ¥YTL

1. Wie kann man zum Hotel hinfahren?
2. Wielange dauert dieFahrt?
N Wo kann man dort ubernachten’> ......................................................................................

4.  Liegt dasHotel im Zentrum ?

5. Wieist dort das Wetter ?

13



|st das Hotel leicht erreichbar ?

Hat das Zimmer einen Balkon ?
Wieteuer ist eine wochentliche Kulturreise ?

In welcher Wahrung kann man die Hotelrechnung bezahlen ?

Welche Sportarten kann man dort machen ?

Wievid kostet ein Einzelzimmer mit Frihstiick ?

Ist das Abendessen als Buffet oder s Menu ( &lacarte) ?

|nwe|chem3a|sonsmd d|epre|segun5¢|go

Hat das Hotdl Nichtraucherzimmer ?

Ist der Flutlicht auf dem Tennisplatz kostenlos ?

Wie viele Stunden dauert der Flug ?

14



1.10. Bilden Sie neue Dialoge

Projektstufe

Vorschlage

Sammeln Sie die nétigen Informationen

Lesen Sie die Dialoge noch
einmal.Lernen Siealle neuen
Worter.Seien Siesicher das Siedie
Dialoge gut ver standen haben.

Spielen Siein Rollen

Machen Semit |lhrem Partner en
Rollenspiel.

Bilden Sie Dialoge

Geben Sie dem Gast Infos Uber :
a) die Zimmerart

b) dieHotdlage

¢) die Hoteentfernung

d) die Einrichtungen

e) die Ausstattungen

f) dieZimmerpreise

g) die Sportmoglichkeiten

15




(TEST-1 )

1.1. Ergénzen Sie den Dialog mit den passenden Wértern aus dem Kastchen!

vorhanden- Meer- Optionszeit- kostenlos- Wochenende- geféllt- passt- total- relazen-
Badewanne- Tresor- Emnichtungen- ginstige- nchtiges- Telefonverbmdung -

Reiseagentur : Hallo, wie kann ich Ihnen helfen?

Gast . Wir suchen en schones ruhiges Zimmer fir das
Reiseagentur : Da habe ich ein .............. (2) Hotel fur SieWie lange mochten Sie denn
bleiben ? . Gast : Zwei Néchte, wenn es uns
dort ......cooeeveeeeveeeeneen..(3), kOGNNen wir lénger bleiben.

Reiseagentur : Da haben wir ein Doppelzimmer mit Balkon in einem 3 Sterne Hotel am
S VR

In diesem Hotel kénnen Siesich .....................(5) ausruhenund .......................(6).

Gast : Wunderbar, Welche ...............ccoiieveeeeveseseeeeee 1 (7). Dt das
Zimmer?

Reiseagentur : Im Zimmer sind direkte.................. (8),Sat-TV, Mini- Bar, zentrale
Klimaanlage,

und eine Fonmaschine ................ (9).Auperdemist dasBad mit ..................(10)

und Dusche.

Gast : Gibt es auch enen ..........cccceivviviveceviceeceveeeeeenn. . (11) fUr unsere
Wertsachen?

Reiseagentur : Ja, im Zimmer ist auch ein eektronischer Privattresor,
Gast  : Prima, hoffentlich ist das Zimmer nicht so teuer .

Reiseagentur : Keine Angst.Wir haben ............................ (13)Preise fur Sie.Ein

Doppel zimmer
mit Balkon und HP kostet 100 YTL, mit VP 120YTL.

Gast sDas ..o (14)Uns sehr gut.Bitte reservieren Sie uns dieses
Zimmer.

Reiseagentur : Wie Sie winschen.Sie haben eine dreitagige ..................... (A5fur die
Festlegung.

Gast : Alles klar.Danke fiir die Hilfe. Auf Wiedersehen.

16



1.2. Wasist richtig ? Unterstreichen Sie dasrichtige Wort!

1

Wo kdnnen Kunden ubernachten?
A) imHaus

B) imHote
C) imGarten
D) imKeller

Was wollen die Kunden in einer Reiseagentur?

A) enenTee

B) ein Glas Wasser

C) ein Stick Kuchen

D) eineHotdreservation

Was fur ein Zimmer wollen die Kunden?
A) einKinderzimmer

B) ein Schlafzimmer

C) ein Doppelzimmer

D) ein Géastezimmer

Wie sind die Zimmerpreise?

A) glnstig
B) sdzg
C) sup

D) feurig

Weas gibt esim Hotelzimmer?
A)  einen Staubsauger

B) eine Nahmaschiene

C) einen Bicherschrank

D) eneMinibar

Was kann man im Swimmingpool machen?

A) reiten

B) angeln

C) schwimmen

D) schlafen

Wieist die Hotellage?
A) leicht

B) zentra

C) teuer

D)  hillig

17



Was gibt esim Bad?
A) einenTisch

B) enenTéeler

C) einHandtuch
D) eine Stadtkarte

Wo kann man Tennis spielen?
A) auf der Strafe

B) auf dem Tennisplatz

C) vor demBaum

D) inder Garage

Wie viele Personen kénnen im Einzelzimmer bleiben ?
A) einePerson

B) drei Personen

C)  vier Personen

D) funf Personen

1.3. Pfeilratsel (Von links nach rechts)

2.V
3.A
= O
5.D
6.F
7.H
8.Z
9.5
10.P

18



DasSchlusselwort heipt

2 3 4 5 /6 7 8 9

BoOooNoO~wNE

©

Ein privates, einstockiges Hotelhaus mit allen gewilinschten Zimmern.
Ein groPes prachtvolles Haus mit einem privaten Garten.

Ein Hotel in dem man ein Appartementleben verbringen kann.
Schlafzimmer mit Wohnabteilung in eéinem Hotel.

Ein Zimmer fir 2 Personen.

Ein modernes Dorf, wo man die Ferien verbringen kann.

Ein algemeines, viel stdckiges Hochhaus mit vielen Zimmern fir Touristen.
Ein Teil der Wohnung.

Kleine Wohnfl&che mit eingebauter Kiche.

Ein Ubernachtunghaus mit einer Selbstbediengungskiiche (meistens fiir
Familien).

19



Sdbstkontrolle

Selbstkontrolle Ja

Nein

Haben Sie die Hotellagen und die Zimmerarten gelernt?

Haben Sie die Zimmereinrichtungen gelernt?

Haben Sie die Hotelausstattungen gelernt?

Haben Sie die Sportmadglichkeiten im Hotel gelernt?

Haben Sie die Fitnessmoglichkeiten im Hotel gelernt?

Wenn Sie "Nein” sagen, wiederholen Sie die Themen noch einmal, bitte.

20




LERNEINHEIT- 2

( obaszieL )

In dieser Einheit werden Sie leicht in Deutsch einen Transfer machen kdnnen.

(' DIEAUFGABE )

Bitte gehen Sie zu einer Reiseagentur und beobachten Sie dort einen Transfer.

»  Beobachten Sie wer, wo, wie, wann und warum einen Transfer macht?
Berichten

»  Sieinder Klasse Uber Ihre Aufgabe.

2. TRANSFER

2.1. Worterver standnis

Hier finden Sie die neuen Worter von den Dialogen. Lernen Sie ihre Bedeutungen und
wiederholen Sesie.

2.1.1. Neue Worter

e Unterbringung e Unternehmung e Dienstleistung
e Beziehung samtlich e Ahnlichkeit

e Bedingung sich erhthen ePerle

r Einwohner weltweit sich ndhern
benutzen e Region angenehm

e Check-in Halle schmal eng

e Wahrung r Zwischentransfer eAbreise
eAnreise begleiten r Reiseleiter

2.2. Die Bezaiehungen Zwischen Dem Touroperator Und der
relseagentur

Es gibt zwischen den Reiseagenturen und den Touroperatoren nahe Beziehungen und
viele

Ahnlichkeiten. Ein Touroperator organisiert

zuerst samtliche Dienstleistungen wie Transfer,

Unterbringung und andere Unternehmungen, dann bringt er ales in eéinem Paket
zusammen und verkauft dieses Paket. Der Touroperator kann auch
mit einer Reiseagentur zusammen arbeiten.Die
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Bild 1.9.: Reisen

Reiseagentur soll diese Leistungen bestimmen und

verkaufen. Daneben kann eine Reiseagentur auch Transfer, Unterbringung,
Aktivitdten u.v.a. selbst organisieren und verkaufen.

Die Reiseagentur bringt ale Bedingungen von der Anreise bis zur Abreise in
Erfullung.

2.2.1. Fragen Zum Text

Wer kann eine Reise fur den Gast organisieren?
Wer bereitet die Pakettouren vor?
Was beauftragt ein Touroperator?

A WD P

Was organisiert die Reiseagentur?

2.3. Der Transfer

Hier sind drei verschiedene Transferbeispiele. Lesen Sie die Beispiele und lernen Sie
die neuen Worter.
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2.3.1. Der Ankunftstransfer

Bild 2.1: Gasteim Flughafen.

m Sehr geehrte Damen und Herren ,

herzlich Willkommen in Antalya.Bitte, &ndern Sie Ihre Uhrzeit. Ich bin ihr Reiseleiter
Can Alkan

und das ist unserer Fahrer Cem Guler. Wir fahren jetzt zum Hotel ab und unsere Fahrt
wird

ungefahr 45 Minuten dauern.Wahrend der Fahrt werde ich Ihnen Infos Uber Antalya
geben.Diese

Stadt ist die Perle von der Tirkei. Sie ist am Mittelmeer und hat die weltweit
schdnsten und léngsten

Strande. Im Winter hat Antalya ungeféhr 1000.000 Einwohner, aber im Sommer steigt
die Einwoh-

nerzahl Uber eine Million.Hinten erhdhen sich die méchtigen Taurusberge.Me stens ist
das Wetter

tber 35 °C und die Wassertemperatur ist ungefahr 28° C. Meine Damen und Herren,
Sie

konnen bei Ausfliigen, Spaziergadngen und beim Einkaufen neben

Bild 2.2. : Der Jachthafen (Antalya) Bild 2.3. : Konyaalti Caddes (Antalya)
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Turkisches Lira (YTL) sowohl € (Euro) as auch $ (Dollar) benutzen. In der Stadt
werden Sieviele

Wechselautomaten finden kénnen, Sie kénnen lhr Geld auch in lThrem Hotel in der
Wechselstube

wechseln.Weitere Infos bekommen Sie von mir in IThrem Hotel . Wenn Sie noch Fragen
haben,

beantworte ich Sie gern. Ich wiinsche Ihnen einen schonen Urlaub.
(Der Bus néhert sich dem
ersten Hotel an.)

r Liebe Gaste, wir sind jetzt
in Belek, im Osten von
Antalya. Zuerst halten wir
vor dem Hotel "Der Griine
Palast  an. Dann

fahren wir zum "Hotel
Paradis Stern " und zum

7 Hotel Mavi Okyanus” .
Morgen wir ein

Bild 2.4.: Golfplatzein Belek (Antalya)
Willkommens-Coctail , die

Zeit konnen Sie auf dem Infoboard in Ihrem Hotel sehen. Wir freuen uns schon Sie an
unserem
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Cocktail zu sehen. Mehrere Infos Uber unsere Touren und die Region von Antalya
werden Sieim

Cocktail bekommen .

Bitte, vergessen Sie beim Aussteigen kein Gepack. Ich heipe Sie personlich und im
Namen

unserer Agentur nochmals herzlich Willkommen.

2.3.2. Der Abrasetransfer ( Departure Transfer )
(Nach dem Verlassen des Hotels)

n Liebe Gaste, herzlich Willkommen zu unserem Bus. Bitte kontrollieren Sie lhr
Gepéck, Ihre Passe

und Flugkarten, bevor wir abfahren.

Ich bin Ihr Reiseleiter Can Alkan und unser Fahrer ist Cem Giler. Wir werden
zusammen zum

Flughafen fahren. Die Fahrt wird ungeféhr 40 Minuten dauern.Wir hoffen, dass Sie
hier einen

schdnen und angenehmen Urlaub gemacht haben.Ich gebe Ihnen wieder kurze Infos
bis zum

Flughafen.Falls Sie Fragen haben, kann ich sie wéhrend der Fahrt beantworten.Ich
wuinsche Ihnen

eine schone Fahrt!r

(Der Bus néhert sich dem Flughafen an.)

rLiebe Gaste, wir sind in einigen Minuten im Flughafen von Antalya.Bitte, vergessen
Sie lhr Gepack

nicht. Wir werden sehr glicklich sein, wenn wir Sie wieder in unserem Land sehen
konnen.Ich

wunsche Ihnen einen guten Heimflug. Bis zum néchsten Mal. Auf Wiedersehen.”

2.3.3. Der Zwischentransfer ( Internaltransfer )

Aus zwei Grinden wird ein Zwischentransfer gemacht.
1.  Wenndie Strafen zu eng sind. Grope Busse kdnnen in den schmalen Straen nicht

fahren.

Deshalb werden die Gaste zu ihren Hotels mit kleineren Minibussen transportiert.
2. Wenndie Géasteihr Hotel wechseln mdchten. Manche Géste wollen Ihr Hotel aus ver-

schiedenen Grinden wechseln.Deshab werden sie zum néchsten Hotel mit einem
Minibus
gefahren.
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2.3.4. Ein Text fur einen Zwischentransfer

Liebe Gaste, herzlich Willkommen zum Bus. Mein Name ist Funda Deniz und das ist
unser

Fahrer Zeki Onder. Wir werden Sie wahrend dem Zwischentransfer begleiten. Bitte

kontrollieren Sie Ihr Gepéack.

Bild 2.5: Reiseblirosim Flughafen

(Auf dem Weg zum Hotel)

n Liebe Gaste, nach wenigen Minuten werden wir vor Ihrem Hotel ankommen.Falls
Sie

Fragen haben beantworte ich sie gern. Bitte vergessen Sie |hr Gepéck nicht. Ich
begleite

Sie bis zur Rezeption und wiinsche Ihnen einen schénen Urlaub. Vielen Dank.”

2.3.5. Fragen zu den Texten

Wie heifen die Transferarten?

Welche Kenntnisse gibt der Reiseleiter Uber Antalya?

Wie konnen die Géaste beim Einkaufen bezahlen?

Wo kénnen die Gaste ihre Wahrung wechseln?

Wie heil3en die Hotels und wo sind sie?

Wo kénnen die Gaste noch Infos finden?

Auswie vielen Griinden wird der Zwischentransport gemacht?
Aus welchen Grinden wird ein Zwischentransport gemacht?

NGO~ WNE
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2.4. Bilden Sie neue Dialoge!

Projektstufe

Vorschlége

» Sammeln Sie die nétigen
Informationen

> Lesen Sie die Texte noch
einmal.Lernen Sie dle neuen
Worter.Seien Sie sicher,dass
Sie die Texte gut verstanden
haben.

» Spielen Siein Rollen.

» Spielen Sie mit lhrem Partner.
Achten Sie auf die Aussprache
und Intonation!

» Bilden Sie Didoge

> Bereiten Sie einen neuen
Ankunfts- oder

> Abfahrtstransfer vor! Andern
Sie:
a) die Stadt
b) die Entfernung zum Hotel
¢) das Hotel
d) die Informationen
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Bild 2.6.: Eine Aussicht von dem Flughafen Antalya
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(TEST-2 )

2.1. Erganzen Sie

Ergdnzen Sie die Sétze mit den passenden Wartern aus dem K astchen!

Eeizeriel- Anreizetransfer- Transferbus-aufpaszzen- Dokumente-Abreisetransfer
Willkommensschalter —Zwizchentransfer- Infos-Eeiseleiter

1. Gaste werden vom Flughafen mit dem
ceeeneee e on (1) @bgeholt.
2. Ein Reisdeiter begrifdt die Gaste am
.. (2.
3. Die Transferbusse bringen die Gaste zum
..(3).
4.  Im Transfer werden die GESte VON EINEM ..........vvvvviivinencneeeseneeneneenen e oo n(4)
begleitet.
5. Vide Gaste wollen vom  Flughafen zu ihrem  Hote einen
..(5).
6. Der Reiseleiter gibt den Gasten wahrend der Fahrt
.............................................................. (6).
7. Beim Ein- und Aussteigen mussen die Gaste auf ihr  Gepack
(7).
8. Der i a2 (8) ZUM Flughafen dauert ungefahr
eine Stunde.
9. Die Gaste sollen beim Abreisetransfer Ihre nitzliche.............cccceeeveeeeeevee ... (9)
kontrollieren..
10. Be engen Strafen werden die Gaste im ..........cccovvvieieinevenennenenen oo o2 . (10)

transportiert
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2.2. Wasist richtig/ falsch? (Kreuzen Sie das passende Feld an.)
a) Viele Gaste wollen einen Transfer. ro fO
b) Der Ankunftstransfer fangt im Hotel an. ro fo
) Der Abreisetransfer endet im Flughafen. ri f o
d) In engen Straen macht man einen Internaltransfer.  r [
€) Ein Reriseflhrer muss immer sauber und nett sein. ro
f) Der Reisefuhrer soll den Gasten nicht helfen.  r 1 f [

fo
fo



SELBSTKONTROLLE

Selbstkontrolle

Nein

1.Haben Sie die neuen Worter gelernt?

2 Konnen Sie den Touroperator beschreiben?

3 Kdnnen Sie die Gaste beim Transfer informieren?

4. Konnen Sie die Reiseagentur beschreiben?

el

T
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Wenn Sie”Nein” sagen, wiederholen Sie die Themen nocheinmal,bitte.

2.6. Das Flugzeug an der Fluggastbriicke. (L ernen Sie die wichtigen Funktionen
auf dem Bild)
1.  Passagiere kénnen beim Ein- und Aussteigen die Fluggastbriicken (genannt Finger),
benutzen. Steht das Flugzeug weiter draupen auf dem Vorfeld, so
Rollen die Fluggast-
treppen und Busse
heran.
2. Der Tankwagen pumpt Kerosin in die Tragflachen. Eine

Boeing 767.300 z.B.
Braucht fast tUiber
90.000 Liter Kerosin.
3.  Die Gepackbander
befordern Koffer ins
Flugzeug.
4. Ein Reinigungstrupp macht nach jeder
Landung 'klar Schiff .

5. Der Cateringdienst
liefert die Bortver-
pflegung.

6. Dolles befordern

Container und
Paletten.
7. Containertransporter fahren Container und / oder Pal etten zu den Hebebiihnen.

8.  Container und sonstige Fracht werden mit Hebebuihnen ins Flugzeug geladen.

Bei Passagierflug-

zeugen spricht man dann von Befracht.

9.  Der Trinkwasserservice liefert Frischwasser an Bord.

10. Der Toilettenservice leert die Flugzeugtoil etten.

11. Ein flaches 500 PS starkes Pushback — Fahrzeug schiebt den Jet rlckwaérts auf den
Rollweg.
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LERNEINHEIT-1

( paszieL )

Nach dieser Einheit werden Sie ein Visumformular ausfillen und beantragen kdnnen.

(' DIEAUFGABE )

» Gehen Sie zu einer Reiseagentur und beobachten Sie dort eine

Visumantragstellung.
> Informieren Sie sich wer, wie, wann, in welches Land ein Visum haben muss.

3. DASVISUM

3.1. Worterverstandnis

Hier finden Sie die neuen Woérter von den Dialogen. Horen Sie lhrem Lehrer gut zu

wiederholen Sese.

3.1.1. Neue Worter

e Rate: e Ermépigung: r Weihnachten:
beantragen: veranstalten: r Auftrag:
e Lohnbescheinigung:  eUnterlage: ausfillen:
s Formular: erlangen: r Ausstellungsdatum:
r Ausstellungsort: e Ausstellungsdauer: s Konsulat:
verlangen:

3.2. Ein Dialog

Eine Reiseagentur bereitet eine Weihnachtsaktion vor. Sie bietet einige

Reisemoglichkeiten:

»  Von Istanbul nach London 5 Tage und 4 Néchte, finf Sterne Hotel, pro Person

450 €,
(Kindererm&Bigung 50 % unter 10 Jahren, monatliche Rate zur Kreditkarte)
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»  Von Istanbul nach Paris 5 Tage und 4 Né&chte, funf Sterne Hotel, pro Person 300
€,
(Kindererm&Bigung 50% unter 10 Jahren, Visakarten akzeptiert)

»  Von Istanbul zur Tirkischen Republik Nordzypern, 5 Tage und 4 Néchte,

5 Sterne Hotel, pro Person 100 $
(Kindererméssigung unter 10 Jahren 50 %, Kreditkarte akzeptiert).

R.-Angestellter: Wie kann ich Ihnen helfen?

Kunde: Ah, ja. Ich denke am Weihnachten an eine Reiseins Ausland.

R.-Angestellter: Sie sind bei uns in der richtigen Adresse. Wie viele Personen sind
Sie?

Kunde: Wir sind drei Personen, ich, meine Frau und meine sieben jahrige Tochter.

R.-Angestellter: Da haben wir einige ginstige Mdglichkeiten. Denken Sie an
Osterreich?

Kunde: Ja, Osterreich ware gut. Brauchen wir dafir ein Visum?*

R.-Angestellter: Ja, Sie brauchen ein Visum fiir Osterreich oder fur die européischen
Lander, aber das

koénnen wir leicht fir Sie erledigen.

Bild 3.1.In einer Reiseagentur
Kunde: Wir wollen nach Paris fliegen. Wie und wo kénnen wir ein Visum
beantragen?



R.-Angestellter: Wenn Sie Passe haben, missen wir nur ein Visum fir Sie
veranstalten.

Kunde: Ja, wir alle haben Passe. Was braucht man fir einen Visumantrag?

R.-Angestellter: Sie missen fur jede Person 2 Fotos mitbringen, eine Arbeits- und
L ohnbescheinigung

von lhrer Firma vorbereiten und dieses Formular ausfillen.

Kunde :lstdasalles?

R.-Angestellter: Ja, aber Sie missen mindestens 15 Tage vor der Reise ale
Unterlagen bei uns

abgeben.Darauf werden wir alles fir Sie vorbereiten.

Kunde : Vielen Dank.Ja, das machen wir.

R.-Angestellter: Konnen Siejetzt dieses Formular ausfillen, mein Herr?

* Am Endeder Lerneinheit finden Sieein Visumformular.

3.3. Fragen zum Dialog

Geben Sie Antworten.

1.  Wievide Tourmdglichkeiten hat die Reiseagentur?
2.  Wasist 50 %?

3. Inwelcher Tour werden Visakarten akzeptiert?

4. Wohin méchte die Familie eine Reise machen?

5. Fir welche Lander braucht die Familie Visum?

6. Washat die Familie schon bereit?

7.  Wasbraucht die Reiseagentur fir einen Visaantrag?
8.  Wassoll der Gast ausfillen?
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3.4. DiePassarten in der Turke

TIRKIVE cUstHURIYET]
RIFFUBLIC OF TURKEY

Cx

HEsUs] PASARORT
SPECIAL FASSFORT

Verschiedene Passe:

1. Allgemeiner Pass 2.Spezial Pass 3.Diengtlicher Pass 4.Diplomatischer Pass

5.Seefahrer Ausweis

3.5. Bilden Sie neue Dialoge

Projektstufe

Vorschlage

>  Sammeln Se die

I nformationen

nétigen

>

Lesen Sie den Dialog noch einmal.Lernen
Sie die neuen Worter.Seien Sie sicher,
dass Sie den Dialog gut verstanden haben.

» Spiden SeinRollen.

Spielen Sie mit lhrem ein Rollenspiel.
Achten Sie auf die Aussprache und
Intonation!

» Bilden Sie Diadoge

>

Wechseln Sie:

e dielLa&nder

e die Erm&pigungen
o dieResepreise
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* Wasist ,, Schengen*?

Am 14Jduni 1985 haben BELGIEN, DEUTSCHLAND, FRANKREICH
LUXEMBURG und die NIEDERLANDE in dem kleinen Dorf ” SCHENGEN " in
Luxemburg den Abbau der Kontrollen an den gemeinsamen Grenzen und den freien
Personenverkehr von Drittléndern unterzeichnet.

Zum Beispiel; *Ein turkischer Staatsbirger lebt in Frankreich und hat einen
franzosischen

Aufenthaltstitel. Er braucht fir die Einreise nach Deutschland kein Visum.

Die schengen staaten:

) Belgien-Deutschland- Frankreich- Griechenland- Italien- Luxemburg- Niederland-
Osterrreich- Spanien- Portugal - Dénemark- Finnland- 1sland- Norwegen* - Schweden*.

(*Norwegen und Schweden gehdren zu den Schengen Staaten ohne EU Staaten zu
sein.)
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(TEST-3 )

3.1.Ergénzen Sie!

Erganzen Sie die Sétze mit den passenden Wortern aus dem Kastchen!

n wenigen Tagen- Konsulat- lezten Retsetag- Auskunft- hetreffenden- Ausland —rechtzeitig-

vetlangt- Schengen Visum- Ausstellungsort- gultigen- Ermevening

Wenn Sie ins... vrvrenn. (1) €iNE Reise planen, missen Sie daflr einen
(2)Pa$

haben Warten Sie nicht biszum . eeeeeer-+(3) Und wenden Sie sich fr einen neuen Pass

oder fur

BNe ..ooviiie e (4)des Passes .....cccvvvveeeeecieiiesee (5) an die Passabteilung bei dem

Polizeiamt.

Man kann in der TUrke........ceeennnn. (6) enen neuen Pass bekommen.Bel

Auslandsreisen werden

meistens ein Visum ....................(7). FUr @n Visum muss man zum.................... (8)

Konsulat gehen.

In einem Visumformular missen Sie unbedingt den Ausstellungsdatum,den

-(9)

und dleNummer desPas@&eantragenWenn Semehr ..........c.cceeeeeee. .. (10)hoen wollen,

wenden

Sie sich, bitte, an das ... (11).Die EU- Mitglieder

kdnnen in und

auper EUropamit @INeM ... e (12)* reisen.

3.2. Erganzen Sie die Schengen-Staaten!

Belgien- Deutschland- Frankreich- Griechenland- Italien- Luxemburg-
Niederland-
Osterrreich- Spanien- Portugal- Danemark- Finnland- Island- Norwegen-
Schweden.

a) Die  Hauptstadt  VON e ist
ATHEN.

b)  Die HauptStadt VON..........ccoeiiiiiceece e e ist MADRID.

C) Die HaUPISEBOE  VON.....ooiiiiiiieeeeeee e ist
WIEN.

d) DieHauptstadt VON........cccoveiiiieecccees e ist LUXEMBURG.




Die Hauptstadt 17 ] ist
BRUSSEL.

Die  Hauptstadt — VON e e ist
BERLIN.

Die HauptStadt VON........ccoiiiieeecie e ist DEN HAAG.
Die HaUPSIAOE VON ... ist STOCKHOLM.
Die Hauptstadt L0 PP ist
KOPENHAGEN.

Die Hauptstadt VON oot e ist
ROM.

(DTN o oS = o | Y] o [ ist OSLO.
(DN o oS = o | Y] o [ ist PARIS.
Die HAaUPLSIAOE VON ... ist REYKJAVIK.
Die HaptStaOt VON.......c.coeiiieieeeeeeees e ist LISSABON.
Die HaUptSta0t VON .......ocvecieeece e ist HELSINKI.
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3.5. Ein Visumformular fiir Deutschland.

Schengen Vizesi Bagvuru Formu

Antrag auf Erteilung eines Schengen Visums

Deutsche
Botschaft
Ankara

* 20, Anschrift und Teled des Arbeitgebers. Fir Studenten, Name und Anschrift der Ausbildungsstitte /
Isvereninizin adresi ve telefon numarasi. Universite dgrencileri igin : Ogrenim kurumunun adi ve adresi

Foto / Resim
DIESES ANTRAGSFORMULAR IST UNENTGELTLICH
~ BU FORM UCRETSIZDIR!
1. Name {n) {Famili (n)) / Soyad Der Bolschaftidem Konsulat
. vorbehalten/
2. Name {n) bei der Geburt (frilhere (r ) Familienname (n}) / Kizlik soyadiniz veya varsa eski soyadiniz M&(El}?‘lwﬁgfﬁ LOSLUK
DOLDURULACAKTIR!
3. Vornamen (gegebene Namen) / Adiniz, varsa ikinci adiniz
4.Geburtsdatum (Jahr -Monat-Tag)/ 5. ID-Nummer (fakultativ) / Kimlik no. (istenildiginde) Datum des Antrags:
Dogum tarihiniz (yil-ay-gin)
Akte bearbeet durch:
6. Geburtsort und -land / Dogum yeriniz (yer ve iike)
7. Derzeitige Staatsangehdrigkeit(en}/ 8. Urspriingliche Staatsangehdrigheit (bel der Geburt) / Zusatzliche Unteriagen:
Tabiiyetiniz/Tabiiyetleriniz Varsa eski tabiiyetleriniz (dogumla sahip olunan) 1.[7] Giiger Pass
2. Finanziete Mitiel
9. Geschlecht / Cinsiyetiniz 10. Familienstand / Medeni durumunuz 2.0 Einladung
1 mannich erkek [ ledig / bekar () verheiraet/evii [ getrennt / ayn yasayan | - ol
[ weiblich / kadin []geschieden / boganmig ] verwitwet / dul [] sonstiger / digeri .EI TEnEpeHt
5.
11. Name des Vaters / Babanizin adi 12, Name der Mutter / Annenizin agi 6.0 Sonstiges :
13. Art des Passes / Pasaportun tird Visum
] Nationaler Pass / Normal pasaport {1 Dipl pass / Diplomatik pasaportu [ Dienstpass / Hizmet pasaportu | [ Abgelihit
] Reisedokument (Ubereinkommen von 1951) / Seyahat pasaportu (1951 tarihli anlag gore tanzim edilenler) B
[7] Fremdenpass / Yabancilara mahsus damgal pasaport (] Seer pass / Denizci p ru
[T1 Anderes Reisedokument (bitte ndhere Angaben) / Diger seyahat belgeleri (litfen agiklayiniz): Merkemale des Visums
OA
14. Passnummer / Pasaport no. 15. Ausgestelit durch / Veren makam Os
Oc
16. Datum der Ausstellung / Verilig tarihi | 17. Gilltig bis: (]
1 PASAPOM .cvcc e ... tarihine kadar gecerlidir. Op+cC
18. Wenn Sie sich in einem anderen Land als Ihrem Herkunftsland aufhalten, verlugen Sie diber elne Genehmigung | Anzahl der Einreisen -
fiir die Riickreise in dieses Land? / Vatandaghgina sahip oldugunuz lke simirlan diginda bir Ulkede yagiyorsaniz, O
bu illkeye dénme izniniz var mi? E 2
I Nein / Hayrr [ Ja (Nummer und Geltungsdauer) / Evet (izin/lkamet belgesinin ve gegerlilik tarihi) Mefrtag
T T R PP R T PR T PR TP PTEERY R R T R LT TR RT TSP Gﬁmgm"
- toDorzoiige borufiche Tiighek/Quankdgbiz ___|eee——
Bis

Gittig fir

* Die mit * geksnnzelchnslnn Fragen miissen von Familienangehérigen von EU- oder EWR-Biirgem (Ehegatte, Kind oder abhangiger Verwandter in aulsteigender Linie)

nicht b werden, F: ani

von EU-oder EWR-Birgem missen diese Verwandschaftsbeziehung anhand von Dokumenten nachweisen

* Yildiz igaretinin {*) bulundugu sorular, Avrupa Birfigi veya Avrupa Ekenomik Bdlgesi (EWR) vatandaslaninin aile bireylen (es, cocuk veya lstsoydaki bagh oldugu akrabalar)
cevaplamak zorunda degiidir. Avrupa Birligi veya Avrupa Ekonomik Bolgesi (EWR) vatandasiarinin aile bireyleri, akrabalik iliskisini belgelerle kanitlamak zorundadir.



21. Hauptreiseziel 22. Artdes Visums / Vize tr(: 23, Visum/ Vize:
{Hauptbestimmung} [ Flughafentransit / Havaalan transit O Einzelvisum / Tek vize
Gideceginiz Schengen UKesi | () Transit/ Transit [ Sammelvisum / Toplu vize

[ Kurzaufenthalt / Kisa siireli kalig

[ langerer Aufenthalt / Uzun siireli kahg

24. Anzahl der beantragten Einreisen / Talep edilen girig sayisi 25. Aufenthaltsdauer / Kalig siresi
[1 einmalige Einreise /Tek girig [ zweimalige Einreise / iki giris|  Visum wird beantragt fir: Tage/
O] Mehrfacheinreise / Goklu giris Vize giin iin talep edilmektedir.

26. Andere Visa (die in den vergangenen drei Jahren erteilt wurden) und Geltungsdauer dieser Visa / Alinan diger
vizeler (gegen (¢ yil iginde) ve bunlarin gegerlilik sureleri

27. Im Falle der Durchreise, verfiigen Sie iiber eine Einreisegenehmigung fiir das Land der Endbestimmung?
Transit gecis yapacaksaniz, gideceginiz Ulke igin girig izniniz var mi?
[J Nein/Haywr [ Ja, gliltig bis / Evet tarihine kadar gegerlidir.
Ausstellende Behodrde / Veren makam:

*28. Frithere Aufenthalte in diesem oder anderen Schengen-Staaten / Gideceginiz llkede veya diger Schengen
iilkelerinde daha 8nceki kaliglannizikametlerinizin tarihleri

29. Reisezweck / Seyahatinizin amaci
[ Tourismus / Turistik gezi [0 Geschéftsreise/ ig gezisi
[ Besuch von Familienangeh&rigen oder Freunden / Aile veya arkadas ziyareti
[ Kultur/Sport / Kiiltirel/'Spor amagh [1 Offizieller Besuch / Resmi gezi
[} gesundheitliche Grinde / Saghk nedenleri 1 Sonstige (bitte nahere Angaben)/
Diger amaglar {IUtfen agiklayiniz)
*30. Datumn der Ankunft/ Vang tarihiniz *31. Datum der Abreise / Donlg tarihiniz

* 32, Grenze der ersten Einreise oder Durchreiseroute *33. Transporimittel / Seyahal edeceginiz arag
Girig yapilacak / transit gegilecek ilk sinir

*34. Name der einladenden Person/des einladenden Unternehmens in den Schengen-Staaten und Kontaktperson
im einladenden Unternehmen. Soweit dies nicht zutrifft, Name des Hotels oder vorléufige Anschrift in den
Schengen Staaten
Schengen Glkesinde davet eden kigi / firma / kurumun adi ve davet eden firmakurumdaki muhatabiniz. Sayet bu
bilgiler meveut degilse, kalacak otelin adi veya Schengen Ulkesindeki gegici adresiniz

Mame ! llgili kiginin adi ve soyadi Telefon und Fax / Telefon ve faks numarasi

volistandige Anschrift / Agik adresi e-mail-Anschrift / e-posta adresi

Der Botschattdem Konsulat

vorbehalten/
BUYUKELGILIKKONSOLOSLUK.
TARAFINDAN
DOLDURULACAKTIR!

* Die mit * gekennzeichneten Fragen missen von Familienangehbrigen van EU- oder EWR-Bilrgem (Enegatte, Kind oder abhangiger Verwandier in aufsteigender Linie)
nicht beantwortet werden. Familenangeharige von EU-oder EWR-Burgem miissen diese Verwandschafisbeziehung anhand von Dokumenten nachweisen

* Yildhz igaretinin (") bulundudu sorular, Aviupa Birligi veya Avrupa Ekonomik Bolgesi (EWR) vatandaglannin aile bireyleri (2, gocuk veya Ustsoydaki bagi oldugu akrabalar)
cevaplamak zorunda degidrr. Avrupa Birligi veya Avrupa Ekonomik Balgesi (EWR) vatandagtannin aile biteylen, akrabalik liskisini belgelerle kanitiamak zorundadir.
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[J Antragsteller / Kendim

*35. Wer ibemimmt Ihre Reisekosten und die Kosten fiir Ihren Aufenthalt? / Seyahat ve yuridiginda kalig
masraflanmzi kim iistienecek?

[ einladende Person(en) / Davet eden kigikigiler

[ einladendes Unternehmen. (Geben Sie an, wer und wie und fiigen Sie entsprechende Unterlagen bei) /
Davet eden firma/kurum (kimin ve ne sekilde Ustiendigini Iitfen agiklayiniz ve gerekli belgeleri ekleyiniz) :

[ Bar/ Nakit para

*36. Mittsl zur Bestreitung Ihres Lebensunterhalis wéhrend Ihres Aufenthalts / Yurtdisinda kaldiimiz dénemde
gegiminizi nasil kargilayacaksiniz?

[1 Reiseschecks / Seyahat geki

[ Unterkunft / Kalacaginiz yer varm? Var ise litfen agiklayimz [ Sonstiges / Diger

[ Kreditkarten / Kredi karti

IVl LR L R

...... tarihine kadar gegerlidir.

[ Reise- undioder Krankenversicherung. Gltig bis: ................................../ seyahat ve/veya hastalik

37. Name des Ehegatten ( Esinizin soyad

38. Name des Ehegatten bei der Geburt / Esinizin kizhk soyadi

39. Vorname des Ehegatten / Eginizin adi

40. Geburtsdatum des Ehegatten / | 41. Geburtsort des Enegatten /
Eginizin dogum tarihi Eginizin dogum yeri

Name / Soyadi
1)

2)

3)

Vomame [ Adi

42. Kinder {Fiir jeden Reisepass muss ein separater Antrag gesteilt werden) / Gocuklar (her pasaport igin ayn bir
miracaat formu doldurulmalidir.

Geburtsdatum / Dogum Tarihi

43. Personenbezogene Daten zu dem EU- oder EWR-Birger, von dem Sie abhéingig sind. Diese Frage muss nur
von Familienangehérigen von EU- und EWR-Biirgern beantwortet werden. / Bagiml oldugunuz Avrupa Birligi ve
Avrupa Ekonomik Bélgesi (EWR) vatandag: olan kisiye ait bilgiler. Bu bblim, sadece Avrupa Birligi veya Avrupa

Ekonomik Blgesi (EWR) vatandaginin aile bireyi tarafindan cevaplandirlacaktir.

Name / Soyadi

Vorname / Adi

Geburstsdatum / Dofum tarihi

Staatsangehorigeit / Tabiiyeti

Nummer des Reisepasses / Pasaport numarasi

valandagt ile akrabalik dereceniz.

Verwandtschaftsbeziehung mit einem EU- oder EWR-Biirger / Avrupa Birligi veya Avrupa Ekonomik Bdigesi (EWR)

44, Mir ist bekannt und ich bin damit einverstanden, dass die perstinlichen Angaben zu meiner Person, die in dissem

Antrag enthalten sind, an die zusténdigen Behtrden der Schengen-Staaten weitergeleitet oder gegebenentalls von
ihnen bearbeitet werden, um (iber meinen Visumantrag zu befinden. Diese Daten kénnen in einen Datenbestand,
zu dem die zustandigen Behdrden der einzelnen Schengen-Staaten Zugang haben, eingegeben und dort gespeichert
werden. Die konsularische Vertretung, die meinen Antrag bearbeitet, liefert mir auf ausdriickiichen Anfrag Informationen
dariber, wie ich mein Recht wahrnehmen kann, die persGniichen Daten zu meiner Person zu Gberprifen und
unrichtige Daten gemaB den nationalen Rechtsvorschriften des betreffenden Staates andern oder entfernen zu
lassen. lch versichere, die vorstehenden Angaben nach bestem Wissen und Gewissen richtig und vollsténdig gemacht
2u haben. Mir ist bewusst, dass falsche Frkidrungen 2ur Ablehnung meines Antrags oder zur Aufhebung des bereits
erteilten Visums fiihren und die Strafverfolgung nach den Rechtsvorschriften des Schengen-Siaates, der den Antrag
bearbeitet, ausldsen kénnen. Ich verpflichte mich dazu, das Gebiet der Schengen-Staaten nach Ablauf des ggf.
erteilten Visums zu verlassen. Ich wurde davon in Kenntnis gesetzt, dass der Besitz eines Visums nur eine der
Voraussetzungen fiir die Einreise in das europdische Gebiet der Schengen-Staaten ist. Die Erteilung des Visums
an sich bedeutet nicht, dass ich ein Recht auf Schadensersatz habe, wenn ich die Voraussetzungen nach Artikel 5
Absatz 1 des Schengener Durchiiihrungsiibereinkommens nicht erfille und mir demzuflge die Einreise verweigert

Der Botschatidem Konsulat
vorbehalten/
BOYOKELGILIKKONSOLOSLUK
TARAFINDAN
DOLDURLILAGAKTIR!

* Die mit * gekennzeichneten Fragen milssen von Familienangehirigen von EU- oder EWR-Burgem (Ehegate, Kind oder abhangiger Verwandter in aufsteigender Linie)
nicht beantwortet werden. Familienangehorige von EU-oder EWR-Biirgem milssen diese Verwandschaftsbeziehung anhand von Dokumenten nachweisen

* Yildiz isaretinin {*) bulundugu soruiar, Avrupa Birligl veya Avrupa Ekonomik Bolges (EWR) vatandaglannin aile bireyleri (es, gocuk veya Gstsoydaki bagh oidugu akrabalar)
cevaplamak zorunda defjidir. Avrupa Birlii veya Avrupa Ekonomik Bdlgesi (EWR) vatandaglarinin aile bireyleri, akrabalik iigkisini belgelerle kanitiamak zorundadir.
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Selbstkontrolle

Selbstkontrolle

Ja

Nein

1.Haben Sie die neuen Worter gelernt?

2 Kdnnen Sie den Touroperator beschreiben?

3 Konnen Sie die Gaste beim Transfer informieren?

4.Konnen Sie die Reiseagentur beschreiben?

5.Konnen Sie en Visumformular ausfiillen?

6.Haben Sie neuen Staaten und ihre Hauptstadte gelernt

Wenn Sie”Nein” sagen, wiederholen Sie die L erneinheit noch einmal, bitte!

3.2. Kappadokien (Mittelanatolien)




LERNEINHEIT- 2

( paszieL )

Nach dieser Einheit werden Sie Informationen Uber Ausfliige geben und verkaufen
konnen.

(' DIEAUFGABE )

> Gehen Sie zu einem Hotel und beobachten Sie dort einen Reiseleiter.
> Informieren Sie sich, wie man eine Tour organisiert und verkauft.

4. INFORMATION UND VERKAUF VON
AUSFLUGEN
4.1. Worterverstandnis

Hier finden Sie die neuen Worter aus dem Text.Lernen Sie die neuen Woérter und
wiederholen Sese.

4.1.1. Neue Worter

e Kenntnis kontaktvoll
r Ausgang e Umgebung
e Reiseroute ortlich

e Sitte r Provinz

r Infotafel ausfuhrlich



Bild4.1.: Eine Reiseagentur

4.1.2. Wie soll ein guter Reiseleiter sein ?

Ein guter Reisdeiter muss sauber, ordentlich und sehr vorsichtig sein. Er muss
Kenntnisse von der Geschichte, Architektur und von den 6rtlichen Regeln haben. Er muss
wenigstens zwei Sprachen

konnen, freundlich ,hilfsbereit und kontaktvoll sein.

Wenn das Flugzeug ankommt und die Gaste zum Ausgang kommen ,ist der
Reiseleiter schon am

Ausgang bereit .Das Reisebiiro hat ihn mit diesem Transfer beauftragt. Er wartet mit
einer Tabellein

der Hand und zeigt den Gésten die Tabelle mit den Namen vor. Er holt die Géste vom
Flughafen ab

und bringt sie zu den Bussen. Auf der Fahrt gibt er Infos Uber die Stadt und der
Umgebung.



Ein Reisdeiter muss das ReiseProgramm wissen und die Gaste dariiber informieren
.Er muss die

Gaste nach den ortlichen Sitten und Regeln aufmerksam machen .Die wichtigsten
Telefonnummern von der Provinz sollten die Géaste auch wissen.

4.1.3. Fragen zum Text

Wie muss ein Reisdleiter sein?

Was muss ein Reiseleiter wissen?

Womit wartet der Reiseleiter in der Hand?

Woriiber gibt er den Gasten Infos?

Wonach muss der Reiseleiter die Gaste aufmerksam machen?

a c LW NP

6. Wassollten die Géste noch wissen?
4.4. Exn Tourver kauf
Dielokale (incoming) Reiseagentur erzéhlt den Touroperatoren Uber die Arbeiten .Die

Touroperatoren sollen, nachdem die Géste in den Hotels eingecheckt haben, eine
Infotafel

vorbereiten. Da sollen Informationen Uber die Reiseagentur und von dem Datum und
der Zeit

des Willkommens-Cocktails stehen. Wahrend des Cocktails sollen die G&ste Infos
Uber die

Hotels, wo sie Ubernachten werden, bekommen.

Danach soll der Reiseleiter, der die Tour ausfuhrlich erklart hat, den Tourverkauf
machen.

45. Eine Reise nach

Hallo...Willkommen in unserem Land. Mein Name ist Mehmet Yildiz. Ich bin en
Reisdeter von der Side Reiseagentur. Wir sind froh, Sie in unserem Land zu sehen. Ich
werde wahrend lhres

Urlaubs mein Bestes tun. Hier sehen Sie unser Reiseprogramm.”
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*rxkk PAMUKKALE (HIERAPOLIS) TOUR *****
(Antalya-Demre-K ekova-Dalyan-Bodrum-Efes-Pamukkale)

ABFAHRTSORT : ANTALYA

ABFAHRTSTAG : JEDEN MONTAG
REISEDAUER :5TAGE/4NACHTE
ABFAHRTSZEIT : 8:00 UHR(LOKALE UHRZEIT)

TOURPREISE

& SONDERANGEBOT SAISONPREIS STANDARDPREIS
02 Mai -15Juli 02 Mai -15 September 16 Juli - 2 November
245YTL 265YTL 350 YTL

R Sonderangebot:7 Tage vor dem Abfahrtstag buchen

Im Preisinklusiv: Rickfahrt, Getranke und K ekse im Bus wahrend der Fahrt, 4 Sterne
Hotel, Frihstiick und Abendessen, Reiseversicherung.

nicht im Preis: Mittagessen, personliche Ausgaben
Kinderermapigung: Gultig fur alle Reiseprogramme.(Nur fir Kinder im Begleit von den
Eltern oder Familienmitglieder )

R Kleinkinder bis zu 2 Jahren FREI
X Kinder von 2 bis 12 Jahren 30% Erméapigung
R Kinder von 12 his 16Jahren 20% ErméaBigung
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tour programm

1.TAG

" _Abfahrt um £.00 Uhr von Antalya nach Demre (devn antiken Mgm)

Besichtigung der Nikolaus Kirche

" Mittagessen

Boots{anrt zur versunkenen Stadt
Kerova

" Besuch der lykischen Hauptstadt
Xantos

Ubernachtung in Fethiye
Bilo4.2.:Kekova

2. TAG

® Friihstick

= MUt dem Boot dureh das
Naturschutzgeblet palyan

= Zur antiken Stadt Kaumnos

" Mittagessen tn Dalyan

" Wweiterfanrt nach

Bodrum (Haltkarnasses)

* Lbernachtung in Bodruum

Bild 4.3.: Dmgﬁm

3.TAG




Friihstiick

" Besuch der Johanniter Festung (Burg
von Bodrum) wund des
UNEErWASSErMUSEUIMS am. HAaten von

Bodrum

| ‘ I i

LS

" Mittagessen in Bodrum g o _,.\j l' i

Weilterfahrt zur Orakelstéitte Didim o B L

Besuch der lonischen Stéitten Priene wund Miler

Ubernachtung in Selguk Bild 4.4.: Bodrum
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Friihstiick
Besichtigung von Ephesus
Mittagessen in Selguk
Weiterfahrt zur antiken Hauptstadt Milas

tbernachtung in Kavaklidere

Bild 4.5.: Efes

" Fyiihstick

" Weiterfahrt nach Pamukkale

" Besichtigung der antiken Stadt
Hierapolis, Theater wund Nekropole

" Besichtigung der weltberithmten
Kalkinterterrassen (wegen weifler
Farbe auch Bawmwollterrassen

genannt)

Abendessen in Pamudekale

* Rilckefanrt wm 19.00 Uhr nach Antalya
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4.7. Fragen zur Reisetour

1
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.

Wieist die Reiseroute?
Wie lange dauert die Tour?
Welcher Preisist am teuersten?

Wasist im Preis Inklusiv?
Wieist die Kinderermé&figung gultig?

Wer kann kostenlos reisen?

Wo ist die antike, versunkene Stadt?

10. Wasgibt esin Dayan?

11. Woist das Unterwassermuseum?

12. Wasbesichtigen die Gaste am 4. Tag?
13. Woist Hierapolis?

14. Wieheifen die Terrassen in Pamukkale?
15. Wohinigt die Ruckfahrt am 5. Tag?

4.8. Bilden Sie neue Texte

Welche Voraussetzung hat das Sonderangebot?

Biswievielen Jahren ist die Ermagigung 30%?

Projektstufe

Vorschlége

» Sammeln Sie die nétigen Informationen

Lesen Sie die Texte noch einmal.Wenn
es noch unbekannte Worter gibt,
schauen Sie im Worterbuch nach.Seien
Sie sicher, dass Sie die Texte gut
verstanden haben.

» Bereiten Sie neue Ausfliige vor.

Arbeiten Sie mit |hrem Partner auf
neuen Tourprogrammen.

> Bilden Sie neue Touren

Wechseln Sie

die Sehenswirdigkeiten
die Angebote

die Reisepreise

Rei sedauer
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4.6. Projektarbert

Bereiten Sie mit lhrem Partner eine Reisetour vor. Suchen Sie sich neue Rel serouten.
Verschiedene Touren :

a)Istanbul : Goldhorn — Siilemaniye Moschee — Sultan Ahmet Moschee —
Ayasofya Moschee

b)Istanbul : Yedikule Gefangnis— Brunnen - alte Stadtmauer —
Eyup Denkmal und Mauseleum

c)Istanbul  : Panorama von der Bucht des Goldhorns-Dolmabahce Palast — Y1ldiz Palast
und Garten —Bosporus Briicke — Beylerbeyi Paast

d)Ankara : das anatolische Kulturmuseum — Grabmal von Atatiirk

e)Kappadokien : Tuffstein-Dorf Avcilar(Zauberschornsteine in Pilzenform)-
Karawanserei Sarihan

f)Kappadokien : Héhlenkirchen und unterirdischeStadt Derinkuyu (85 m tief )-Tuffstein-
Landschaften-Kizilvadi.

g) Tarsus : Wasserfélle-Seyhan Stausee-Petrus Kirche(Antakya)-das Freilicht
Mosaikmuseum- der Titus Vespasian Tunnel in Samandag.

Bild 4.7. : Dolmabahce Palast (Istanbul)
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(TEST—4 )

4.1. Erganzen Siedie Worter.

Ergdnzen Sie die Sétze mit den passenden Wartern aus dem K astchen!

Bauernhéfe- Eamelen- gewdhnt- Abenteuer- unvergessliches- Perspektive- Westhkiiste- Plerde-
eindrucksvolles- Kleintiere- teilzunehmen

olympos - panorama

Das.........ocevnnn (1), Karawane" kann beginnen. Auf .............ccceeeeeeee.....(2) durch die
herrliche

Natur reiten und ales einmal aus einer herrlichen..........cciniviciiiniinen . (3)
betrachten.

Schon nach kurzer Zeit erahnen Sie, welch en ..............ccceeeeeeeo. ... (4 Erlebnis es in
friheren Zeiten

gewesen sein Muss, auf einem dieser Wistenschiffe  an ener
Handelskarawan..............ccccceeeeeeee.(B)

Dienatirlichen ..................... (6)in den Dorfern um Olympos beherbergen auper Kamelen
auch

Esel,.........ceoeviivivveeeeee... (7)und  verschiedene ... (8) die  dlle
freilebend und an

Menschen .........ccccceeecveieennoeeen .. (9) SINd.Nutzen Sie die Gelegenheit,einen besonders
schonen

Teil der tirkischen ........................... (10)von Antalya von verschiedenen Seiten kennen
zu lernen.

Unter fachkundlicher Betreuung erleben Sieein ... e e (12)
Erlebnis.
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Sdbstkontrolle

Selbstkontrolle

Ja

Nein

1. Haben Sie die neuen Worter gelernt?

2. Konnen Sie einen neuen Ausflug vorbereiten?

3. Konnen Sie den Touristen eine Tour auf der Tafel erklaren

und verkaufen?

4. Konnen Sie ein Reiseprogramm organisieren?




LOSUNGSSCHL USSEL

Lernanhat 1- Test -1

1.1. Erganzen Sie!

1- Wochenende
2- richtiges

3- gefallt
4-Meer

5- total

6- relaxen

7- Einrichtungen
8- Telefonverbindung
9- vorhanden
10- Badewanne
11- Tresor

12- kostenlos
13- gunstige

14- passt

15- Optionszeit

1.2. Wasist richtig?

1- b) im Hotel

2- d) eine Hotelreservation
3- ¢) ein Doppel zimmer

4- d)ygunstig

5- eine Minibar

6- ¢) schwimmen

7- b) billig

8- ¢) ein Handtuch

9- b) auf dem Tennisplatz
10- @) eine Person

1.3 Pfeilratsel

1- Bungalow
2-Villa

3- Apparthotel

4- Suite

5- Doppel zimmer
6- Feriendorf

7- Hotel

8- Zimmer

9- Studiozimmer
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10- Pension
Das Schlusselwort heipt, BLAUE REISE

Lernanhat 2 - Test 2

2.1. Erganzen Sie
1- Transferbus
2- Willkommensschal ter
3- Reiseziel
4-Reiseleiter
5-Anreisetransfer
6-Infos
7-aufpassen
8-Abreisetransfer
9-Dokumente
10- Zwischentransfer

2.2. Wasist richtig/ falsch?
ar
b) f
cr
dr
er
f) f

Lernanhat - 3 Test -3
3.1. Erganzen Siel
1- Ausand
2- gultigen
3- letzten Reisetag
4- Erneuerung
5- rechtzeitig
6- in wenigen Tagen
7- verlangt
8- betreffenden
9- Ausstellungsort
10- Auskunft
11- Konsulat
12- Schengen Visum

3.2. Erganzen Sie die Schengen- Staaten.
a) Griechenland
b) Spanien
c) Osterreich
d) Luxemburg
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€) Belgien

) Deutschland
g) Déanemark
h) Schweden
i) Kopenhagen
j) Italien

k) Norwegen
[) Frankreich
m) Reykjavik
n) Portugal

m) Finnland

Lernanhat 4- Test 4
4.1. Erganzen Sie.

1- Abenteuer

2- Kamelen

3- Perspektive
4-eindrucksvolles
5- teilzunehmen
6- Bauernhotfe
7-Pferde

8- Kleintiere

9- gewohnt

10- Westkiiste
11- unvergessliches
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QUELLENNACHWEIS

VVVVVVY VVVVVVVVVVVVVVVVYY VY

Coban, Adaet. Almanca Ogretmeni. Kendi ders kaynaklar
Y aganoglu,H.Sami. Alm. Ogrt. Kendi ders kaynak

Bild 1.1.:
Bild 1.2.:
Bild 1.3.:
Bild 1.4.:
Bild 1.5.:
Bild 1.6.:
Bild 1.7.:
Bild 1.8.:
Bild 1.9.:
Bild 2.1.:
Bild 2.2.:
Bild 2.3.:
Bild 2.4.:
Bild 2.5.:
Bild 2.6.:
Bild 3.1.:
Bild 3.2.
piksdl - 3
Bild 4.1.:
Bild 4.2.:
Bild 4.3.:
Bild 4.4.:
Bild 4.5.:
Bild 4.6.:
Bild 4.7:

Anatolien (www.merih.net/mk/anadolu.jpeg)

Yivli Minarett (www.kesit.com/antal ya/images/antalya.jpg)

Rei seagentur

Vor dem Hotel

Karadeniz (www.harikatatil.com.acenta.images/karadeniz)
Bozcaada (http://www.biyotekder.hacettepe.edu.tr/stone.gif)
Vansee ( www.geocities.com/gal erim2002/turk24.j pg)

Reisen in der Turkei (www.seyehatmerkezi.com/S2/2005)

Reisen (www.cagl ayanturizm.com/images/ana_tur)

Gaéste im Flughafen (

Der Jachthafen (www.kesit.com/antal ya/images/antal ya3.JPG)
Konyaalt: Caddes (www.turkeytourism.conv.../antalya_deniz.jpg)
Golfpldtze in Belek ( www.golfvillasturkey.cm/ggc)

Reisebiros im Flughafen

Eine Aussicht... (www.aytport.com/content/de/passin/tm-gate.htm)
In einer Rel seagentur

: Kappadokien(web.utk.edu/~saydin/KapaD/DOGA12.JPG400 x 276
1k)

Eine Rei seagentur

K ekova(www.azimtoyrs.com/kekova.jpg)

Dalyan (www.oludenizbeach.com/dalyan.gif)

Bodrum (www.letsgoturkey.com/images/real estate/bodrum_09.jpg)
Efes ( www.aksityayincilik.com.html)

Pamukkale (www.pamukkal e.gov.tr/images/257/15.gif)
Dolmabahcesarayi

(www.kenthaber.com/Resimler/2005/06/12/0201.j pg)
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