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ACIKLAMALAR

KOD 343FBS016

ALAN Pazarlama ve Perakende
DAL/MESLEK Sigortacihik

MODUL UN ADI Tazminatlar ve Reaslirans

MODULUN TANIMI

Tazminat kavrami, tazminat 6deme sekilleri, tazminat
hesaplama yontemlerinin, hasar Uzerinden yapilacak
indirimler ve muafiyetlerin anlatilarak hasardan sonra
sigorta bedelinin durumu ile ilgili anlasmazliklarin ve
diger 6deme sekillerinin anlatildigi, reastrans kavram,
cesitleri ve olumlu olumsuz yoénlerinin  verildigi
Ogretim materyalidir.

SURE 40/32
AN KOSUL
YETERLIK Hasar 6demesi yapmak

MODULUN AMACI

Genedl Amag:
Hasar tutarlarimt  hesaplayarak hasar Oddemelerini
yapabilecektir.

Amaclar:

1. Policeyi inceleyerek hasar tazminat tutarim
hesapl ayabileceksiniz.

2. Hasardan sonra sigorta bedelinin durumunu tespit
edebileceksiniz.

3. Odeme durumunu gésterir rapor
diizenleyebileceksiniz.

EGIiTiM OGRETIM
ORTAMLARI VE

Ortam : Sinif ortam, bilgisayar laboratuar:
Donamim : Bilgisayar, Projeksiyon,

DONANIMLARI
Her 6grenme faaliyeti sonunda modulde verilen dlgme
araclan ile ulastiginiz bilgi dizeyinizi kendi kendinize
.. degerlendirebileceksiniz.
OLQMEVE . Modul sonunda ise, kazandigimz bilgi ve becerileri
DEGERLENDIRME belirlemek  amaciyla  Ogretmeniniz  tarafindan

hazirlanacak bir 6lgme araciyla degerlendirileceksiniz.




GIRIS

Sevgili 6grenci,

Sunu her zaman hatirlamak lazim ki bir sigortalinin sahip oldugu degerleri sigorta
kapsamina almasinin temel nedeni her hangi bir olumsuzluk karsisinda zararin: karsilamaktir.
Yani tazminat almaktir. Her misteri aslinda tazminat icin sigortali olmaktadir. Tazminat
misteri igin bir garantiyken sirket icin bir olumsuzluk yani giderdir. Sigortalinin her hangi bir
hasara ugramasin durumunda police sartlarn cercevesinde zararinin giderilmesini talep
edecektir sigorta sirketi de policeyi inceleyerek hasar police sartlarina uygunsa tazminat
miktarini hesaplayarak sigortaliya 6deme yapacaktir.

Ancak bazi durumlar vardir ki sigorta sirketi bu zarar miktarim karsi taraftan talep
edebilir veya police kapsaminda degilse musteriye bu ddemeyi yapmayabilir. Bu durumda
kars: taraf 6demeyi kabul etmez ve degisik durumlar sz konusu olabilir. Burada da yargs,
tahkim, riicu gibi kavramlar karsimiza cikacaktir.

Bunun yam sira hasardan sonra sigorta bedelinin durumu s6z konusu olmaktadir.
Geriye kalan hasarli malin durumu ne olacak. Eyer bu maldan geriye ise yarar bir kisim
kalmissa veya kalintilar1 ise yararsa bunlar ne yapilacak gibi durumlar stz konusudur. Sigorta
sirketimi bunlar1 alacak veya sigortaliya mi kalacak.

Tabi bunlarin yam sira sigorta sirketlerinde kendilerini glvence atina almak
isteyeceklerdir. Bunun icin reasiirans anlasmalar1 yapacaklardir. Yani kendi risklerini belli
bedel karsiliginda baska bir sedan sirketle paylasacaklardir. Tabil ki bunu yaparken hangi tir
reasiirans anlasmalar1 onlar i¢in karli olacaktir gibi konular giindeme gel mektedir.

Eger bitlin bunlar ilgini ¢ekiyorsa; bir sonraki sayfaya gegerek tazminat ve reasiirans
konusunda kendinizi yetistirerek bu meslegin vazgecgilmez bir unsuru olarak kabul ettiriniz.
Unutmayin siz bir sigortacisiniz ve bu meslegin en iyisini siz yapar en iyi sekilde gereklerini
yerine getirirsiniz.






OGRENME FAALIYETIi-1

AMAC
Hasar tazminat tutarim hesaplayabileceksiniz.

ARASTIRMA

Sevgili 6grenci, bu faaliyet oncesinde yapmaniz gereken Oncelikli arastirmalar
sunlardur:

> Bdlgemizdeki sigortasirketlerine giderek onlardan tazminatlar hakkinda bilgi aliniz.

> Bdlgemizdeki sigorta sirketlerine giderek onlardan askin(eksik) sigorta hakkinda
bilgi aimz.

> Bdlgemizdeki sigorta sirketlerine giderek onlardan sovtg) ve sovtaj indirimi
hakkinda bilgi alinz.

> Bdlgemizdeki sigorta sirketlerine giderek onlardan muafiyetler hakkinda bilgi alimz.
Arastirma sonuclarint sinifta arkadaglarinizla tartisimz.

1.TAZMINATLAR

Tazminat, sigortalinin, sigorta sozlesmesi satin almasinin nedenidir. Sigortaliya, bir
sigorta sozlesmesi geregi yapilacak hasar 6demesi, sigortalanan tehlikeden dogan fiili hasarin
olcusiine gore yapilir. Clnki sigorta sbzlesmesi bir tazminat sfzlesmesidir.

Istatistiksel ve matematiksel olarak Olcllebilen ve vyine para birimi ile
degerlendirilebilen riskler, sigortamn tazminat 6zelligini dogurur. Riskin gerceklesmes
neticesinde sigortaliya ddenen meblaga tazminat ach verilir. Bu meblagin dénmesinde esas,
sigortaliy1 hasardan dnceki mali diizeyine getirmektir. O nedenle de policede ‘azami teminat’
diye belirlenen deger, riskin biitin Uniteye zarar vermesi halinde sigortalinin ugrayacag:
azami zararin karsiligi olmalidir.

Tazminat miktar1 gerceklesen hasar ve en ¢ok sigorta policesindeki azami teminat tutar:
ile stnirlidir. Bu uygulama ile is hayatinda ev ekonomide haksiz kazanclarin dogmasinin
onlne gecilir.

Sigorta  bolimlendirmesinde esas olan yaklasimlardan biri de meblag
sigortalari/tazminat  sigortalar biciminde bir ayrima gitmektir. Meblag sigortalarinda,
sigortaya konu olayin gerceklesmesi haminde ddenecek tutar dnceden belli iken, Tazminat
sigortalarinda bu tutari, sigorta sdzlesmesinin kosullar: cercevesinde, sigortalimin ugradigi
zarar belirler. Bu ayrima gore de, hayat ve ferdi kaza sigortalar1 disinda kalan bitin mal ve
sorumluluk sigortalar1 tazminat sozlegsmeleridir.
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Bu sbzlesmelerin amaci, sigortaliyr olabildigince, hasardan hemen o©nceki mali
konumuna getirmektir. S6zlesmede 6ngorilen sigorta bedeli yeterli bir miktar ise, sigortalinin
zararini tatmin edici bir bicimde tazmin etme olanagim saglayacaktir. Polige sahibinin daha az
prim 6demis vb. gibi kaygilarla, sigorta sbzlesmesinin sigortalinin gercek zararinin altinda bir
tazminat 6deyecek bicimde diizenlenmesine bir engel bulunmamaktadir. Ancak, bunun ters
mUmkin degildir. Bir baska deyisle, sigorta sbzlesmesi, sigortalinin hasardan énceki mali
diizeyinin Uzerine cikarilmasi icin bir arag olarak killamlamaz ve tazminat prensibi,
sigortalinin, rizikonun gerceklesmesi nedeniyle kar saglamasina engel olur. Esasen, bu
prensip, sigortalinin sigorta konusu ile olan mesru mali menfaat iliskis oraminda sigorta
yaptirabilmesine izin veren “sigortalanabilir menfaat” prensibi ile de siki sikiya baglantil
olup, tazminat 6demesi sigortalanabilir menfaati asamaz.

Tazminat prensibini uygulanmasi degisik sigorta dallar itibariyle bazi farkliliklar
gosterehilir.

Mal sigortaarinda genel kural, ddenecek tazminatin, sigorta konusunun maliyetinin
degil hasar tarihi ve yerindeki degerinin esas ainarak belirlenmesidir. Bina ve makinelerin
sigortasinda, tahmini yerine koymak degeri saptanarak, bundan eskime-asinma, iyilestirme
icin indirim yapilir. Ornegin; 10 yi1l 6nce satin alinmis bir makinenin bugiinkil piyasa degeri
1.000 ise, 1.000 rakamindan hareketle bu meblag: da 10 yillik eskime- asinma pay: diisilerek
tazminat hesaplamasina gidilir. Aradan gegen 10 yillik siire igcindeki teknolojik gelismenin bir
sonucu olarak 1.00 luk yeni makinenin teknik nitelikleri daha Ustin ise s6z konusu
“lyilestirme” icin de tazminattan indirim yapilmas: gerekir. Stoklara iliskin tazminat
belirlemelerinde, hasar tarihindeki yerine koyma maliyeti esas alimr. Boylece, Uretici igin,
ham madde degerine iscilik ve diger maliyet kalemlerinin eklenmesi gerekir. Ayni sekilde,
toptanct icin malin Ureticiden temin, perakendeci icin de malin toptancidan temin bedeli
tazminat tutarim belirler. Ev esyalarinda ise, ana ilke, esyamn yerine ikame edilebilme
bedelinden eskime-asinma ve iyilestirme icin indirim yapilmasidir.

1.1 Tazminat Odeme Sekilleri

Tazminat ve giderlerin 6denmesi usulli; Sigorta sirketi, hak sahibinin kaza ve zarara
iliskin tespit tutanagim veya bilirkisi raporunu, sigortacimn merkez veya kuruluslarindan
birine ilettigi tarihten itibaren poligede belirlenen sinirlar dahilinde kalan miktar: 8 (sekiz) is
gund icinde 6demek zorundadir. Bu 6deme sireleri branslara gére degisiklik gosterebilir.
Ornesin; dolu sigortalarinda sigortaci, kesinlesmis olan tazminat miktarin en kisa zamanda ve
her halde 30 glin icerisinde sigortaliya 6demek zorundadir.

Sigortaca yapilacak ddeme mahiyeti; sigorta sirketinin zarar gorene yapacag: édeme
maktu bir 6deme degildir. Zarar gorenin gercek zarari sigorta sirketince ddenecektir. Ancak
yapilacak 6édeme de, sigorta policesinde belirlenen limitle, sinirli olup, sigorta sirketi limitin
Uzerinde 6deme yapmayacaktir.

Sigortaci, tazminat 6deme yukimltlagini degisik bicimlerde yerine getirebilir:
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» Nakit 6deme: Bu yontem, birgcok durumda en yaygin en pratik tazmin yontemi
olarak ortaya cikmaktadir. Nakit 6deme, 6zellikle “sorumluluk sigortalari” nda, tek
tazmin yolu olmaktadir.

.- b R |
Resim 1.1: Nakit 6deme

» Tamir: Buyolla, zarar goren sigorta konusunun, masrafi ve sorumlulugu tamamen
kendisine ait olmak Uzere, sigortaci tarafindan tamir ettirilmesi 6ngorilmektedir.
Tamir edilen nesnenin sigortaliya devri ile de tazminat yukimldligi yerine
getirilmis olur. Daha c¢ok “kara tasitlari kasko” sigortalarinda uygulanan bu
yontemle, anlasmal1 tamirciler araciligiyla hasarin tazmini yoluna gidilir.

Resim 1.2:Hasar1 onar ma



» Yerine Koyma: Bu yonteme, daha ¢ok, sigorta konusunun tam ziyaa ugracigi ya
da tamire degmeyecek kadar agir bir bicimde hasar gordigl durumlarda
bagvurulur. Kirk, micevherat gibi eskime-asinmanin fazla 6nem tasimadig
nesnelerle cam kirilmasim iliskin sigortalarda kullamlan bu yontemde zararin
tazmininin 6tesinde hasarl1 nesnenin saglam olaniyla degistirilmesi yolunagidilir.

‘_". r

Resim 1.3:Hasar goren parcayr degistirme

Yenileme: Bu yontemde ise, daha ¢ok, sigortacinin sigortalinin icine sinmedigi
durumlarda, sigorta konusunun hasardan énceki haline getirilmesi amaclanir. Ozellikle yangin
sigortalarinda hasara ugrayan binamin eski haline getirilmesi bigciminde ortaya cikan bu
yontem, yaygin bir uygulama alanina sahip degildir.

. Resim 1.4: Yenisiyle deg'istir'illen Ha&ar

Sigortacinin 6deyecegi tazminati sinirlayan bazi hususlar bulunmaktadhr:



» Sigorta Bedeli: Tazminat tutari daha yuksek bir meblag olsa bile, policede
Ongorulen sigorta bedelini asamaz. Bu neden, sigorta bedelinin yeterli olup
olmadiginin sigortal1 tarafindan siirekli denetlenmesi gerekir. Ote yandan, 6zellikle
sorumluluk sigortalarinda, sigortaci, tazminat limitinin Gzerine cikan bazt
masraflart da 6demeyi kabul edebilir. Nakliyat sigortalarinda da, bu sigorta tlriinin
Ozelliklerinden 6turd, beirli bir sigorta donemi icinde policede gosterilen sigorta
bedelinin birkag katina ulasan tazminat 6demeleri sdz konusu olahilir.

» Eksk Sigorta Hali: Sigorta bedelinin sigorta degerinde disik olmasi, sigortasinin
disUk sigorta bedeli Uzerinden hesaplanan sigorta primiyle yetindigi anlanina
geldiginden, tazminat 6demesi da ayni oranda dusUlerek yapilir. Bir baska deyisle,
aradaki kisimigin sigortali kendi kendinin sigortacisi olmus sayilir.

» Muafiyet: Muafiyet, policede, tazminat 6demesi sirasinda hasarin sigortalinin
Uzerinde kalmast 6ngorilen bolimi olarak tamimlanabilir. Bu uygulama ile
sigortacimn 0deyecegi tazminata simirlama getirilmesi bulunmaktadhr.

» Police Limitleri: Bazi policeler, sigorta konusu biinyesindeki bazi kalemler icin
Odenecek tazminati toplam sigorta bedelinin belirli bir ylzdes ile simrlamaktadir.
Ornegin, enkaz kaldirma masraflarini veya ev esyaarim teminat altina alan bir
policede, “tablo, miicevherat, antika ve.” Igin ddenecek tazminatin toplam sigorta
bedelinin bdirli bir ylizdesini asmayacag: hilkme baglanabilir.

1.2 Ornek Tazminat Hesaplamalari

> Maddi Hasarlar:

ORNEK 1

Kullamm tarz1 6zel otomobil olan sigortal1 A araci 01.07.2007 tarihinde B aracina hasar
vermis olup, kaza tespit tutanaginda kusur oram %50'dir. B aracimn maddi hasari1 4.000-
YTL'dir. 2007 yil1 maddi hasar teminat limitleri arag basina: 5.000-YTL kaza basina 10.000-
YTL ise B aracina 6denecek hasar meblagi ne kadardir?

Odenecek Hasar Meblag::
4.000-YTL X %50 = 2.000-YTL

Resm 1.5: Kaza
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ORNEK 2:

Kullamm tarzi 6zel otomobil olan sigortali A araci 01.07.2007 tarihinde B aracina hasar
vermis olup, kaza tespit tutanaginda kusur oram %75'dir. B aracinin maddi hasar1 8.000-
YTL'dir. 2007 yil1 maddi hasar teminat Limitleri arag basina: 5.000-Y TL kaza basina 10.000-
YTL ise B aracina 6denecek hasar meblagi ne kadardir?

Odenecek Hasar Meblag:
8.000-YTL X %75 =6.000-YTL

Arag basina teminat limiti 5.000-YTL oldugundan
Odenecek meblag 5.000-YTL'dir.

Eksik kalan 1.000-YTL tutarindaki hasar isletenin
ihtiyari mali sorumluluk polices varsa bu policeden
kargilanr, yoksa isletenin sorumlulugunda
degerlendirilmektedir.

Resim 1.6:Bozulan arag
» Tedavi Masraflar::

ORNEK 1.

Kullamm tarzi 6zel otomobil olan sigortal1 arag 01.07.2007 tarihinde yayaya ¢arpmis ve
yaralanmasina sebep olmustur. Sigortalimn olayda kusuru %25 olup, yayanin kusuru %75'dir.
Tedavi masraflar: faturaara gore 5.000-YTL olup, 2007 Yili tedavi masraflart limitleri kisi
basina: 50.000-YTL kaza basina 250.000-YTL ise yayaya Odenecek tazminat tutari ne
olmalicir?

Odenecek tazminat meblag::
5.000YTL X %25 =1.250-YTL

Resim 1.7: Yaya gecidi



Tedavi giderlerinin karsilanmasi igin Oncelikle kazaya karisan tasimacinin Karayolu
Yolcu Tasimaciligi Zorunlu Koltuk Ferdi Kaza Sigortasina (Ferdi Kaza Sigortasi) ; stz
konusu sigortamin bulunmamas: veyateminat limitlerinin yetersiz kalmasi hallerinde, Zorunlu
Karayolu Tasimacilik Mali Sorumluluk Sigortasina (Tasimacilik Sigortasi) ; s6z konusu
sigortanin hi¢ yaptiriimams olmast hali de dahil olmak Uzere bu sigortayla karsilanamayan
zararlar icin Karayollart Motorlu Araclar Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasina (Trafik
Sigortasi) ve varsa fhtiyari Mali Sorumluluk Sigortasina basvurulmalidhr.

Resm 1.8: Yolcu taslmécﬂlgl -
1.3. Askin (Eksik) Sigorta

Sigortas: gendl sartlar1 uyarinca sigorta bedelinin sigorta degerine esit olmast esastir.
buna gore eger sigorta bedeli sigorta degerinden distikse eksik sigorta; eger yuksekse askin
sigorta kavramlarindan bahsetmek gerekir.

1.3.1. Eksik Sigorta

Policede belirtilen sigorta beddli, sigorta edilen menfaatin hasara ugradigi andaki
degerinden disuk oldugu takdirde, menfaatin bir kismunin zarara ugramasi halinde sigortaci,
aksine sbzlesme bulunmadikca sigorta bedelinin sigorta degerine olan oram neden ibaretse
zararin o kadarindan sorumludur.

Yani sigorta poligesinde azami teminat bedelinin malin gergek degerinden az
gosterilmesidir. Sehven, sigortalinin kotd niyeti olmadan, gercek degerin sigorta edilmemis
olmasi stz konusu olabilecegi gibi, daha az prim ddemek amaciyla bilerek ve isteyerek,
teminat eksik gosterilmis olabilir. Sigortal1, sigorta meblagini dustik tutmakla, haksiz olarak
sigortaciya Odeyecegi prim tutarindan tasarrufta bulunmaktadir. Eksik sigortaya kars
mleyyide olarak, genellikle, ‘ proporsiyon(oran) kurali’ uygulanir.



Sigorta policesinde, sigortalanan varligin tim degeri kadar bir azami teminat degeri
gosterilmemis ve bu degerle ilgili prim 6denmemisse, 0 zaman bu varligin bir kismi sigorta
ettirilmis ama bir kismu ettirilmemis demektir. Sigorta sirketinin mikellefiyeti sigortalanan
kisimla ilgilidir. Sigortal1 kismu sigortasiz kissmdan ayirmak mumkin olamayacagina gore
¢Ozum, sigortalin olan azami teminat bedelinin, mal varligimn gergek degerine oram kadar bir
oran sigortal: sayarak, hasarla ilgili teminat tutarimin da bu orana karsilik olan kismin
Odemektir.

Resim 1.9: Yangin sigortas konusunu olusturan emtia

1.3.2. Askin Sigorta

Sigorta bedeli sigorta olunan menfaatin degerini asarsa sigortanin bu degeri asan kismi
gecersizdir. Sigorta siires icinde haberdar olan sigortaci bu durumu sigortaliya ihbar eder ve
sigorta bedelini ve primin bu askin bedele ait kismini indirir ve fazlasim sigortaliya iade eder.
Sigorta ettiren, askin sigortay1 sehven yaptirmis olabilecegi gibi, hasardan sonra gergeklesen
zarar-ziyandan daha fazla bir tazminat amak amaciyla yaptirmig olabilir. Askin sigortada,
sigortal1 azami teminati daha fazla géstermesine ragmen, hasarini, gerceklesen hasin telafis,
yani yerine konmast icin gereken deger kadariyla alir. Fazla prim ddemis olmast ya da
policede azami teminat degerinin fazla gosterilmis olmasi sigortaliyayasal bir hak saglamaz.

Kanun koyucu, askin sigorta durumunda azami teminat olarak sigortali malin hasardan

bir giin 6nceki degerinden fazlasinin tazminat olarak édenmesini engellemistir. Kismi hasar
durumunda da gerceklesen hasarin karsiligi tazminat olarak 6denir.
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Resim: 1.10: Sigorta ettirilen emtia

1.3.3. Eksik Sigorta Ornek Olay

100 milyon YTL degerinde bir mal varligimn, azami teminat degerini 50 milyon YTL
gosterip %50 oraminda eksik sigorta ile police dizenleten bir sigortalinin, 30 milyon YTL’lik
bir hasarinin meydana geldigini varsayalim. Dogal olarak hasar ekspertizi sirasinda sigortal
malin gergek degerinin 100 milyon YTL oldugu agiga gikacak ve %50 eksik sigorta yaptirdigi
saptanmis olacaktir. Bu sigortali, malim gergek degerinin yarisi kadar bir degerle sigorta
ettirdigi, baska bir deyisle, malimn %50’'si sigortasiz oldugu icin, gerceklesen hasarin da
yarisin yani 30 milyon YTL'nin yanst olan 15 milyon YTL'yi tazminat olarak alabilecektir.
Bu sigortaliya hasarinin tamamimin 6denmesi, hem riskini tam olarak gosterip sigortalatan
digere sigortalilara zarar verecek, hem de primini tam olarak ddeyen sigortalilardan toplanan
paranin, sigorta sistemini sabote eden sigortalilara gitmesine neden olacaktir. Sigorta 6zellik
ve prensipleri ile yasalar bdyle bir haksiz kazanca olanak saglamazlar.

1.4. Sovtaj ve Sovtaj Indirimi

Hasardan sonra arta kalana sovtaj, kalintini degerine sovtaj degeri, denir. Sovta olayi,
sigorta sirketinin tam ziya olayinda hasarl1 malin kalintisi Uzerinde elde ettigi hakla ilgilidir.
Tam ziyatazminati 6deyen sigorta sirketi malin kalintisinin degerine riicu edebilir.
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Ornegin, sigortali  bir  konfeksiyon fabrikasinda yangin  gikmustir.  Yangin
sondardldikten sonra, kalan mamul, yar1 mamul, ham ve yardimci maddeler icinde,
yanmachgi halde 1dakli, is, duman, kirlenme, cighenme, Ust Uste atilma nedeniyle zarar
gormus mallar vardir. Bunlar ¢ope atilacak kadar yanmadigindan dolay: degerlendirilmeleri
sz konusudur ve sigorta sirketleri istemedikleri takdirde bu kalan mallar1 almak zorunda
degildirler. Bu kalintinin degeri ekspertiz raporunda belirtilir ve dogal olarak sigortaliya
Odenecek tazminat miktarindan diistl Ur.

Bu indirime de sovtaj indirimi denir. Uygulamada, sovtg indirimi yapildig: gibi,
sigortact hasardan sonra, tazminatin tUmint ddeyerek bu mallarin kendisinde kalmasin
isteyebilir.

Resim 1.11: Hurdaya cikan arag

1.4.1. Ornek Olay

Sigorta policesinde mallaiilgili azami teminat degerinin 250 milyon YTL oldugunu ve
bu policede eksik ya da askin sigorta olmadigini varsayalim. Y angin nedeniyle mallarda 150
milyon YTL zarar tespit edildigini ve hasar géren maldan kalan kalintimin da 6 milyon
YTL'ye hurda olarak satilabilecegini varsayalim. Sigorta sirketi bu mala bir aict bulup
sigortal1 ile anlasarak satarsa, bu paray: hasar dosyasina koyarak sigortaliya tazminatim tam
olarak dder. Sigortali bu mal1 kendisinde birakirsa, sigorta sirketi malla ilgili hasar1 6derken,
150 milyon YTL den 6 milyon YTL sovtg degerini diserek tazminat: Oder

1.5. Muafiyet
Muafiyet kavrami, tazminatin 6denmes sirasinda sbz konusu hasarin sigortalimn
Uzerinde kalan bolimi olarak tanimlanabilir. Muafiyet uygulamasi, sigortaliyr kismen kendi

kendinin sigortacisi yaparak daha Ozenli davranmaya yoneltmeyi ve sigortaciyr da ufak
tutarlardaki hasarlarla ugrasmaktan kurtarmay: amaglamaktadir.
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Muafiyetli policede bahsi gecen muafiyet; hasar sonucunda sigortalinin katilim payidir.
Yani hasar tazminati1 hesaplanirken, policede yazili muafiyet oranina gore hesaplanan tutar
sigortact tarafindan O6denmez. Muafiyetli police dizenlenmesindeki amag; sigortalinin
karsilastigi kiclk hasarlarin tazminatlarim kendisinin  Ustlenmesidir. Boylelikle police
priminin dismesi, meydana gelen zararlara sigortalinin da katilimuni saglamak suretiyle,
dikkat ve 6zenin arttirilmas: amaglanmustir.

Muafiyet oram belirlenirken taraflar karsilikli olarak muafiyetin ne sekilde olacagina
karar verirler.

Iki tarl muafiyet vardir;

» Entegral Muafiyet
» Tenzili Muafiyet

1.5.1. Entegral Muafiyet

Sigorta sirketi ile sigortal1 arasinda, hasarin nasil paylastirilacagina iliskin diger bir
muafiyet seklidir ve tenzili muafiyete gore bugiin pek fazla kullaniimamaktadir. Bu muafiyet
sekline gore, sigorta bedelinin %1, %3 gibi belirlenmis bir oramnin veya belli bir miktarin
atinda kalan tiim hasarlar sigortal: tarafindan karsilanmakta, hasar tutar: bu oran veya miktar
gectigi anda hasarin tamamu sigorta sirketi tarafindan 6denmektedir.

ORNEK 1:

Sigorta Bedeli: 100.000 YTL

Entegral Muafiyet :%1

1. Hasar: 500 YTL (Sigortal: tarafindan 6denecek)
2. Hasar: 750 YTL (Sigortal1 tarafindan 6denecek)
3. Hasar: 1.250 YTL (Sigortac tarafindan 6denecek)

Y ukaridaki ornekte Uic adet hasar verilmektedir ve 1. ve 2. hasar, %1 olarak belirlenmis
(1.000. YTL) entegral muafiyetin altinda kalmaktadir ve sigortali tarafindan Gdenmesi
gerekmektedir. 3. Hasarda ise, entegral muafiyet siniri asilmaktadir ve bu durumda hasarin
tamam (1.250 YTL) sigortasirketi tarafindan 6édenecektir.

ORNEK 2:

Muafiyet Tutar: : 5.000.000

Hasar : 3500.000 ____, Odenmez

Hasar : 5,500.000 —— Tamarm Odenir
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1.5.2. Tenzili Muafiyet

Hasarin, policede dngorilen muafiyet tutarim asan kismu 6denir; muafiyet atindaki
hasarlar ise 6denmez.

ORNEK 1:

Muafiyet Tutar1 : 5.000.000 )

Hasar : 3.500.000 — > Odenmez

Hasar : 5,500.000 — 500.000 kismi ddenir.

(5.500.000 -5.000.000)
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UYGULAMA FAALIYETI

Islem Basamaklari Oneriler

Nakit tazminat 6demelerini sayiniz.
Tazminatta tamir etme isleminden
bahsediniz.

Tazminat ddemel erinde yerine koymay1

soyleyiniz.

Tazminat 6demel erinde yenilemeden

bahsediniz.

Sigortacinin 6deyecegiz tazminati

sinirlayan hususlar sayinmz.

Sigortacinin 6deyecegiz tazminati

sinirlayan hususlardan eksik sigorta

halinden bahsediniz.

» Sigortacinin 6deyecegiz tazminati
sinirlayan hususlardan muafiyeti
aciklayimz.

» Sigortacinin 0deyecegiz tazminati

sinirlayan hususlardan police limitleri

aciklayimiz.

» Sigortatazminatlarin yapiniz.

YV VvV ¥V VY VYV

Eksik sigortayr hesaplayiniz.
Askin sigortaylailgili 6rnek yapiniz.
Sovtg) indirimini hesaplayinz.

» Sigortadaindirimleri ve 6zel durumlar:
hesaplayiniz.

Y VV

» Entegral muafiyet ileilgi hesaplama
» Mudfiyetleri hesaplayiniz.. yapiniz.
»  Tenzili muafiyeti hesaplayiniz
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OLCME VE DEGERLENDIRME
A.OBJEKTIF TESTLER

Bu faaliyet sonucunda hangi bilgileri kazandigimzi, asagidaki sorulari cevaplayimz.
Sorularin sadece bir dogru cevabr vardir.

1)  Sigortalimin, sigorta sizlesmesi satin almasinin nedeni nedir?
A.) Tazminat
B.) Hasar
C.) Risk
D.) Bdlirsizlik

2)  Sigorta sirketi, hak sahibinin kaza ve zarara iliskin tespit tutanagim veya bilirkisi
raporunu, sigortacimin merkez veya kuruluglarindan birine ilettigi tarihten itibaren
policede belirlenen sinirlar déahilinde kalan miktar1 kag gun icerisinde ©6demek
zorundachr?

A) 7
B.) 8
C)9
D.) 10

3)  Asagidakilerden hangisi sigortacimin tazminat 6deme yontemlerinden biri degildir?
A.) Nakit
B.) Tamir
C.) Saklama
D.) Yerine koyma
4) Kullamm tarzi 6zel otomobil olan sigortal1 A araci 01.07.2006 tarihinde B aracina hasar
vermis olup, kaza tespit tutanaginda kusur oranm %50'dir. B aracinin maddi hasar
8.000-YTL'dir. 2006 Yil1 maddi hasar teminat limitleri ara¢ basina: 9.000-YTL kaza
basina 10.000-Y TL ise B aracina 6denecek hasar meblagi ne kadardir?
A 7.000YTL
B.) 6.000 YTL
C.) 5.000YTL
D.) 4.000 YTL

5)  Kullamim tarzi 6zel otomobil olan sigortali A araci 01.07.2006 tarihinde B aracina hasar
vermis olup, kaza tespit tutanaginda kusur oramt %25'dir. B aracimn maddi hasar
8.000-YTL'dir. 2006 Yil1 maddi hasar teminat Limitleri ara¢ basina: 5.000-YTL kaza
basina 10.000-Y TL ise B aracina 6denecek hasar meblagi ne kadardir
A) 2.000YTL
B.) 3.000 YTL
C.) 4000 YTL
D.) 5.000 YTL
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6)

7)

8)

9

2.000 YTL degerinde bir mal varlig1 olan sigortal1 sigorta yaptirirken malinin degerini
1.000 YTL olarak gostermistir. Sigorta tarihinden 1 ay sonra bir hasar meydana gelmis
ve tespit sonucu 500 YTL'lik hasar meydana gelmistir. Y apilan incelemeler sonucunda
sigortal1 emtianin asil degerinin 2.000 YTL oldugu ortaya ¢ikmustir. Sigortalinin alacag:
tazminat miktari1 ne kadardir. ?

A.) 350

B.) 375

C.) 475

D.) 500

35.000 YTL degerinde bir araci bulunan sigortali yaptigi kaza sonucu araci hurdaya
cikmistir. Sigorta sirketi aract hurda fiyatini 6grenip bir hurdaciya satmustir.
Sigortalinin alacag tazminat miktar: ne kadardir?

A) 6.000 YTL

B.) 24.000 YTL

C.) 35.000 YTL

D.) 41.000 YTL

Degeri 100.000 YTL olan bir emtia entegral muafiyet %3 uygulanarak sigortalanmustir.
Belli bir slre sonra ¢ikan yanginda 25.000 YTL lik bir hasar meydana gelmistir.
Meydana gelen zarar kim tarafindan karsilanacaktir?

A.) Reaslrans sirketi tarafindan

B.) Sedan sirket tarafindan

C.) Tamamu sigortaci tarafindan

D.) Tamam sigortal: tarafinda

Degeri 100.000 YTL olan bir emtia tenzili muafiyet 20.000 YTL uygulanarak
sigortalanmustir. Belli bir siire sonra ¢ikan yanginda 25.000 Y TL lik bir hasar meydana
gelmistir. Sigortalinin alacag: tazminat miktar1 ne kadardir?

A 5.000YTL

B.) 10.000 YTL

C.) 15.000 YTL

D.) 20.000 YTL

Cevaplarimzi moduiliin sonundaki cevap anahtari ile kar silagtirimz.
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B. OLCME SORULARI

Asagidaki sorulara Evet, Hayir olarak cevap veriniz: Evet Hayr

1. Sigortalimin sigorta sbzlesmesini satin amasinin sebebi tazminat
muchr?

2. Tazminat miktarn gerceklesen hasar ve en cok sigorta
policesindeki azami teminat tutar: ile sinirli midir?

3. Tarla Urtinlerinde, tahillarda tane ana Griin mudur?

4. Nakit Odeme yoOntemi sigortacimn tazminat  Odeme
yontemlerinden biri midir?

5. Sigortasi genel sartlar1 uyarinca sigorta beddinin sigorta degerine
esit olmasi mi gerekir?

6. Eksik sigorta policedeki azami teminat bedelinin malin gercek
degerinden az gosterilmesine mi denir?

7. Sigorta bedeli sigorta olunan menfaatin degerini asarsa sigortanin
bu degeri asan kismi gecersiz midir?

8.Pert olmus araclarin bir degeri var midir?

9.Sigortact tazminatin tUminid  6deyerek hasar géren malin
kendisinde kalmasin: isteyebilir mi?

10. Muafiyetli policede bahsi gecen muafiyet; hasar sonucunda
sigortalinin katilim pay1 michr?

DEGERLENDIRME

Cevaplarimizi modilin sonundaki cevap anahtar: ile karsilastinmz. Dogru cevap
sayinmizi belirleyerek kendinizi degerlendiriniz. Yanlis cevap verdiginiz ya da cevap verirken
tereddiit yasachgimz sorularlailgili konulari faaliyete geri donerek tekrar inceleyiniz

TUm sorulara evet cevap verdiyseniz diger faaliyete geciniz.

18



OGRENME FAALIYETI-2

AMAGC

Hasar sonrasi sigorta bedelini hesaplayabileceksiniz.

ARASTIRMA

Sevgili 6grenci, bu faaliyet oncesinde yapmaniz gereken Oncelikli arastirmalar
sunlardur:

> Bdlgemizdeki sigortasirketlerine giderek onlardan hasar sonrasi sigorta bedeli
konusunda bilgi aanz.

> Bdlgenizdeki sigorta sirketlerine giderek onlardan hasar sonras: sigorta bedeli
hakkinda bilgi alaniz.
Arastirma sonuclarint stnifta arkadaslarinizla tartisinz.

2. HASARDAN SONRA SIGORTA BEDELI1

Bir hasar meydana geldikten sonra olusmus bir zarar ve zarar gorip de zararinmn
tazminin bekleyen sigortali zararimn karsilanmas: icin sigorta sirketine gerekli belgeleri
vererek zararin tazminini ister. Ancak bununla beraber zarar miktarini tespit edilmes
sigortalinin istekleri zarar sonra az da olsa hurda edebilecek bir deger kalhussa bunlarin tespit
edilmesi gereklidir. Burada bunlar detayl: olarak anlatilacaktir.

2.1. Sigorta Beddinin Durumu

Hasardan sonra sigorta bedelinin durumu, degisik sigorta dallarina goére farklilik
gostermektedir.
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» Yangin Sigortalar:: Yangin polices gergcevesinde bir hasar ddendigi zaman,
sigorta bedeli, ddenen hasar tutar1 kadar azalir. Malin tamirinden sonra, sigortanin
aym bedel Uzerinden devam edebilmesi icin, sigortal: tarafindan, policenin bitim
tarihine kadar olan stire icin ek bir prim ddenir Cok kiguk hasarlarda, soz konusu
ek pirim ¢ok dusik olacag: icin, sigortaci, bu ek primi almadan da sigorta bedelini
yenileyebilir.

Resim 2.1: Yangin

» Nakliyat Sigortalari: Bu sigorta dalinda, hasardan sonra sigorta bedelinin
yenilenmesi zorunlulugu yoktur. Yillik bir tekne poligesinin yururlikte oldugu
sirada cesitli tarihlerde 6denen hasarlar toplami sigorta bedelinin asabilir. Ote
yandan, tekne sigortacisi, aym sigorta dénemi icinde, kismi bir hasar gérmesinden
sonra buna ek olarak tam ziyaigin de tazminat 6deyebilir.

Tamir edilmemis bir hasar ise, ayni sigorta dénemi icinde, tam ziya'a ek olarak talep
edilemez. Ancak, Ornegin gemi, yururlukteki sigorta donemi icinde tam ziyaa ugramissa,
sigortalinin bir dnceki sigorta déneminde meydana gelmis olan ve tamir edilmemis bulunan
hasardan 6tiri tazminat talebi hakki vardir. Bu hak, bir sonraki sigorta déneminde elde edilen
“tam ziya” tazminatina karsin, varligim strdirmektedir.

Resim 2.2: Nakliyat
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» Kaza Sigortalar:: Kaza sigortalarindaki uygulama, degisik sigorta turlerine gore,
farkl1 olmaktadr:

o Ferdi Kaza Sigortalari: Bu sigorta turtinde bdyle bir konu ortaya gikmaz.
o Mal Sigortalart: Sigorta bedelinin hasardan sonraki durumu, yangin
sigortalarindaki esaslara gore belirlenir. Ancak, kasko sigortalarinda, 6denen
hasar tutar kadar meblagin yenilenmesi siz konusu olmayabilir. Bazi poligeler,
aracin tam ziya bedeline kadar demeyi 6ngormektedir.

o Finansal Nitelikli Sigortalar: Emniyeti suiistimal sigortalarinda hasardan
sonra sigorta bedelinin yenilenmesi soz konusu degildir. Kar kaybr vb.
sigortalardaise sigorta bedeli hasar tutar: kadar azalma gosterir.

o Sorumluluk Sigortalar:: ilke olarak, bir hasar 6demesinden sora, sigorta
bedelinin ddenen miktar kadar yenilenmesine gerek yoktur. Ancak sigorta
donemi icinde 6denecek tazminat tutar: icin bir Gst limit dngdren policelerde,
S0z konusu limitin asilmasi durumunda, teminati, yeniden prim odeyerek
stirdirme zorunlulugu dogabilir.

2.2. Lutuf (Ex-Gratia) Hasar Odemeleri

Hasari su yada bu nedenle sigorta policesiyle saglanan teminatin disinda kalmasi
durumunda, sigortacinmn higbir yukimlultg yoktur ve tazminat talebinin geri gevrilmesi gok
dogaldir.

Ancak, gerek sigortal1 ile sigortaci arasindaki iliskinin niteligi, gerekse hasari igerigi ve
tutar1, bazen bu yonde bir hareket tarzim hakli gostermeyebilir. Bu gibi durumlarda, sigortaci,
tazminat talebinin geri cevirme yerine karsilama yolunu segerek hasar1 6der. Bu durumda,
sigortaci agisindan yasal bir zorunluluk olmamasina ve sorumluluk da kabul edilmemesine
karsin hasarin 6denmesine “1Gtuf (ex-gratia)” Gdemesi adh verilir.

Resim 2.3: Odeme
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2.2.1. Liutuf Odemelerin Yarari

Lituf ddemeleri hakkinda degisik gorisler one sirdlmektedir. Bu tir 6demelerin
yararinailiskin olarak su hususlar siralanabilir:

» Sigortaliin bir police kosulunu ya da yukimlUlugini yerine getirmemes
durumunda, sigortacinin tazminat talebini geri cevirme hakki dogahilir; ancak,
boyles bir uygulama, kat1 ve iyi niyetten uzak bir yaklasim olacaktir.

» Hasar ddemelerinde esnek bir tutum, diger police sahipleri ve olasi sigortalilara
kars1 eniyi reklam aracidhr.

» Tazminat 6demel erinde benimsenecek kat1 bir yaklasim, portfoy kaybina yol acarak
sigortalilarin  6dedikleri sigorta primleriyle olusturduklar: fonun zayiflamasi
sonucunu dogurabilir.

2.2.2. Lutuf Odemelerinin Sakincalari
L Gtuf ddemel erine iliskin sakincali noktalar sunlar olabilir:

»> Police ile saglanan teminatin bazi simirlart vardir ve alinan sigorta primi de bu
simirlamalar goz oninde tutularak belirlenmistir. Bu nedenle, sbz konusu
sinirlamalarin diginda kalan hasar talepleri kabul edilmemelidir.

» Hasar ddemelerinde fazla esnek ve comert davranma, kétl ornek olusturur ve
police sahiplerini asir1 taleplerde bulunmaya yoneltir.

» Zorunlu olmadigi halde yapilan bu tir hasar 6demeleri, sonunda, bitin police

sahiplerinin 6deyecegi primlerde yikselmeye yol acacaktir.

Lituf 6demeleri konusunda izlenecek en saglikli yol, Olculil davranma ve bu tir
o6demelerin olagan bir uygulamaya donUstirmemek ol acaktir.

Sunu da belirtmek gerekir ki, bu tir édemeler highir sekilde emsal olusturmazlar ve
genellikle de hasarin tamamim kapsamazlar. Ote yandan, sigorta sirketlerinin, bu gibi
odemelerde bulunmak igin, istisnai olarak, BolUsmesiz (Hasar Fazlas) Reasirans
anlasmaarinda ise, ilke olarak, reasiirérin onayr olmadan onun tazminat Gdemesini
gerektirecek sekilde bir 10tuf 6demesi yapilamaz.
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2.3. Hasara lliskin Anlasmazhiklar

Hasar ve tazminat taleplerine iligskin konularda, sigortact ile sigortalimin her zaman
gorus birligi ve anlasma icinde olmalar1 beklenemez. Gergekten de, gerek hasarin sigorta
policesince saglanan teminatin kapsamina girip girmedigi, gerekse hasar tutari hakkinda
taraflar arasinda goérus ayriliklart olmasi dogaldir. Bu tir anlasmazliklarin ¢éziimlenmesinde
izlenecek yollar: ¢ bolimde toplamak miumkuindr:

» Gorisme
» Yaq
» Tahkim

2.3.1. GOrusme

Anlagsmazligin ¢ozimi icin, taraflar, karsilikli gorismelerde bulunurlar ve bir ¢ok
durumda da bir orta noktada anlasmaya varilir.

1

Resim 2.4: Anlagsmazlik sonucu yapilan gor isme

232 Yarg

Ozellikle, hasarin teminat kapsamina girip girmedigi hususunda taraflar arasinda gorts
farklilig1 varsa, bu tir bir anlasmazligin ¢bzimi ancak yargr 6nindi saglanabilir.

Dogrudan dogruya talep ve dava hakki zara géren, mali sorumluluk sigortasinda
ongorulen sinirlar icinde dogrudan dogruya sigortaciya kars: talepte bulunabilecegi gibi dava

acabilir.

Trafik kazalarindan dogan hukuki sorumluluga iliskin davalarda; Sigortacinin merkez

veya subesinin veya sigorta sozlesmesini yapan acentenin bulundugu yer ile kazanin meydana
geldigi yer mahkemesinde acilabilir.

Ayni dava sigorta sirketine kars1 acilmamus olup, isletene kars: acilnissa, genel hikimlere
gore ya davalinin ikametgahi veya kazamn meydana geldigi yer mahkemesi yetkilidir.
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Davanin miktarina gore Sulh veya Asliye Hukuk mahkemelerinde agilir. 5.000 YTL ve
alt1 taleplerde Sulh Hukuk, 5.000 YTL ustiinde ise Adiye Hukuk mahkemesinde agilir. Eger
davanin taraflar tacir ise ve haksiz fiil ticari bir isletmeyi ilgilendiriyorsa; dava ticaret
mahkemesinde gorultr. Otobiis, minibls, taksi gibi araclarda yolcu olarak bulunan kimselerin
bunlara agacag: davalar ticaret mahkemesinde gorilir. Motorlu arag kazast ayni zamanda is
kazasi ile dava is mahkemesinde acilmalidir. Sigortal: ile sigorta sirketi arasindaki davalarda
is ticari bir oldugundan ticaret mahkemes gorevlidir.

Resim 2.5: Anlasmazhigin yar giya yanamasi

2.3.3. Tahkim

Sigortacinin  hasara iliskin  sorumlulugundan c¢ok hasar tutar1 konusunda bir
analagsmazlik siz konusu oldugunda “tahkim” yoluna basvurulur.

Bircok sigorta policesinde, anlasmazliklarda bagimsiz bir hakeme bagvurulmasim
Ongdren hukiumler bulunmaktadir. Hakemin verecegi karar taraflar igin baglayici nitelikte
olmaktadir. Ancak, sorumluluk sigortalarinda, hakem kararinin Uglncl kisilerin yargiya
basvurmas: hususunda bir engel olusturmadigin da belirtmek gerekir.

Tahkim yonteminin, Ozellikle yargi yolu ile kiyaslandiginda, onemli Ustunldkleri
oldugu gorusmektedir. Gergekten de, yargi stireci aylar hatta yillar alirken, tahkimle birkag
hafta ya da ay icinde sonucu gidehilir.

Ote yandan, anlasmazligin yargiya gitmesi, 6zelde ilgili sigortaci, genelde de sigorta
sektorll icin “kotd reklam” olur. Diger taraftan, yargr yolunun, tahkime gore, ¢ok daha
masrafl olacagim da sdylemek mumkuindur. Nihayet, konunun uzmam bir “hakem”,
konuya yabana bir “yargig” tan daha saghkh bir karar verebilir.
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Bu bodlimde, son olarak, ozellikle bireye iligkin sigortalara iliskin anlasmazliklarin
¢O6zUmiinde 6n plana gecen ve son yillarda 6nemli gelismeler gosteren “ Sigorta Ombudsman
Birolar: (I0B: insurance Ombudsman Bureau)” ndan siz etmekte yarar var. Bu uygulamada,
sigortal1, sigortacinin verdigi hizmetten memnun kal mazsa, konuyu sigortacinin tyes oldugu
bu tur bir biroya goturebilmektedir. Blronun karari sigortaci igin baglayict olurken,
sigortalinin bu karar1 kabul ya da konuyu yargiya gétirme secenekleri olabilir. Son yillarda
yayginlik kazanan bu yontem ornegin Ingiltere’ de 1981’ de uygulamaya konusmus olup, bu
tdr bir buronun —Lloyd's déhil- 300" Un Uzerinde Uyesi vardir. Sigortali, anlasmazlikla ilgili
olarak, sigorta sirketinin tst yonetiminden olumlu bir sonug elde edememesi halinde, konuyu
6 ay icinde 0B’ ye gotirebilmektedir.

Resim 2.6: Tahkim Kurulu incelemes
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UYGULAMA FAALIYETI

Islem Basamaklari

Oneriler

» Hasardan sonra sigorta bedelini tespit
ediniz

Y angin hasarlarindan sonra sigorta
bedelinin durumunu arastirimz.
Nakliyat hasarlarindan sonra sigorta
bedelinin durumunu arastirimz

Bir sigortasirketine giderek sigorta
bedelinin durumunu detaylariyla
ogreniniz.

»  Sirketin sorumlulugu disinda kalan
odemeleri tespit ediniz.

Sigorta sirketine giderek |Gtuf
o6demelerini arastirimz.

» Hasarailigkin anlasmazliklar:
¢Ozimleyiniz.

Hasarailiskin anlasmazliklardan
gorismeyi arastirimz.

Hasara iliskin anlasmazliklardan tahkim
arastirimz.

Hasarailiskin anlasmazliklardan bir
avuta giderek yargr sirecini dgreniniz.
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OLCME VE DEGERLENDIRME

A.OLCME SORULARI

Bu faaliyet sonucunda hangi bilgileri kazandigimzi, asagidaki sorulari cevaplayimz.

Sorularin sadece bir dogru cevab vardir.

1

Policesi gercevesinde bir hasar ddendigi zaman, sigorta bedeli, ddenen hasar tutari
kadar azalir. Malin tamirinden sonra, sigortamin aym bedel Gzerinden devam edebilmesi
icin, sigortal1 tarafindan, policenin bitim tarihine kadar olan slire icin ek bir prim 6denir
Cok kiguk hasarlarda, sz konusu ek pirim ¢ok disiik olacag: icin, sigortaci, bu ek
primi amadan da sigorta bedelini yenileyebilir. Noktal1 yere agagidakilerden hangisi
gelmelidir?

A) Yangin
B) Nakliyat
C) Kaza

D) Ferdi kaza

Hangi sigorta dainda hasardan sonra sigorta bedelinin yenilenmesi zorunlulugu yoktur?

A) Yangin
B) Nakliyat
C) Kaza

D) Ferdi kaza

Asagidakilerden hangisi |Utuf 6demelerinin yararlarindan degildir?

A) Sigortalinin bir polige kosulunu ya da yukuml Gl igini yerine getirmemesi
durumunda, sigortacinin tazminat talebini geri cevirme hakki dogabilir; ancak,
boyles bir uygulama, kat1 ve iyi niyetten uzak bir yaklasim olacaktir.

B) Hasar ddemelerinde esnek ve anlasisl bir tutum, diger police sahipleri ve olasi
sigortalilarakarsi en iyi reklam aracidir.

C) Zorunlu olmadig: halde yapilan bu tir hasar 6demeleri, sonunda, biitiin police
sahiplerinin 6deyecegi primlerde yikselmeye yol acacaktir.

D) Tazminat 6demelerinde benimsenecek kat1 bir yaklagim, portfdy kaybina yol acarak
sigortalilarin 6dedikleri sigorta primleriyle olusturduklar: “fon” un zayiflamasi
sonucunu dogurabilir.
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4, Asagidakilerden hangis |Utuf ddemelerinin zararlarindan degildir?

A) Policeile saglanan teminatin bazi sinirlart vardir ve alinan sigorta primi de bu
sinirlamalar goz 6ntinde tutularak belirlenmistir. Bu nedenle, stz konusu
sinirlamalarin diginda kalan hasar talepleri kabul edilmemelidir.

B) Hasar 6demelerinde fazla esnek ve comert davranma, kétti 6rnek olusturur ve
police sahiplerini asir1 taleplerde bulunmaya yoneltir.

C) Zorunlu olmadig: halde yapilan bu tir hasar 6demeleri, sonunda, biitiin polige
sahiplerinin ddeyecegi primlerde yiukselmeye yol acacaktir.

D) Sigortainin bir polige kosulunu ya da yukiml Gl igint yerine getirmemesi
durumunda, sigortacinin tazminat talebini geri cevirme hakki dogabilir; ancak,
boyles bir uygulama, kati veiyi niyetten uzak bir yaklasim olacaktir.

5. Asagidakilerden hangis hasarailiskin anlasmazliklardan degildir?
A) Ikame
B) Gorisme
C) Yag
D) Tahkim

6. 10.000 YTL lik bir hasar sonucu yargi yoluna giden sigortal: hangi mahkemede dava
acar?
A) Agir Ceza Mahkemesi
B) Adliye Hukuk Mahkemesi
C) Sulh Hukuk Mahkemesi
D) is Mahkemesi

7. 74.000 YTL lik bir hasar sonucu yargr yoluna giden sigortal: hangi mahkemede dava
acar?
A) Sulh Hukuk Mahkemesi
B) is Mahkemesi
C) Adliye Hukuk Mahkemesi
D) Agir Ceza Mahkemesi

Cevaplarimz cevap anahtari ile kar silastirimz

DEGERLENDIRME

Cevaplarimzi modilin sonundaki cevap anahtar: ile karsilastinmz. Dogru cevap
sayinmizi belirleyerek kendinizi degerlendiriniz. Yanlig cevap verdiginiz ya da cevap verirken
tereddiit yasacigimz sorularlailgili konulari faaliyete geri donerek tekrar inceleyiniz

Tim sorulara dogru cevap verdiyseniz diger faaliyete geciniz.
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B. UYGULAMALI TEST

Deger lendirme Olgiitleri Evet Hayir

Y angin policesinde bir hasar 6dendigi zaman, sigorta bedeli
Odenen hasar tutar1 kadar azalir mi?

Nakliyat sigortalarinda gemi tam ziyaya ugranussa bir énceki
déneme ait hasardan 6tird tazminat talebi hakki var midir?
Teminat disinda kalan hasarlarin sigortaci tarafindan
O0denmesine | Utuf 6demeleri mi denir?

Sigortalimin polige kosullarin: yerine getirmemesi nedeniyle
tazminat talebinin geri cevrilmesine neden midir?

Lutuf 6demeleri sigortaciiciniyi bir reklam yontemi midir?

Police ile saglanan teminatin sinirlar: var midir?

Teminat sinirlar diginda kalan hasar talepleri kabul edilir mi?

Sigortal1 ile sigortaci arasindaki anlasmazligin ¢ézilmesi igin
karsilikli gbrisme yapilir mi?

Y olcu otobiisiinin yaptig: kaza sonucu sigortal1 ile sigortact
anlasmazliga diserse yarg: yoluna gidildiginde davaticaret
mahkemesinde mi gorul ir?

Anlagmazliklarda hakem karar verdikten sonra sigortali
memnun kalmazsa yarg: yoluna basvurarak dava acabilir mi?

DEGERLENDIRME
Uyguladigimz performans testinde;
Asagida belirtilen dl¢ltlere gore kendinizi degerlendiriniz. Eger sonuca ulastiysaniz bir

sonraki uygulama faaliyetine gegebilirsiniz. Sonuca ulagamadiysaniz uygulama faaliyetini
yeniden g6zden gegiriniz. Adimlarin aksayan bl imlerini 6gretmeninizle konusunuz.
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OGRENME FAALIYETI-3

AMAC

Reasiirans anlasmal ar1 yapabhileceksiniz.

ARASTIRMA

Sevgili 6grenci, bu faaliyet ©6ncesinde yapmanmz gereken oncelikli arastirmalar
sunlardur:
> Bdlgemizdeki sigorta sirketlerine giderek onlardan reasiirans ve reastirans tirleri
konusunda bilgi aanmz.
> Bdolgenizdeki sigorta sirketleri birligi bdlgenizde varsa birlige giderek onlardan
reastirans hakkinda bilgi alanmz.

Arastirma sonuclarint stnifta arkadaslarinizla tartisiniz.

3.REASURANS (IKILi SIGORTA)

25/06/1927 tarihinde kabul edilen 1160 sayil1 “Mikerrer Sigorta Inhisart Hakkindaki
Kanun” dareasiirans “mikerrer sigorta’ diye ifade edilmektedir.

3.1. Tamim ve Onemi

Reasirans, sigortacimin Uzerine aldigi rizikonun bagka bir sigortaciya devredilmesi
olaydir. Bir bagka ifade ile, sigortacinin sorumlulugunun sigortalanmasi yani sigortanin
sigortasidir.

Bir baska tamm ise; Sigortacinin tasidig: rizikonun bir kismini veya tamamim diger bir
sigortaciya veya reasirére devretmesidir. Buraya rizikoyu devralan bir reaslrans sirketi
olabilecegi gibi bir sigortasirketi de olabilmektedir.

Gorulebilecegi gibi, bir reasiirans olayinin meydana gelmesi i¢in her seyden dnce bir
sigorta policesinin bulunmasi ve bu sigortaya konu teskil eden seyin yani rizikonun da bir
baska sigortaciya veya reasiirére devrinin gerceklesmis olmasi gerekir.
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Resim 3.1: Sigortacilar birligi toplantist

3.2. Reasturans Turleri

Ulkemizde sigorta fadliyetlerinin baslangict 1872 yilinda goriismesine ragmen,
Cumhuriyet’'ten sonra, reasirans fadiyetleri 1929 yilinda, tek Reaslrans T.A.S.nin
kurulmasiyla baslamistir. 1945 yilinda Destek Reasiirans T.A.S kurulmustur. Daha sonra
kurulan baska iki reasurans sirketi ise, onem ifade eden Uretimler yapamamus, varliklarim
devam ettirememislerdir.
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Heasurans Allasinalall

. .

Thtivari Reastrans Anlagmalar Kargiikl: I Algverisi

[ —

Orantili Orantisiz

v
Ctomatil Reasirans Anlagmalar — Tirkiye
i{Mechun Reasiirans)

l l

Orantili (Baligmelt) Orantisiz (Balismesiz)
Kaotpar Eksedan Exess of Loss Stop Loss

(Hasar Fazlast) (Hasar Oratn Fazlast)

Al Kuvertir | Kotpar ve Eksedan Bilegimi
{Open Cover) {Facultatrve Exess of Lozs)

Y

thtfran - Zorunly
{Facultative — Ohligatory)

Sekil 3:1: Reaslirans Turleri
3.3.1. ihtiyari Reasiirans

Intiyari kelimesinin anlamindan da anlasilacag: gibi, istege bagli yapilan bir reasirans
seklidir. Reaslransa gerek duyulmaya baslanan doénemlerde yasanan ilk uygulamalar ihtiyari
reastirans seklindeki anlasmalardur.

Her bir policenin, sirkette kalan saklama payinin disindaki boliminin tima reasiire
edilinceye kadar reasirorler arasinda dolastirilarak yukomldliklerin dagitiimas: seklinde
yapilmaktadir. Reastrorin bir riski inceleyerek yiklenip yiklenmeme konusunda karar
verebilme olanaginin olmasi bu anlagsma tiriinde gorilmektedir. Bu nedenle de, sigorta sirketi
Reasirore risk ile ilgi tim bilgileri ‘reaslrans dipi’ ile géndererek ‘kabul beyani’ i bekler.
Reasiiror. Riski kabul edip etmeme konusunda serbest oldugu gibi, orantili ihtiyari reastirans
seklindeki anlasmalarda, sedan sirketin saklama pay1 disinda kalan bolimden, yiklenmek
istedigi orar: dakendi istegi ile belirler.
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Kabul beyam gelmedikge, anlasma yapilmis sayilmaz, reasirorin yikiamldliga
gerceklesmez Bu sekliyle ihtiyari reastirans islemi, sigortaislemine benzemektedir.

Iki tOrti vardir. Orantili ve Orantisiz ihtiyari reasiirans.

> Orantilh ihtiyari Reaslirans: Bu tir reaslranslarda, reasirér devraldigi prim
miktarina karsilik bir komisyon déder. Bu komisyon mecburi reasiirans anlasmalarinda
oldugu kadar yuksek degildir.

Ornek : Sedan(Riskini reasiirans sirketlerine devreden sirket) sirket, 16 milyon YTL prim
karsilig1 sigortalachgi, azami teminati 20 milyar YTL olan bir endistriyel yangin riski igin
%10'luk saklama payina denk gelen 2 milyar YTL'lik kisrunin disgindaki bolimi reasire
etmeye calismaktadir. iki ayri reasiirorle yapilan orantili ihtiyari reasiirans anlasmalar
geregince hak ve yukuml il Ukler asagidaki gibi olacaktir.

Sorumluluk Paylagimi:

Sedan Sirket %10 2 milyar YTL
1. Reaslror %40 8 milyar YTL
2. Reasliror %50 10 milyar YTL
100 20 milyar YTL
Prim Paylasimi:
Sedan Sirket %10 1.600.000 YTL
1. Reaslror %40 6.400.000 YTL
2. Reasliror %50 8.000.000 YTL
TOPLAM %100 16.000.000 YTL

Olacaktir. Sedan sirket devrettigi bu primlere karsilik komisyon aacaktir. Ornekteki
teminatta, aym yil yangin nedeniyle 8 milyar YTL hasar yasanms oldugunu varsayalim.

Hasar Paylasim:

Sedan Sirket %10 0,8 milyar YTL
1. Reasiror %40 3,2 milyar YTL
2. Reasliror %50 40 milyar YTL
%100 8,0 milyar YTL

olacaktir.
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Resim 3.2: Gug birligi

Orantisiz Reaslirans. Bu tir anlasmalarda ileride de gorllecegi gibi, prim
devredilmez. Primin bu tir anlasmalarda 6nemi yoktur. Ele alinan kistas hasardir. Orantisiz
ihtiyari reasiirans sigortalarinda da durum boyledir.

‘Intiyari Hasar Fazlasi Reasiiransi. (Facultative Excess Of LossReinsurance) diye
adlandirilan bu anlasma tiriinde, sedan sirkte ile reasirans sirkti hasarin sorumlulugunu
paylasirlar. Yani, hasar olmadikca reastirérle herhangi bir aisveris yapilmaz. Ancak her risk
icin, bir reasiirorle, hasar oldugu takdirde sedan sirketin Ustiinde kalacak hasar miktar:
Onceden bdlirtilir. Bu rakamin disindaki hasarin belli bir limite kadar 6demesinin reasiirér
karsilamay: kabul eder. Ornegin, 15 milyar’ l1k teminat verilen bir police zerinde, sedan sirkte
2 milyar'lik bir hasar payin kendisi 6demeyi kabul etmistir. Reaslror de 6deyecegi limiti 10
milyar YTL olarak kabul etmistir. Gerceklesen bir hasarda 2 milyar YTL’ ye kadar olan hasar
ddemesine reasiiror hi¢ katilmaz. Bu hasar1 sedan sirketin Gstiinde olacaktir. Ornegimizde
hasar 13 milyar olsayd, ilk 2 milyar sedan sirketin, sonraki 10 milyar reasirdrin ve kalan 1
milyar davarsa eger bir baska reastirériin, yoksa eger, sedan sirktin yokumldligl ol acaktir.

Orantisiz ihtiyari reasiirans anlasmalarinda, sedan sirket ile reasirans sirketi bu
anlasmalarin temel 6zelligi olan ihtiyarilik geregi, is verme ve ama isleminde kabul veya ret
karar1 vermekte serbesttirler ve tabii ki, sorumluluk, prim ve hasarlar da orantili olarak
paylasiimazlar.



Orantisiz reasiirans anlasmalarinda hasarin paylasimi stz konusu olduguna gore, sedan
sirketin yUkimlUlUgina paylasan reastrdrin bu hizmeti neye karsilik yapacag: sorusu akla
gelmektedir. Bu tir anlasmalarda, sedan sirket reasiirdre bir Ucret 6der. Bu Ucret riskin ve
piyasamin ¢zellikleri ve reastrériin riski yuklenime yaklagimi gibi degisik faktbrler goz
oninde bulundurularak hesaplamr. O nedenle de sigorta sirketleri ihtiyari reasiirans
yapacaklar: riski, reasiire etmeden policesini dizenleyip sigortaliya vermezler. Zira risk ile
ilgili karakteristik bilgileri reastirtr dahaiyi bilebilir. Reastiroriin talep edecegi tcretin atinda
bir sigorta pirimi talep etmek. Sigorta sirketini zarara ugratacagindan dolayi, reasirans
isleminden sonra sigortalinin poligesini diizenlemek daha mantikladir.

Ihtiyar reasiransta, islemler uzun zaman alir. Her risk icin ayri bir anlasmann
yapilmasi ve bu amacla yasanan prosedire harcanan zaman ihtiyari reasiirans anlasmalarinin
uygulanmirligint scnarlamustir. Aym zamanda maliyeti yiksektir. Sedana 6denen komisyon orani
distktir. O nedenle, blyik ve spesifik risklerin disinda kalan siradan, homojen sigorta
policelerinde trete usulli reasiiranslar tercih edilmektedir. Son zamanlarda, havacilik,
mihendidlik, Uriin ve kamu sorumlulugu, endistriyel biyik yanginlar ve hayat dallarinda
ihtiyari reaslransin Uretiminde artislar gorulmektedir.

3.3.1.1 Ihtiyari Reasiiransin Olumlu Y onleri:
Sigortasirketlerinin ihtiyari reastiransa bagvurmalarinin baglica nedenlerini sunlardir:

» Yiksek meblagl: risklerin sedanin otomatik reaslrans tretel erinin(otomatik
reasiirans anlasmalari) kapasitesini asmasi halinde gorul Ur.

» Sigortalanacak rizikonun tretenin kapsami disinda kalmasi yani istisna edilmis ir
riziko olmasidir. Ornegin, terér veya deprem rizikolarini trete kapsam disinda
tutulmasi gibi.

» Sedan sirketin teklif edilenriziko ileilgili sigorta bransinda calismayetkisi
olmamasi halindedir. Ornegin, kiimes hayvanlarinailiskin veyatekne insaat
sigortalarina ait sigorta baranglarinda ruhsatin olmamasi gibi.

» Trete dengesini bozmamak bakimindan agir rizikolardan uzaklasmak istenmesi
halidir. Tret balansinm temin etmek bakimindan kéti rizikolarin hasara donismesi
halinde bir sonraki yil icin reastrdr distik komisyon dnerebilecektir. Boylece hasar
ve prim dengesi de tretenin balansim bozabilecektir.

»  Kimuli 6nlemek bakimindan muayyen bir bolge itibariylariziko biriminin
hafifletilmesi yoluna gidilmesidir.

» Sigortasinin gerek fiyat gerekse sigorta kosullarimn saptanmasi acisindan gerekli
teknik bilgilere sahip olamamasi karsisindaihtiyari reasiiransa basvurmasidir.

3.3.1.2 Ihtiyari Reasiiransin Olumsuz Y 6nleri:
Ihtiyari reasiiransa olumsuz yonleri sunlardir:

» Her rizikonun ayr1 ayr1 miizakere konusu yapilmasi nedeniyle harcanan zaman,
isglcll ve sair masraflarin bazen bilytkce meblaglara ulasmas: nedeniyledir
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» Otomatik reaslrans anlasmasina oranla yukarida yazilan nedenlerle sigortact hemen
police kesmeyeceginden musterilerine kars1 glic durumda kalabilir ve bu daonun
rekabet imkanlarin zayiflatir.

» Kendi basina hareket yetenegini kaybederek reasiirore bagimli hale gelebilir.

» Plasman yapmanin veya yenilemenin unutulmasi halinde meydana gel ebilecek
hasarin tek sorumlusu sedan sirket olacaktir. Bu sorun hi¢bir zaman goézden uzak
tutulmamal: ve azami dikkat gosterilmelidir.

» Mali gelir agisindan ihtiyari reasiirans komisyonu her zaman igin trete
komisyonundan ¢ok daha diusuktir. Ayricabilindigi gibi bu tir reastiransta kar
komisyonu da yoktur.

Bu tlr sorunlara ragmen ihtiyari reastirans yine de ihtiya¢ halinde bagvurulan yontem
olarak uygulamada sikca karsimiza gikmaktadir.

3.3.2. Otomatik Reaslirans Anlasmalari(Trete Reaslirans)

Mecburi reasirans anlasmalart veya treteler diye adlandinlan bu tir anlasmalar,
gunumiz kosullarinda uygulanmas: pratik anlasmalardir. Bu anlasmalar belli bir yil icinde
yapilacak islerle ilgili olarak 6nceden dizenlenirler ve sedan ile reasirdrin haklarin ve
sorumluluklarin belirlerler. Yil boyunca bu kosullar otomatik olarak devreye girer ve sedan
ile reastirér bu kosullara uymak zorundadirlar.

Cogu zaman sedanmin 6zel gereksinimlerine uygun hazirlanmis tretelerde taraflarin
amaglart ve baglayict yasal dizenlemeler net bir sekilde belirtilir. Birlikteligi saglama
amaciyla calismalar yapilmasina ragmen, reasiirans anlasmasinin yazili standart formu pek
benimsenmemistir. Ancak, s6zlesme hukuku devamli bir gelisme iginde olup degisen piyasa
gereksinimleriyle uyumlastirilmaya calisilmaktadir.

GunumUizde reasurdrlerin prim gelirlerini dneli bir kismu tretelerden gelir. Dolayisiyla
reastirdrler, uludar arasi ekonomi icinde guicl Ui birer kurulus olabilmekte ve sigorta sektériniin
gelismesine katkida bulunmaktadirlar.

3.3.2.1.Kot-Par Reasilirans (Quota Share)

Cok pratik bir reastirans anlasmasicir. Sedan sirket, reastiror ile yaptigi anlasma geregi,
tek tek tim iglerin belli bir oramim saklama pay: olarak tutar, Ustlinl reasiirére devreder.
Ornesin; %60 saklama pay1 olan bir sedan sirket, tim islerinde %60 yukimlulikleri ve primi
Ustiinde birakip, primin %401 reasirére devredecek, buna karsilik hasarda da %40
reasrOriin katki pay: olacaktir. Sedan sirket bu gergevede, ilgili riskleri reasiire etmek, bunlara
mahsup edilen primleri reasiirore devretmek, reasiiror de bu mikellefiyeti kabul etmek,
karsiliginda anlasilan oranda komisyon vermek ve hasar sirasinda da payina diseni 6demek
zorundadir. Bu islemler sirasinda islemler otomatik olarak sisteme girer, sdzlesmenin sartlarn
yerine getirilir. Yalmz burada énemli bir nokta vardir. Reaslirér sézlesmede azami teminat
limitine bir simr koyma durumundadir. Ornegin en cok 20 milyar YTL’ye kadar bir azami
teminat simiri koyan bir resasiirérle anlasma yapan sedan sirket, bu rakamin Ustinde kalan
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azami teminat degerleri icin baska reastrorler arayacaktir. Sigorta sirketi ayrica devrettigi
primlere karsilik bir komisyon alacaktir

Eksedan reasirans anlasmalarindan daha az kullanilan kotpar, genellikle sorumluluk,
trafik, kasko, kredi, dolu, firtina, nakliye sigortalarinda uygulanir. Ayrica, ise yeni baslayan ya
dayeni bir bransta Uretim yapmaya baslayan sigorta sirketi, konuya yabanci olmasi nedeniyle,
daha giivenli bir anlasma oldugu icin, kotpar tir bir anlasmayi tercih edecektir. Retrosesyon
tretelerinde de kotpor anlasmalar kullamlimaktadir. Bir kotpar tretesini, bir hasar fazlasi
(excess of loss) teretesi ya da eksedan tretesi ile desteklemek de genellikle uygulamada
gorulen bir durumdur.

Bir 6rnek ile kotpar reasiirans anlasmasinin somutlastirmakta yarar var.
ORNEK 1:

Yangin branginda sedan sirket %40 saklama pay1 ayirarak , %60 oranli bir kotpar
anlasmasi yapmissa, reasiror, bu brangtaki her riskin %60’ 1 kabul etmis sayilir. Bu nedenle
Uretilen her police icin primin %60 1m devralacak ve hasarda da %60 hasar payina
katil acaktir.

Bu prim devrine karsilik sedan sirkete bir de ayrica anlasilan bir oranda komisyon
Odeyecektir. Reaslrorin anlasmaya koydugu maksimum limiti asan bir miktar olursa, sedan
sirket, bunu baska bir reasirore ihtiyari ya da eksedan anlasmaile reasiire edebilir.

Ornegimizde risk basina 10 milyon asmamak (izere %60 oran kabul edilmis olsun.
Azami teminat bedeli 16 milyon YTL, sigortalidan alinan ve reasirans islemlerinde
mahsuplastirilan prim tutarr 300 bin YTL ve mahsup edilecek hasar miktar1 da 100 bin YTL
olsun.

Sorumluluk Paylasimi;

Sedan Sirket 10 milyon %40'1 = 400 bin

Kotpar reastiror 10 milyon %601 = 600 bin

Diger (ihtiyari) Reaslror 600 bin
TOPLAM 1.600 YTL

Toplam Sorumluluk Asagidaki gibi paylastirilacaktir:
Sedan Sirket %25
Kotpar Reastréru %37.5
Diger (ihtiyari) Reasiirorle %37.5

TOPLAM %100.0
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Prim Paylasimi:

Sedan Sirket %25 75.000YTL
K otpar Reasiiréril %37.5 112.500Y TL
Diger (ihtiyari) Reasiirérle %37.5 112.500Y TL

TOPLAM 300.000. YTL
Sedan sirket devrettigi bu primlere karsilik komisyon alacaktir.
Ornekteki teminatta, ayn yi1l yangin nedeniyle 100 bin YTL hasar yasanmustir.

Hasar Paylasim

Sedan Sirket %25 25.000 YTL
K otpar Reasiiréril %37.5 37.500 YTL
Diger (ihtiyari) Reasiirérle %37.5 37.500 YTL

>

TOPLAM 100.000. YTL
Kot-Par Reasiiransin Olumlu Y 6nleri

Kotpar trete sayesinde 6zellikle karl1 igler bakimindan prim bélimini ayarlamakta
mUmkindur.

Bu trete yeni ve aisiimamig veya bilinmeyen islerde kullamlir. Mevcut reasirans
metotlarinin kullamimasim reastrorler kabul etmezlerse bu taktirde kar-zarar ortak
ilkesinden hareketle kotpar kullamlir. Ayrica bu trete reasiirére diger reasirans
programlarin dahaiyi yapabilmek bakinindan agik ve net bir hesap kolaylig: verir.

Diger metotlarla yapilmast giic olan isler bu anlasma ile reasire edilebilir. Reastiror
icinde garantili bir prim elemam olusur. Komisyon orani eksedan tretesine gore daha
yuksektir ve prim ve hasar ayni oranda paylasilir.

Kot-Par Reasliransin Olumsuz Y 6nleri

Y1l icersinde devir oranlari hi¢ degisemeyecegi icin iyi neticeli islerin reasiirére
devri sedan icin dezavantajdir. Ornegin; havalarin ¢ok iyi gittigi bir dolu mevsiminde
sedanin saklama pay1 %20 ise bu takdirde primin %80’ ininde reasiire devri zorunlulugu
vardi. Dolayisiylakarli islerin blyikcge bolimU reaslrre gitmis olur. Bu dezavantaji
biraz gidermek icinde kotpar eksedan anlasmal arina gidilmektedir ki bu trete ileride
aciklanacaktir

Kotpar tretes sedanin konservasyonunun birimi kimti(Sigortalinin almis oldugu
tim policeler ile Uzerinde tasidigr toplam risk ve teminat toplaminin yapil dig: takiptir.
tehlikesine kars1 korumamaktadir.) Burada sedanin konservasyonunun hasar oranin
diistk tutmak mimkiin degildir. Y ukarida dadeginildigi gibi, reasiirans programu iyi
saptanamazsa olumlu rizikolarin reastirére gitmesi 6nlemeyecegi gibi burada da
konservasyona isabet edecek hasar oramin azaltmak olanag: yoktur.
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3.3.2.2 Eksedan Reaslirans

Eksedan reastrans anlasmalarinda esas, sedanin kendi konservasyon politikasina
belirledigi saklama payim asan kisimlarin reaslrore
devredilmesidir. Saklama payinin atinda kalan tim riskler
sirketin sorunlulugu altindadir. Sedan sirketin belirledigi
saklama payr igin ‘plen’ veya ‘line’ terimi kullanilir. Bu
devirlerde de sedan sirketin uygulacigi dlgltlere gore |

saptanan saklama pay: (Plen)’ nin katlar: reasiirans sirketinin : '::'
%ﬁ“’% =, ;&.

kabul kapasitesini belirlemektedir.

Eksedan (surplus) reasiirans, dzellikle sigorta bedellerinin buyuk farkliliklar gosterdigi
dallarda yaygin olarak kullanilir.

Zorunlu reastirans anlasmasi tUrinden olmast nedeniyle bu anlasmada da sedan ve
reasliror anlasmay1 onayladiktan sonra sartlara uymak zorundadir. Sartlar otomatik olarak
devrededir. O nedenle, devir ve kabul islemleri bu sartlar gergevesinde otomatik olarak
yapilir.

Sigortaci, eksedan tlr bir reastirans anlasmast yapmay: istiyorsa, éncelikle sirketinin
ve riskin yapisal Ozelliklerine gore en uygun saklama payim belirlemelidir. Dengeli bir
reastrans islemi dogal olarak, saklama payinin da dengeli olarak saptanmasim gerektirir.

Saklama payinin saptanmasinda risk kategorilerini belirlemek gerekir. Sedan sirket
Urettigi primin ve risklerin istedigi tir ve miktarlarimi Ustiinde birakabilme serbestisine
sahiptir. Genel olarak baska bir bolge riski olmadig1 stirece sedan sirket, riski en iyi tamyan
sirkettir. Dolayistyla riski sigortalamadan 6nce incelemis olmasi ve reasiirorden daha iyi
degerlendirebilmesi gerekir. Burada temel ilke, maruz kalinan riskin derecesi arttikca,
konservasyon duizeyinin dismesidir.

Y angin sigortasindarisk trleri ve kategorilerine asagidaki sekilde drnek verilmistir.

Risk Gruplari
> Basit riskler
> EndUstriyel riskler

Kategoriler;
> Insatarzi vecatisi
> Icinde bulunulan bolge v yangin sondiirme olanaklar
»  Mallarin kendine has riski arttiran veya azaltan 6zellikleri

Branslara gore saklama paylarimn saptanmasina ornekler verilmistir. Mesela; tekne
sigortalarinda, bu simiflandirmamin teknenin yasina ve tongjina gore, 10-15 yas arasi, 200
Grostonluk teknel ere seklinde yapilabilecegini belirtilmistir.

Saklama pay1, her risk tirt ve kategorisine gore ayr1 ayr1 belirlenir ve belirlendikten
sonra bunlar siralanr.
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ORNEK:

Teminat Beddli Saklama Payi Devr edilecek Pay
‘A’ Riski, 1. Kategori 4 milyonYTL  200BinYTL %5 %095
‘A’Riski, 2. kategori  3milyon YTL 900 Bin YTL %30 %70

Eksedan anlasmalarda, kotparda oldugu gibi, reasiror saklama payimn disindaki
riskleri devralsaydi, sedanin yiklenmekten korukup blydk bir miktarini devrettigi risklerin
agirlhigim (yukaridaki cizelgede %95) tasimis olacakti.

Oysa, eksedan anlasmalarda reasiirér, sedamin saklama yapinin kat1 olan ve dilimlerle
ifade edilen bir riski glivence atina alir.

Ornegin; ‘A’ riski 1. kategori icin 10 dilim ve ‘A’ riski 2. kategori icin 2 dilimlik bir eksedan
anlasmasinda, her saklama payinin bir dilim kabul ettigimize gore;

Saklama Payi Reaslrans K apasites
‘A’ Riski, 1. Kategori 200.000 *10 plen = 2.000.000
‘A’ Riski, 2. kategori 900.000 * 2 plen = 1.800.000

toplam 3.800 milyonluk bir glivence kapasitesi saglanmig olacaktir.

Eksedan anlasmalarda, saklama payinin dstlindeki riskin saklama payimn katlari olan
dilim (plen)’lerle reasire edilmesi sirasinda birkag eksedan ya da bazen ihtiyari reastirériin de
devreye girmesi durumlarinda sorumluluk ve hasar dagilimlari, saklama payinin Ustiinde kalan
kisma oranlanarak bulunur.

ORNEK 2:

Sigorta Bedeli 4 milyon YTL olan bir poligenin saklama yap: 100 Bin YTL, poligenin
primi 600 bin YTL ve hasar1 da400 bin YTL oldugu takdirde; 20 plenlik bir trete s6z konusu
isel

a) Sorumlulugun Paylasiimas
Sigorta Bedeli :4.000.000 YTL

Saklama Pay1 .- 100.000 YTL
3.900.000 YTL

Trete (20100) _-2.000.000 YTL
Ihtiyari Reasirans 1.900.000 Y TL

Sigorta bedeli olan 4 milyon saklma kyapini —sedan hissesini- distiikten sonra tretenin
hissesi olan 20 plen yani saklama payinin yirmi kat1 ki 2 milyon YTL eder, 3.900 milyon
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YTL den digtrtldr. Dolayisiyla 100 bin YTL sedena 2 milyonu da tretey verildikten sonra
kalan 1.900 milyon YTL'de ihtiyari reasiiransa devredilir.

Sedan........................100 bin YTL :4milyonYTL =% 25
Trete..........ccoeeeeeee 2 2milyon YTL 4 milyon YTL = %50
Intiyari Reasirans...........:1.900 milyon YTL : 4 milyon YTL = %47.5

Primin Paylasiilmasi

Sedan...............ee.....2600bINYTL *% 25 =150bin YTL
Trete..oiieie i :.600 bin YTL *9%50 =300 bin YTL
Intiyari Reasirans ... ...:..600 bin YTL *%47.5 =258 bin YTL

b) Hasarin Paylasilmasi

Sedan..................... 4AmilyonYTL* % 25= 100binYTL
Trete....o.oooveeiinnns 4 milyon YTL* %50=2milyon YTL
Ihtiyari Reasirans ... ...: 4milyon YTL * %47.5= 1.9 milyon YTL

%100 4 milyonYTL
Eksedan Reasliransin Olumlu Y onleri

> Uygulama itibariyla konservasyonun asgari ve azami olarak saptandig: tretelerde
rizikonun durumuna gére sigortact kendi saklama payinin daha serbest bir bicimde
ayarlayabilmekte ve boylece sirket daha ¢ok primi kendi Gzerinde tutabilmektedir.
Eksedan tretesinin bir baska olumlu yonl ise sedan sirkete otomatik bir kapasite
saglamasidir.

> Sedanin konservasyonundaki benzer buyuklukteki rizikolarin sayisim artirmak
suretiyleiyi rizikolar icin daha yiksek saklama pay: tutulacagindan konservasyon
neticeleri de dahaiyi olur.

Eksedan Reaslransin Olumsuz Y onleri

> Kot-par tretesinin isleyisinin ¢cok basitligine karsin burada daha cok is glicti ve
zamana ihtiyag vardir.

Beher riziko itibariyla saklama payinin tespiti, treteye devri ve ihtiyar: reastirans
ihtiyagc duyulmas: maliyeti artiran hususardir.

Kot-par tretesine oranla eksedan reastiransinda komisyonun daha diistik olmasidir.

Sedanin neticeleri ile reasiiroriin hasar sonuglar: ayni olmayabilir.

Yine sedan karl1 sonuglar elde ederken reasirdrin bu treteileilgili neticeleri zararli
olahilir.

>
>
>
>
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3.3.2.3Acik Teminat(Open Cover) e

__.-' -
Open Cover diye de anilan agik kuvertirdesedanin hi¢ : i
konservasyon yapmadigi riskler treteye konmustur. Bu : T
riskler saklama payinin olmamasi nedeniyle plen ile ifade =
edilmezler, mutlak bir limitle ifade edilirler.

Kotpar ve eksedan anlasmalarinin kapasitesi doldugundan sedan sirketin einde acik
kuvertir anlasmasimin olmasi, hazir bir kapasitenin olmasi demektir. Bu durum sirketi
masrafl bir ihtiyari reastirans anlagsmasi yapmak zorunda birakmaz.

ihtiyari-Zorunlu (Facultative-Obligatory)

Bu reasiirans anlasmasi tiriinde ise, bu kez mecburi ve ihtiyari reastirans kosullarinin
bir bilesimi uygulamaya konmaktadir. Sedan anlasmaya devir yapip yapmamakta ihtiyari
iken, sedanmin devire karar vermesi halinde, reaslrorin, yapilan devri kosulsuz kabul
zorunlulugu vardir. Sedan sirketin yaptig1 bir eksedan anlasmadan agikta kalan kisma yapulir.
Y ine sedanin konservasyonunun katlar1 veya parasal bir limit ile ifade edilir.

3.3.2.5. Kotpar/Eksedan Bilesimi

Bu uygulama, her iki tdrin olanaklarindan yararlanilarak ihtiyacin karsilanmasina
yarayan bir yontemdir. O nedenle bunu bagimsiz olarak bir reasiirans turii saymamak gerekir.
Yeni kurulan ve kurulusta ekonomik dalgalanmalara agik, kiigiik olan portfoylerini risklerden
korumak isteyen sirkteler tarafindan daha cok uygulanan bir yontemdir. Oz kaynaklarin,
sermayenin sinirli oldugu bu sirketlerde kotpar tUrll reasliransa gereksimin varken, ayni
zamanda, rekabet ortaminda kokli sirketlerle kars1 karsiya kalacak olan bu yeni sirketin
buyUk riskleri alabilmesi icin de eksedan anlasmalara gereksinimi olacaktir. Bu nedenle bu iki
yontemin kombinasyonu olan tretelere gereksinim duyuldugunda kullanilacak bir yontem
olarak gelistirilmistir.

Bu tir reasiirans islemlerinde, sedan sirket belli bir maksimum miktarla sinirli 6rnegin
bir %50 kotpar tretesi yapabilir. Daha sonra kendi konservasyonu icin ek bir eksedan tretesi
yapabilir veya sedan sirket, kendi blinyesine uygun bir orandaki briit konservasyonun dsttin
eksedan olarak reaslre eder, kendi brit konservasyonunun, net konservasyon olarak elinde
tutmak istedigi kismini tutarak, Ustiint kotpar olarak reasiirore devreder.

3.3.3. Bolusmeli Olmayan Reaslrans Anlasmalari

Buraya kadar gordugimiiz reasirans anlasmalarinda hep riski dagittik. BolUsmeli
olmayan reasirans anlasmalarinda esas, hasarlarin paylastiriimasi, gerceklesen hasarin
onceden belirlenmis kismini asan kasimlar igin reasirorden givence ainmasidir. ‘Hasa r
Fazlasi Reasirans Anlasmalart’ diye de adlandirilan bu tir anlasmalarda reasiirér, sedan
tarafindan belirlenen sinin asan hasarlardan sorumludur.
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Reasurér tarafindan verilen teminatin Gst simir vardir. Bu limit, sadece hasar basina
degil, ayrica, belirli bir sire icinde 6denebilecek azami toplam hasar miktar: itibariyle de
sinirlanabilir. Bu stire gendllikle bir yildir.

Bu tur anlasmal arda, tazminatta reaslrdr payi, hasara gére belirlendiginden, reastirériin
primin bir boliminin otomatik olarak devramasi sdz konusu degildir. O zaman bu
anlasmanin fiyat1 nasil belirlenecektir? iste burada, paylasim konusu olan hasarlarn yillar
boyu gosterdigi gelisimin istatistik verilerine bakilir. Sedan sirketin elindeki portfoyin yapisi
incelenir. Daha Onceki reastirans anlagsmalar: incelenir ve bu bilgilerin 1siginda fiyatlandirma
yapilir.

Bu tUr anlasmalarda sirketin elinde kalan prim ve saklama paylar1 oldukca yiksektir,
karliligi arttirir ama sirketin deneyimi, teknik bilgis Ust dizeyde degilse, Ustiinde kalan
risklerin yonetilmesi ancak sirkete blylUk zararlar getirebiliri.

3.3.3.1. Karsihkl is Ahsverisi

Reasirorler, karsilikli reasiirans anlasmalariyla sedan ve retrosedan ya da reasiiror ve
retrosesyoner olarak karsilikli galigmaktadirlar. Reciprocity adi verilen bu islemde sedan,
reasiirore verdigi reasirans isi karsiliginda aym hacim ve nitelikte reasirérden is alir.
Hesaplasma, bu temle dayinr. Maliyeti direkt Uretime gore dah distktir. Sigorta sirktlerine,
daha az giderle farkl1 piyasalardan is alarak portféyiin homejenligini saglama olanag: yarattigi
icin tercih edilmektedir.
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{ UYGULAMA FAALIYETI

islem Basamaklari

Oneriler

> Ihtiyar reasiirans tutarin hesaplayinz

Sigortasirketlerine giderek orantili
reasiirans: 6greniniz.
Sigortasirketlerine giderek orantisiz
reasiirans: 6greniniz.

» Otomatik reasiirans anlagsmalarinm
hesaplayiniz.

Bir sigortasirketine giderek Kot-par
reasiirans: arastiriniz.

Eksedan reasiirans belgelerini temin
ediniz.

» BolUsmeli olmayan reaslirans
anlasmalar yapiniz.

BolUsmeli olmayan reastrans anlasmal art
belgelerini temin ediniz.




OLCME VE DEGERLENDIRME

A.OBJEKTIF TESTELER(OLCME SORULARI)

Bu faaliyet sonucunda hangi bilgileri kazandigimzi, asagidaki sorulari cevaplayimz.
Sorularin sadece bir dogru cevab vardir.

1)  Sigortacimin tasidigi rizikonun bir kismum veya tamarmin diger bir sigortaciya veya
reasurore devretmesidir?
A. Reaslrans

B. Sedan
C. Acik teminat
D. Konsol

2) Istegsebagli yapilan reasiirans anlasmalarina ne denir?
A. Montg sigortalar
B. Ihtiyari reasiirans
C. Treteer
D. Kot-par

3)  Yangin bransinda sedan sirketi %40 saklama pay: ayirarak, %60 bir kotpar anlasmast
yapmistir. Bu nedenle Uretilen her police igin primin %601 devralacak ve hasarda da
%60 hasar payina katilacaktir.

» Reaslror risk basina 100.000 YTL yi asmama Uizere %60 oran kabul etmis ve
azami teminat bedeli olarak 150.000 YTL , sigortalidan alinan ve reasiirans
islemlerinde mahsuplastirilan prim tutar1 30.000 Y TL ve mahsup edilecek hasar
miktart da 10.000 YTL dir.

» Sorumluluk paylasinunda sedan sirketi ile Kot-Par reastrdrin sorumluluk
paylasimi hangi sikta dogru verilmistir?

Sedan 50.000 K ot-Par 50.000
Sedan 30.000 K ot-Par 70.000
Sedan 40.000 Kot-Par 60.000
Sedan 20.000 K ot-Par 80.000

oCOowx>

4)  Soru Ucteki oOrnege gore diger ihtiyari reasirérlerin hasar paylasimindaki  pay:
asagidakilerden hangisidir?
A 15.000 YTL

20.000 YTL

25.000 YTL

37.500 YTL

OCOw;
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5)

6)

7)

8)

9

Sedanin kendi konservasyon politikasina bdirledigi saklama payini asan kisimlarin
reasiirore devredilmesi hangi reasiirans anlasmasin tammlar?

A.  Eksedan reasirans

B. ihtiyari reaslirans

C. Kot-par reasiirans

D. Acik teminat reasiirans

Asagidakilerden hangisi eksedan reastiransin olumsuz yénlerinden degildir?

A.  Kot-par tretesinin isleyisinin ¢ok basitligine karsin burada daha ¢ok is glicli ve

zamanaihtiyag vardir.

B.  Sedanin konservasyonundaki benzer blyUklGkteki rizikolarin sayisini artirmak
suretiyleiyi rizikolar icin daha yuiksek saklama pay: tutulacagindan
konservasyon neticeleri de dahaiyi olur.

C.  Kot-par tretesine oranla eksedan reastiransinda komisyonun daha distk
olmasidir.

D.  Sedamin neticeleri ile reastirériin hasar sonuclari ayni olmayabilir.

Hasar fazlasi reaslrans anlasmalart diye de adlandinilan anlasmalar asagidakilerden
hangisidir?

Ihtiyari zorunlu

Kot-par eksedan bilesimi

BdlUsmeli olmayan reasirins anlagsmalart

Acik teminat

oCowx»

Eksedan reasiirans yapilmis bir sigorta anlasmasinda sigorta bedeli 400.000 YTL olan
bir policenin saklama payr 10.000 YTL, policenin primi 60.000 YTL ve hasar1 da
40.000 YTL oldugu takdirde; 15 plenlikli bir trete stz konusu ise ihtiyari reasiirans ne
kadardir.

A. 210.000 YTL

B. 220.000 YTL

C. 230.000YTL

D. 240.000 YTL

Sekizinci sorudaki 6rnekte prim paylastirilmasinda Tretenin pay:r ne kadardir?

A. 22500 YTL
B. 1500YTL

C. 36.000YTL
D. 15500YTL

Cevaplarimzi moduiliin sonundaki cevap anahtari ile kar silagtirimz.
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B. UYGULAMALI TEST

Asagidaki sorulara Evet, Hayir olarak cevap veriniz: Evet Hayr

1. ReasUran ikili sigorta anlamina nmi gelir?

2. Istege bagl: reasirandaraihtiyari reasiirans m denir?

3. Otomatik reasiirans anlasmalarina treteler de denir mi?

4. Eksedan reastrans ta sedan sirket bdirledigi saklama payinin
kalan tim riskler sirketin sorumlulugunda nudir?

5. “Plen” terimi sedan sirketin belirledigi saklama payr icin
kullanilan bir terim midir?

6. Ihtiyari zorunlu reasiirans, zorunlu ve ihtiyari reasiiransin bilesimi
sonucu mu ortaya Gikmistir?

7.Bolismeli olmayan reasirans anlasmalarina Hasar Fazlasi
Reaslrans anlasmalar1 dadenir mi?

DEGERLENDIRME

Cevaplarimzi modilin sonundaki cevap anahtar: ile karsilastinmz. Dogru cevap
sayinmizi belirleyerek kendinizi degerlendiriniz. Yanlis cevap verdiginiz ya da cevap verirken
tereddiit yasacigimz sorularlailgili konulari faaliyete geri donerek tekrar inceleyiniz

TUm sorulara evet cevap verdiyseniz diger faaliyete geciniz.
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DEGERLENDIRME OLCUTLERI

Modul ile kazandigimz yeterligi asagidaki ( )gor e degerlendiriniz.

Degerlendirme Olcltleri Evet Hayir

Sigortalimn hakkettigi tazminati nakit olarak odeyebilir misiniz?

Sigortalimn hak ettigi tazminat1 hesaplayabilir misiniz?

Hasara ugrayan emtiamin sovtg indirimini hesaplayarak tazminat
hesaplamasin yapabilir misiniz?

Tenzili muafiyet hesaplamalarini yapabilir misiniz?

L ituf 6demelerini yararim soyleyebilir misiniz?

Reasiiransin tanimim yapabilir misiniz?

Reasiiransin trlerini sayabilir misiniz?

Kot-par reasiiransta sorumlugu paylasan taraflarin pay tutarlarin
hesaplayahiliyor musunuz?

Kot-par reastiransin yararlarim anlatabiliyor musunuz?

Eksedan reasiiransin zararlarint anlatabilir misiniz?

Eksedan reasiiransta sorumlulugu paylasan taraflarin bir sigorta
durumunda paylarin hesaplayabilir misiniz?

Bolusmeli olmayan reasiirans anlasmalarim hangi  durumlarda
yapildigint biliyor musunuz?

DEGERLENDIRME
Uyguladigimz performans testinde

Asagida belirtilen élciitlere gore kendinizi degerlendiriniz. Eger sonuca ulassaydinz bir
sonraki uygulama faaliyetine gegebilirsiniz. Sonucu ulasamadiysamz uygulama faaliyetini
yeniden gdzden gegiriniz. Adimlarin aksayan bolimlerini dgretmeninizle konusunuz.
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MODUL DEGERLENDIRME

Bu modll sonucunda hangi bilgileri kazandiginizi, asagidaki sorulari cevaplayimz.
Sorularin sadece bir dogru cevab vardir.

1 Sorumluluk sigortalarimin tek tazmin yolu asagidakilerden hangisidir?
A.  Nakit 6deme
Tamir
Y erine koyma
Y enileme

Nakit 6deme
Sigorta beddli
Tamziya

D. Bdirtilmeyen husudar.

B.
C.
D.
2. Asagidakilerden hangis sigortacini 6deyecegi tazminat sinirlayan hususlardandir?
A.
B.
C.

3. Hasardan sonra arta kalana kalintim degerine............... denir. Bos olan kisma
asagidakilerden hangisi gelmelidir?
A. Mudfiyet

B. Eksk Sigorta
C. Sovts Degeri
D.  Azami lyi Niyet

4. Asagidakilerden hangis Lituf 6demelerinin zararlarindan degildir?

A. Poalice ile saglanan teminatin bazi sinirlar vardir ve alinan sigorta primi de bu
sinirflamalar géz 6ninde tutularak belirlenmistir. Bu nedenle, s6z konusu
sinirlamalarin disinda kalan hasar talepleri kabul edilmemelidir.

B. Hasar ddemelerinde fazla esnek ve comert davranma, kotll drnek olusturur ve
police sahiplerini asir1 taleplerde bulunmaya yoneltir

C.  Zorunlu olmachg halde yapilan bu tir hasar ddemeleri, sonunda, bitin police

sahiplerinin 6deyecegi primlerde yikselmeye yol agacaktir.

Sigortalimin bir police kosulunu ya da yukimlUligini yerine getirmemesi
durumunda, sigortacinin tazminat talebini geri ¢cevirme hakki dogabilir; ancak,
boyles bir uygulama, kat1 ve iyi niyetten uzak bir yaklasim olacaktir.

©

5. Asagidakilerden hangis hasarailiskin anlasmazliklarin ¢éziim yolu degildir?

A.  Odeme
B Gorisme
C. Yaqg

D Tahkim
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Asagidakilerden hangisi ihtiyari reasiiransin olumlu yonlerinden degildir?

A.

B.
C.

D.

Sigortasinin gerek fiyat gerekse sigorta kosullarinin saptanmas: agisindan gerekli
teknik bilgilere sahip olamamasi karsisindaihtiyari reasiiransa basvurmasidir.
Kendi bagina hareket yetenegini kaybederek reasiirdre bagimli hale gelebilir.
Kumuld 6nlemek bakimindan muayyen bir bdlge itibariyla riziko biriminin
hafifletilmesi yoluna gidilmesidir.

Sedan sirketin teklif edilen riziko ile ilgili sigorta branginda calisma yetkisi
olmamasi hadindedir. Ornegin, kilmes hayvanlarina iliskin veya tekneinsaaat
sigortalarina ait sigorta branglarinda ruhsatin olmamasi gibi.

Asagidakilerden hangisi Kot-par anlasmasinin olumlu yonlerinden degildir?

A.

Diger metotlarla yapilmasi guc olan isler bu anlasma ile reasiire edilebilir.
Reaslror icinde garantili bir pirim alimani olusur. Komisyon oram eksedan
tretesine gore daha yuksektir ve prim ve hasar ayn: oranda paylasilir.

Bu terete yeni ve alisiimamis veya bilinmeyen islerde kullanilir. Mevcut
reastirans metotlarimin kullaniimasi gizlesir veya reastirorler kabul etmezlerse bu
taktirde kar-zarar ortak ilkesinden hareketle kotpar kullanilir. Ayrica bu trete
reasiirore diger reaslrans programlarin dahaiyi yapabilmek bakimindan acik ve
net bir hesap kolaylig verir.

Kotpar tretesi sedamin konservasyonunun birimi —kimdl- tehlikesine karis
korumamaktadir. Burada sedanin konservasyonunun hasar oranin disik tutmak
mUmkin degildir. Yukarida da deginildigi gibi, reasirans program iyi
saptanamazsa olumlu rizikolarin reastirore gitmesi 6nlemeyecegi gibi burada da
konservasyonaisabet edecek hasar oramin azaltmak olanag: yoktur.

Kotpar trete sayesinde O©zellikle karli isler bakimindan prim bolUimini
ayarlamakta mimkUndur.

Asagidakilerden hangisi otomatik reasiirans anlasmalarindan degildir?

Cowx»

Kot-par reastirans
Eksedan reastirans
Acik teminat
Karsilikli is ais verisi
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DEGERLENDIRME OLCUTLERI

Deger lendirme Olgitleri

Evet

Hayir

Tazminat prensibi uygulanmasi degisik sigorta dallar: itibariyle farklilik
gosterebilir mi?

Tamir daha cok kara tasitlar kasko sigortalarinda uygulanan bir tazminat
Odeme bicimi midir?

Sigortal1 sigorta yaptirirken az prim 6deme veya kotl niyeti olmadan
emtianin gercek degeri eksik olarak sigorta yaptirmis olabilir mi?

Sigortali malin hasardan sonra kalan, hurda degeri olan ve sigorta
bedelinden dusllen degere sovtgj mi denir?

Muafiyetler tenzili muafiyet ve entegral muafiyet diye ikiye ayrilir m?

Hasardan sonra sigorta bedelinin durumu sigorta branglarina gére farklilik
gosterir mi?

Kisaca Utuf 6demelerine sigorta kapsaminda kalan hasarlarin 6denmesi
diyebilir miyiz?

Hasarla ilgili anlasmazliklarda sigortdlanin yargi yolu her zaman agik
mudir?

Reasiransaikili sigorta diyebilir miyiz?

Reasiranstirlerini ana bagsliklar atinda 3 ayirabilir miyiz?

Reasiirans anlagsmal arimin sadece olumlu yonlerinden mi bahsedilir?
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CEVAP ANAHTARLARI

OGRENME FAALIYETI 1CEVAP ANAHTARI

1- A 6- B
2- B - C
3- C 8- D
4- D 9- A
S A

OGRENME FAALIYETI 2CEVAP ANAHTARI

1- A 5- A
2- B 6- B
3- C 7- C
4- D 8-

1- A 6- B
2- B /- C
3- C 8- D
4- D 9- A
5 A

MODUL DEGERLENDIRME’NIN CEVAP ANAHTARI

1- A o A
2- B 6- B
3 C /- C
4- D 8- D

Cevaplarima cevap anahtarlari ile karsilastirarak kendinizi degerlendiriniz.
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