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GIRIS

Sevgili Ogrenci,

Her zaman sdylenen bir stz vardir; “ Hukuk bir giin hepimize lazim olabilir, o halde
hukuk kurallarina saygih olmalhiyiz’. Gergekten de son derece yerinde sdylenmis bir
sozdir. Kuralsiz yasamaya kalkarsak ¢ikacak karmagadan herkes zarar gorir. Toplum iginde
birbirimize zarar vermeden ve ¢ikar ¢atismasina diismeden yasayabilmemizin en kolay yolu
kanuna ve kanunun koydugu yasaklara uymaktir. Gerek gunltk hayatimizda gerekse is
hayatimizda yasalara uygun yasamak ve isimizi yapmak, herkes icin bir yasam sekli
olmalidir. Oncelikle kisisal hak ve sorumluluklarimizi sonra da calistigimiz isimizle ilgili
hak ve sorumluluklarimizi ¢ok iyi bir sekilde bilmemiz, en temel vatandaslik gorevimizdir.
Yasalara uymak, gelismenin ve uygar bir toplum olabilmenin en 6nemli sartlarindan
birisdir.

Siz sigortacilik dalinda okuyan sevgili dgrenciler, ilerde sigorta alaninda c¢alisirken
sigortacilik mevzuatina uygun ve yasalara saygili is gormeniz hem kendinizi hem de
musterinizi koruyabilmek acisindan son derece dnemlidir. Aksi takdirde ¢ok kisa bir siirede
bulundugunuz sektérden silinir gidersiniz.

Bu modil ile sigortacilik hukukunu kavrayabilecek ve sigortacilik islemlerini
mevzuata uygun yapabileceksiniz.






OGRENME FAALIYETIi -1

AMAC

Risk kavramimin 6zelliklerini belirleyebileceksiniz.
ARASTIRMA

Bu faaliyet dncesinde yapmaniz gereken 6ncelikli arastirmalar sunlardir:
» Bir sigortasirketine giderek risk yénetiminin ne oldugunu arastirinz.
» Sigortahukuku ileilgili kavramlar: arastirimz.

Arastirma calismalarimzi  sinifta  arkadaglarimzla paylasmamz  ve onlarinda
distincel erini almaniz gerekmektedir.

1. RISK YONETIMI

Risk yonetimi dogal afetler, hirsizlik, kaza, yangin gibi temel risklerin yamsira
operasyonel, stratgjik ve finansa risk konularina ¢ozimler saglamak sureti ile katki
saglamay1 hedeflemektedir. Risk yonetiminde U¢ asama vardir.

> Riskin tespiti: Isletme riskleri belirlenip onceliklerin siralanmasi  konusunda
mUsteriyi de kapsayan calisma ve degerlendirme yapilir.

» Anaditik degerlendirilmesi: Mevcut risklerin misterinin mali, stratejik ve
operasyonel hedefleri Uzerindeki etkileri 6lcllir ve hangi riskleri bir araya
gelebilecegi, hangilerinin birbirini dengeleyebilecegine dair calisma yapilir.

> Risk iyilestirme ve risk transferi modellerinin uygulanmast: lyilestirilebilecek
riskler icin damsmanlik ve proje yonetimi, digerleri icin de risk transferi modelleri
belirlenir.

1.1. Risk Kavram

Gergeklesmesi beklenen projelerin sonuglarimin belirsiz olmasi halinde riskin ortaya
¢ikmasi s6z konusudur. Bu nedenle belirsiz ortamda ne tir riskin hangi sartlarda ve hangi
ortamda ortaya cikabilecegi arastirma konusu olmaktadir. Boyle bir arastirmay: da ancak risk
analizleri yardimiyla yapmak miimkiin ol abilmektedir



Risk analizi, tehlikeleri belirleyebilmek ve riskleri tahmin edebilmek icin gerekli
bilgiyi arastirmaktir. Acik bir sekilde ifade edilecek olursa risk andizleriyle risk ortadan
kaldirilmayacak, daha ¢ok gortilebilir ve mimkiin oldugunca hesaplanabilir hale getirilmeye
calisgilacaktir. Risk analizi, yalmzca dizenleyici amaclar icin gerekli degildir. Gerekli
guvenlik onlemlerini belirlemenin de tek yoludur.

Risk analizinin yapilmast gereken nokta, sirecin baglangici olmalidir. Bu noktada
yalnmzcailk risk analizi yapilabilir. Streg icinde ilk risk analizinin gegerliligi tekrar gbzden
gecirilmelidir ¢linkd bazi fikirler yeni tehlikeler ortaya cikarabilir ya da basta varsayilan bazt
tehlikelerin olusmaihtimalini degistirebilir. Riskleri;

> lIcveds riskler

» YOnetilebilen ve yonetilemeyen riskler

» Sistematik ve sistematik olmayan riskler

» Finansal olan vefinansal olmayan riskler seklinde siniflandirlabiliriz.

1.1.1. Sigorta Edilebilir Risk

Risk, bir tehlikenin sigortact acisindan sigorta edilebilme 6lcusidir. Hasara neden
olmas: tamamen tesadiiflere ve sigortalimn kontrolti digindaki olaylara bagli, ekonomik,
sosyal ve siyasal sonuclari bakimindan genis kitleleri etkilemeyen riskler, sigorta edilebilir
niteliktedir. Bir riskin sigorta edilebilmesi icin menfaat kaybina neden olmasi gerekir.
Menfaat kaybina neden olmayan risklerin sigorta edilebilmesi stz konusu degildir. Ornegin
bir geminin sigorta edilmesinde geminin batmariskiyle ilgili menfaat kayb1 s6z konusudur.

Ancak giniimizde sigortaciligin gelismesiyle birlikte, 6zellikle ekonomik olarak genis
kitleleri etkileyen riskler, drnegin savas ve terdr gibi tehlikeler icin de sigorta teminati
verilebilmektedir.

Ayrica iklim degisikliklerinin yol actigi ve meydana gelmesi artik tesadiiflere bagl
olmayan, bilim ve teknolojideki gelismeler sonucu meydana gelebilecegi dnceden tahmin
edilebilen hircok tehlike (kasirga, sel gibi) sigorta edilebilir risk kapsamina girmektedir.

1.2. Sigorta Kavram

Sigorta; ayni turden tehlikeyle karsi karsiya olan kisilerin, bdirli bir miktar para
o6demesi yoluyla toplanan tutarin, sadece o tehlikenin gerceklesmesi sonucu fiilen zarara
ugrayanlarin zararim karsilamada kullanilan bir risk transfer sistemidir. Bu sistem sayesinde
kisiler, kars1 karsiya bulunduklari tehlikelerin neden olabilecegi, parayla dlc¢llebilen
zararlarini, nispeten kigik miktarlarda demis olduklar: primler yoluyla paylasmaktadirlar.

Sigortacinin teminat kapsamindaki tehlikeler nedeniyle meydana gelmesi muhtemel
hasarlara iliskin sorumluluklarimin devam ettigi siire sigorta siresidir. Baslangic tarihi,
sigorta teminatinin yurdrlGge girdigi tarihtir. Bazi branslarda sigortanin baslayabilmesi icin
sigorta priminin genellikle bir kismumn 6denmesi gerekirken, bazi branglarda boyle bir
zorunluluk olmay1p taraflarin anlasmasiyla birlikte teminat baglarmg kabul edilir. Sigortamn
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sona ermesi sigorta sbzlesmesinin her iki taraf ve Uglncl saidar bakimindan artik gegerli
olmamas: haidir. S6zlesmenin sona ermesi ¢esitli durumlarda s6z konusu olabilir.

SHzlemenin sonaermesi icin gerekli sartlar sunlardir;

Policede yazil1 olan sona erme tarihine ulasiimasi
Taraflardan birinin sdzlesmede 6ngorilen bazi sartlart yerine getirmemesinden
kaynaklanan feshi

Sigortalimn kendi iradesi
Sigortacinin, riskin agirlasmas nedeniyle sbzlesmeyi tek tarafl1 feshi
Bazi branslarda rizikonun gerceklesmesiyle (hayat sigortalarinda sigortalinin
6lumu, diger bazi branglarda tam ziyan durumu gibi)

VVV VYV

Sigortamin temel islevi, zarari ekonomik agidan dnemsiz bir duruma getirmektir.
Kisiler tek basina karsilayamayacaklar1 zararlari bir organizasyon araciligiyla aralarinda
paylasmaktadirlar. Bu organizasyon, “sigorta sirketi”, “sigorta ettiren” ve “bir sigorta
sbzlesmesi” den olusur.

Bir sigorta sozlesmesinde; bir tarafta sigorta teminati veren, ilgili kanun ve mevzuata
gore sigortacilik faaliyetinde bulunmaya yasal olarak yetkili bulunan “sigortaci”, diger
tarafta datehlikeyle kars1 karsiya olan “ sigorta ettiren” bulunmaktadir.

Sigortali; sigorta sirketinin bir tarafi olarak, teminat kapsamindaki tehlikelerden
herhangi birinin gerceklesmesi durumunda, meydana gelen hasarin tazmini talebinde
bulunmaya yasal yetkili olan kisidir. Genellikle sigorta ettiren ile sigortal1 ayni kisi olmakla
birlikte, farkli da olabilmektedir. Sigortacinin sigortaliyr koruma yakimldltigiine karsilik,
sigortalinin da sizlesme ile saptanan prim adi atindaki bir meblagi 6deme yukimlulGgu
bulunmaktadir.

Sigorta kamu sigortast (sosyal sigortalar gibi) ve 0zel sigortalar (hayat sigortasi,
bireysel emeklilik sigortasi gibi) olmak Uzere ikiye ayrilir. Ozel sigortalar da zorunlu
sigortalar, sorumluluk sigortalar: ve istege bagli sigortalar olarak siniflandiril abilir.

1.2.1. Sigorta Beddli

Sigorta beddli; teminat kapsamindaki bir tehlikenin gerceklesmesi veya sigortalinin
Uglincll sahidlara kargt sorumlu duruma dismesi halinde, sigortacinin 6demekle yukimi i
oldugu, policede belirtilen ve tazminata esas olusturan azami bededir. Tazminat
sbzlesmelerinde sigorta bedeli, sigortalimin ugrayabilecegi en blylk mali kayiptir. Sigorta
konusunun hasar amndaki piyasa degeri sigorta bedelinin altinda ise piyasa degeri esas
alinmaktadr.

Tazminat esasli olmayan sigorta sbzlesmelerinde ise (Hayat Sigortalar gibi) sigorta
bedeli teorik olarak, istenilen herhangi bir miktarda tespit edilebilir ve risk gerceklestigi anda
police Uzerinde yazan sigorta bedeli eksiksiz ddenir.



1.2.2. Sigorta Konusu

Kaybedilmesi veya hasarlanmasi halinde, Gizerinde menfaat sahibi kisi veyakisiler igin
mali kayiplara neden olan;

>
>

>

Tasinir veya tasinmaz bir mal,

Meydana gelmesi durumunda yasal bir hakkin kaybedilmesine veya yasal bir
sorumluluk olusmasina neden olan herhangi bir olay,

Olim veya yaralanma halinde kisinin kendisi veya menfaat bag: ile bagli oldugu
kisiler icin parasal kayiplara neden olabilecek bir hayat sigorta konusu
olabilmektedir. Yangin polices icin bina veya icindeki esyalar, nakliyat poliges
icin gemi veya tasinmakta olan yUk, sorumluluk policesi icin ilgili kisinin
baskalarina verebilecegi zararlar bakinundan sz konusu olan yasal sorumlulugu,
hayat polices icin sigortali kisinin yasam sigortamn konusu Uzerine birer
ornektir.

1.2.3. Sigorta Yapilirken Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar

Sigorta yapilirken hem sigortayr yapanin hem de yaptiramn cok dikkatli olmasi

gerekir.

>
>

Sigorta poligesinin tam ve dogru diizenlenmesi gerekir.

Sigorta sozlesmeleri, sigorta ettirenin veya sigortalinin beyan esasina gore
dizenlenmektedir. Sigorta sirketi sigorta ettiren veya sigortainin, policenin
ihtiyaclarin tam olarak karsilayacak sekilde sigorta sirketine bildirimde bulunmasi
gerektigini, aks takdirde sigorta ettirenin beyaminin gercege aykirt veya eksik
olmasi halinde, sigorta sirketinin sozlesmeyi daha agir sartlarla yapabilecegi gibi
sigorta policesini de iptal etme hakkina sahip olabilecegini belirtmelidir.

Sigorta policesi, sigorta ettiren veya sigortali ile sigorta sirketi arasinda yapilan bir
sbzlesme olup her iki tarafi da baglayan hikimler icermektedir. Bu nedenle
taraflarin yokamldlUklerini 6grenmesi icin police ve eklerini mutlaka incelemesi
gerekmektedir.

Sigorta genel sartlari, soz konusu sigortaile temin edilen haller ve sigorta teminati
disinda kalan haller ile sigorta sirketine ve sigorta ettirene disen gorevler gibi
temel konulara iliskin dizenlemeleri aciklayan mevzuat olup sigorta sirketleri
tarafindan sigorta ettirene verilmektedir.

Satin ainan Uriin hakkinda ayrintili bilgi edinilmesi, sigorta yaptiriimadan 6nce
ya da sigorta yaptinldigi zaman s6z konusu gend sartlarin, ileride
karsilasilabilecek sorunlar: en aza indirmek amaciyla sigorta ettiren tarafindan ¢ok
iyi okunmasi gerekmektedir.

Sigorta polices tarafindan saglanan teminatlarin kapsami ile sigorta ettirene
saglanan giivencelerin neler oldugu konusunda tereddiite yer vermeyecek sekilde
sigorta ettirene bilgi verilmelidir.

Sigorta sirketleri tarafindan sz konusu genel sartlara ve varsa eklerine aykir
dismemek, sigorta ettirenin aleyhine olmamak ve genel sartlarin teminatlarin
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daraltmayacak sekilde 6zel sartlar diizenlenebilir. Bu nedenle 6zel sartlar hakkinda
sigorta ettirene bilgi vermek, ileride karsilasilabilecek sorunlari 6nlemek amaciyla
biytk 6nem tasimaktadhr.

» Sigorta ettiren tarafindan police ve eklerinde yer alan tim hikimler tamamiyla
okundugu halde, anlasilmayan husudar var ise sigorta poligesini dizenleyen
kisiler konuyla ilgili bilgileri tekrar anlatmali, gerekli hallerde sigorta konusunda
uzman bir avukata damsmasi gerektigi belirtilmelidir.

» Sigorta teminati, sSigorta Ucretinin  tamamimn  veya taksitle Gdenmes
kararlagtirilmus ise ilk taksidin édenmesiyle baglamaktadir. Sigorta teminatinin
baslayabilmes icin sigorta sirketine policede bdirtilen prim tutarimn, mutlaka
sigorta ettiren tarafindan 6denmesi gerekeceginden polige teslimine ragmen prim
Odenmemisse sigortacinin sorumlulugu baslamamaktadir. Dolayisiyla, sigorta
priminin sigorta ettiren tarafindan zamaninda yatiriimas: ve makbuzun saklanmasi
gerektigi sigorta ettirene belirtilmelidir.

» Sigorta sirketi ile sigorta ettiren, tespit olunan bir miktara veya sigorta bedelinin
belli bir ylzdesine kadar olan hasarlarin ya da hasarin belli bir ylzdesinin
sigortaci  tarafindan  tazmin  edilmeyecegini  genel  sartlara  gore
diizenleyebilmektedir. Sigorta sirketi tarafindan hasarin belli bir kisminin, sigorta
ettirene paylastirilmasina karsilik sigorta ettirenin 6deyecegi primden de indirim
yapiimaktadir. Dolayisiyla sigorta ettirenin hasar amnda alacagi tazminat
miktarin etkileyecek muafiyet ve misterek sigorta uygulamasinin avantg ve
dezavantgjlarinin sigorta ettirene ¢ok iyi anlatilmas: gerekmektedir.

1.3. Zarar Sigortasi-Meblag Sigortast Ayrim

Zarar Sigortasi; sigorta edilen rizikonun sebep oldugu gergek ve somut zararin
tazminini hedef air. Yangin, sd, hirsizliga kars1 sigorta, tasima sigortasi, hayvan sigortasi,
hukuki himaye sigortasi, mali mesuliyet sigortast gibi. Mali mesuliyet sigortasi, sigortacinin,
sigorta ettirenin Gglncll bir sahsa verdigi zarar icin, zarar goren sahsin tazminat talebine
kars1 sigorta himayesi sagladigi sigorta tiridir. Yani zarar gérenin tazminat talebi sonucu
sigorta ettirenin mal varliginda ortaya cikacak borclan sigortacinin Uzerine almasidir.

Zarar sigortasinailiskin kavramlar sunlardir:

» Sigorta degeri: Sigorta edilen menfaatin degeridir. Sigorta degeri policede
gosterilmeyebilir. Eger gosterilmis ise bu deger akdin kurulusundaki degerdir ve
akid siresince degerin artmasi ya da azalmast mumkindur, taraflar bunu ispat
edebilir.

» Taksdi sigorta: Taraflar policede yazili sigorta degerine itiraz edemezler. Bu
sigorta degerine "kabul edilen deger” denir. Deger hilirkisilerce 6nceden tespit edilir
ve tararlar bunu kabul eder. Takseli sigorta, degerleri kisa siirede degismeyen
yipranma pay1 gerektirmeyen sanat eserleri, micevherler gibi seylerin sigortasinda
uygulanir.



» Yeni kiymet sigortasi: Main kullamlmasindan dogan asinma rizikosunu
sigortacilar temin etmektedir. Buna da yeni kiymet sigortasi denir.

» Sigorta bedeli: Sigortacimn 6deyecegi azami tazminat miktaridir. Sigorta bedeli
genelde sigorta degerine esittir. Sigorta bedelinin sigorta degerinin  Ustiinde
olmasina agkin sigorta, altinda olmasina eksik sigorta denir.

» Sigorta zarar: Rizikonun gerceklesmesi sonucu meydana gelen zarardir.

» Sigorta tazminati: Rizikonun gerceklesmesi sonucu sigorta ettirenin ugradigi
zarar karsilamak amaciyla 6denen miktardir. Sigorta bedelinin tizerinde olamaz.

Zarar sigortalarinatazmin ilkesi ve menfaat ilkes hdkimdir. Tazmin ilkesine gore:

e Sigorta sozlesmes ile sigorta ettirenin gergek zararint asan bir miktarin
odenmesi kararlastirilamaz. Buna askin sigorta yasagi denir. Ornegin 1
milyar degerindeki bir ev esyasinin 2 milyara sigorta ettirilmesi. Bu
takdirde askin sigorta hikimsizdir. Sigorta bedeli ve primler indirilir.
Eksik sigortada ise sigortaci policedeki sigorta bedelinin bitinind oder.
Kismi hasar halinde ise sigorta bedelinin sigorta degerine oram ne ise o
oranda édeme yapilir. Buna nispet kurali denir. Eksik sigortada kismi zarar
halinde sigorta bedeliyle simirli kalmak kaydiyla ve nispet kurali
uygulanmaksizin zararin tamaminin 6denmesi kararlagtirilabilir ki buna ilk
riziko sigortasi denir.

e Sigorta ettirenin gercek zararimi asan bir miktarin ddenmesini teminen
askin mahiyette birden cok sigorta da yapilamaz. Birden ¢ok sigorta aym
tarihte (misterek sigorta) veya ayri ayn tarihlerde (kismi sigortd)
yapilabilir. MUsterek sigortada sigorta bedellerinin toplami sigorta degerini
asiyorsa askin kisim gecersiz sayilir. Kismi sigortada ise askin kisim tarih
sirasi itibaryla gecersiz sayilir.

Menfaat ilkesine gore:

e Sigorta himayesinin saglanabilmesi igin ekonomik bir menfaat gerekir.
e Menfaat, aym esya Uzerinde degisik menfaatlere sahip olanlarin (malik,
kiraci) ayr1 ayri kendi menfaatlerini sigorta ettirebilmelerini saglar.

Meblag sigortasinda ise riziko konusu kisinin yasamucir. Ornegin hayat, 6lim,
hastalik, kaza, sakatlik gibi. Sigortaci, sigorta ettirenin yasaminda gerceklesen bazi rizikolar
sebebiyle miktar1 akitte belirlenen meblag: sigorta edilene ya da onun tespit edecegi bir
Uglncli kisiye (lehdara) o6der. Meblag sigortalarinda Odenen sigorta bedeli tazminat
niteliginde degildir. S6zlesmede kararlastirilan meblag, sigortali hichir zarara ugramasa bile
kendisine 6denir.



Meblag sigortalarinda tazmin ilkesine (zenginlesme yasagina) yer yoktur. Sigorta
ettiren hem sigortacidan hem de rizikoya yol acan Uclncl sahistan tazminat alabilir

(halefiyet yasag).

e Olime kars1 sigorta: Sigortaci sigorta ettirenin 6limii halinde varislerine
veya lehdara sigorta meblagint ddemeyi taahhiit eder,

e Yasamaihtimaline kars1 sigorta: Sigortaci, sigortal1 belli bir tarihte hayatta
oldugu takdirde sigorta meblagini 6demeyi taahhiit eder.

1.4. Aktif Sigortalari

Sigortalimn mal varligimn aktif tarafim ilgilendiren sigortalardir Ornegin mal
sigortasinda oldugu gibi. Baz1 alacaklarin da sigorta edilmesi s6z konusu olabilir. Bu alacak
sigortalar: da aktif sigortadir. Aktif sigortalari:

» Mal sigortas,

» Alacak haklarimn sigortast (alacak sigortasi),

» Mavarligina girmes ihtimal dahilinde olan degerlerin sigortasi (kazang
sigortasi) olarak simniflandirabiliriz.

1.5. Pasif Sigortalari

Sigortalimn mal varliginin pasif tarafim ilgilendiren sigortalardir. Zorunlu sigortalar
ve bazi sorumluluk sigortalari bu tir sigortalardandir. Bazi bor¢ sigortalarn da pasif
sigortadir. Pasif sigortaari:

> Borg sigortas: (sorumluluk sigortast),

e Akdi borglarin sigortast
e Kanuni borglarin sigortasi
e Kanuni borglarin sigortas: tirii olarak mesleki sorumluluk sigortasi

» Zorunlu masraflarin sigortasi olarak simiflandirabiliriz.



UYGULAMA FAALIYETI

Islem Basamaklari

Oneriler

Sigortaciliktariski kavrayiniz.

Kanunlara uygun davraniniz.
Hukuka saygil1 olunuz.
Arastirmalarimzi dikkatli yapiniz.

Ekip calismas: yapiniz.

Risklerin neler olacagim belirleyiniz.

YV V|VVVYY

Risklerin neler olabilecegi ileilgili
arastirmalar yapinz.

Arastirmalarimz sirasinda konusma ve
dinleme kurallarina uyunuz.

Sigortaciligin ilkelerini kavrayimz.

A\

A\

Inceleme ve arastirma sonuglarim
arkadasl arinizla paylasimiz ve bir rapor
hazirlayarak sinifa sununuz

Konu tizerinde simifin yorumlarin
aliniz ve arastirmalarimizia diger
arkadaglarinizin yaptig: arastirmalar
karsilastirimz.

Sabirlt ve hosgorul i davranimiz.

Zarar sigortasi ve meblag sigortasin
karsilastirimz.

Analitik distnmeyi 6greniniz.
Dinamik ve azimli olunuz.
Sistemli ¢alisinz.

Aktif sigortayr ve tirlerini kavrayinz.

Aktif sigortaileilgili arastirma yapinz.
Disiplinli ¢aligimz.

Pasif sigortay: ve gesitlerini kavrayinz.

VV|VV|VVY

Pasif sigortaileilgili arastirma yapinz.
Sabirl ve hosgoril i olunuz.
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OLCME VE DEGERLENDIRME

A- OBJEKTIF TESTLER
Asagidaki sorular1 dogru veya yanlis seklinde cevaplayiniz.

1 Sigorta, aym tdrden tehlikeyle karsi karsiya olan kisilerin, belirli bir miktar para
Odemesi yoluyla toplanan tutarin, sadece o tehlikenin gergeklesmesi sonucu fiilen
zarara ugrayanlarin zararin karsilamada kullanildig: bir risk transfer sistemidir. ()

2. Sigorta polices tarafindan saglanan teminatlarin kapsamu ile sigorta ettirene saglanan
guvencelerin neler oldugu konusunda tereddiite yer vermeyecek sekilde sigorta
ettirene bilgi verilmelidir. ()

3. Zarar Sigortasi; sigorta edilen rizikonun sebep oldugu gergek ve somut zararin
tazminini hedef alir, yangin sigortasinda oldugu gibi.( )

4. Yeni kiymet sigortasi, malin kullanilmasindan dogan asinma rizikosunu sigortalinin
temin etmesidir. ()

5. Meblag sigortasinda riziko konusu kisinin yasamidir, érnegin hastalik sigortasinda
oldugu gibi.( )

6.  Alacak haklarinin sigortas: (alacak sigortasi) aktif sigortadir. ( )

Cevaplarinizi cevap anahtari ile karsilastiriniz.

DEGERLENDIRME

Cevaplarinizi cevap anahtar ile karsilastirimiz. Dogru cevap sayimizi beirleyerek
kendinizi degerlendiriniz. Yanlis cevap verdiginiz ya da cevap verirken tereddit yasadiginiz
sorularlailgili konular: faaliyete geri donerek tekrar inceleyiniz

TUm sorulara dogru cevap verdiyseniz diger teste geciniz.
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B-UYGULAMALI TEST
Ogrenme faaliyeti ile kazandigimz beceriyi asagidaki 6lglitlere gore degerlendiriniz.

Deger lendirme Olgutleri Evet | Hayir

Sigortaciliktariski kavradimz mi?
Sigorta edilebilir risklerin neler oldugunu kavradiniz mi?
Sigorta edilirken dikkat edilmesi gereken hususlar1 kavradiniz nu?

Zarar sigortasint kavradimz mi?
Meblag sigortasint kavradimz mi?
Zarar sigortasi ile meblag sigortasi arasindaki ayrinu kavradimz mi?

o wWNE

Aktif sigortasim kavradiniz mi?
Aktif sigortalarinin hangileri oldugu nu kavradinz mi?

Pasif sigortalart kavradimz mi?
O Pasif sigortalarinin hangileri oldugu nu kavradiniz mi?

DEGERLENDIRME

Yapilan degerlendirme sonunda “hayir” cevaplarimzi bir daha gozden gegiriniz.
Kendinizi yeterli gormiiyorsamz Ogrenme Faaliyeti 1'i gbzden gegiriniz. Cevaplarimzin
tamam evetse bir sonraki 6grenme faaliyetine geciniz.
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OGRENME FAALIYETI-2

AMAC
Sigorta sizlesmesinin konusunu ve sinirlarin uygulayabileceksiniz.

ARASTIRMA

Bu faaliyet dncesinde yapmaniz gereken 6ncelikli arastirmalar sunlar olmalidir:

» Bir dgorta sirketine giderek sigortacilik mevzuatim nasil  uyguladiklarin
arastirnmz.

» Sigortayaptiranlar agisindan sigortacilik kanununun énemini arastirimz.

» Sigorta yaptiran ile sigortaci arasinda dogabilecek anlasmazliklarda nasil bir yol
izlendigini arastirinmz.

Y aptiginmz arastirmalarin sonuclarinm arkadas gurubunuz ile paylasimz.

2. SIGORTACILIK KANUNU

Turkiye'de sigortacilik son yillarda 6nemli dlclide gelisme gostermistir. Modern
yasamin gelismesi ile birlikte risklerin de artmig olmasi sigortamn giderek daha da fazla
6nem kazanmasini saglamistir. Sigorta yaptiranlarin sayisi her gegen giin artmaktadir. 5684
numarali Sigortacilik Kanunu bu konudaki yasal dizenlemeleri belirlemek amaciyla
hazirlanmig ve 03.06.2007 tarihinde kabul edilerek yrirltge girmistir.

2.1. Amag, Kapsam ve Tammlar

Bu Kanunun amaci, Ulkemiz sigortaciligimin gelistirilmesini  saglamak, sigorta
sbzlesmesinde yer alan kisilerin hak ve menfaatlerini korumak ve sigortacilik sektoriniin
guvenli ve istikrarli bir ortamda etkin bir sekilde ¢calismasint temin etmek tzere bu Kanuna
tabi kisi ve kuruluslarin, faaliyete baglama, teskilat, yonetim, calisma esas ve usulleri ile
faaliyetlerinin sona ermesi ve denetlenmesine iliskin hususlar ve sigorta szlesmesinden
dogan uyusmazliklarin ¢ozimlenmesine yonelik olarak sigorta tahkim sistemi ile ilgili usul
ve esadlar1 duzenlemektir.

Turkiye de faaliyet gosteren sigorta sirketleri, ikili sigorta sirketleri, Tlrkiye Sigorta
ve Reasirans Sirketleri Birligi, aracilar, aktlerler ile sigorta eksperleri bu Kanun hikimleri-
ne tabidir. Sosyal guvenlik kurumlari, TUrkiye ihracat Kredi Bankasi Anonim Sirketi ile bu
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Kanunun denetimle ilgili hikimleri hari¢ olmak Uzere 6zel kanunlarina gore sigortacilik fa-
aiyetinde bulunan diger kuruluslar bu Kanun kapsaminda degildir.

2.1.1. Tanimlar

Bu Kanunda gecen;

>

Y VVY

\ A%

VV VYV

Aktuer: Sigortacilik teknigi ile buna iligskin yatirim, finansman ve demografi ko-
nularinda olasilik ve istatistik teorilerini uygulayarak, yasal dizenlemelere uygun
prim, karsilik ve kér paylarin hesaplayan, tarife ve teknik esasar: hazirlayan kisi-
yl,

Araci: Sigortaacentesi ve brokeri,

Bakan: Hazine Mustesarliginin bagl1 oldugu Bakan,

Birlik: Turkiye Sigortave Reaslirans Sirketleri Birligini,

Broker: Sigorta veya reasirans sozlesmesi yaptirmak isteyenleri temsil ederek, bu
sbzlesmelerin yaptirilacag: sirketlerin seciminde tamamen tarafsiz ve bagimsiz
davranarak ve teminat almak isteyen kisilerin hak ve menfaatlerini gozeterek
sozlesmelerin akdinden onceki hazirlik calismalarimi yiritmeyi ve gerektiginde
sbzesmelerin uygulanmasinda veya tazminatin tahsilinde yardimci olmay1 meslek
edinen kisiyi,

Hesap: Glvence hesabini,

Is plani: Sigorta sirketleri ile reasiirans sirketlerinin kurulus amac ile en az ilk U
yildaki faaliyetlerine iliskin tahminlerini ve yikiml Ul Uklerini stirekli olarak yerine
getirebilecegini ayrintil1 bir sekilde ortaya koyan plan,

Komisyon: Sigorta Tahkim Komisyonunu,

Levha: Turkiye de faaliyette bulunan sigorta sirketleri ile reastirans sirketleri igin
Birlik tarafindan, sigorta eksperleri ve sigorta acenteleri icin ise Turkiye Odalar ve
Borsalar Birligi tarafindan ayr1 ayr dizenlenecek faal olarak calisanlara iliskin
kayitlar1 gosterir levhalari,

Liste: Sigorta hakemleri listesini,

Minimum garanti fonu: Sigorta sirketleri ile reaslirans sirketlerinin sermaye yeter-
liliginin en az Ugte birine denk dusen tutari,

M Ustesarlik: Hazine M Ustesarligini,

Ozkaynak: Sigorta sirketleri ile reasiirans sirketlerinin édenmis veya Tirkiye'ye
ayrnilmis  sermayeleri, her tarli yedek akceleri, yeniden degerleme fonu,
dagitilmamis kér, kér ve sermaye yedekleri ile MUstesarlikca uygun gorilecek
sermaye benzeri kaynaklar ve diger kaynaklardan varsa bilango zarar ile
MuUstesarlikca uygun gorilecek diger degerlerin distlmesinden sonra bulunan
tutar,

Reasiirans sirketi: Turkiye de kurulmus reasirans sirketi ile yurt disginda kurulmusg
reastirans sirketinin Trkiye' deki teskilatin,

Sigorta acentesi: Ticari mimessil, ticari vekil, satis memuru veya mistahdem gibi
tabi bir sifat1 olmaksizin bir sizlesmeye dayanarak muayyen bir yer veya bélge
icinde daimi bir surette sigorta sirketlerinin nam ve hesabina sigorta sozlesmel eri-
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ne aracilik etmeyi veya bunlar sigorta sirketleri adina yapmay: meslek edinen,
sozlesmenin akdinden Once hazirhik caismalarint yUriten ve sizlesmenin
uygulanmast ile tazminatin 6denmesinde yardimct olan kisiyi,

» Sigorta eksperi: Sigorta konusu risklerin gergeklesmesi sonucunda ortaya Gikan
kay1p ve hasarlarin miktarini, nedenlerini ve niteliklerini belirleyen ve mutabakatli
kiymet tespiti, 6n ekspertiz ve hasar gozetimi gibi isleri mutat meslek olarak ya-
pan tarafsiz ve bagimsiz kisiyi,

» Sigorta hakemi: Sigorta ettiren veya sigorta sbzlesmesinden menfaat saglayan
Kisiler ile riski Ustlenen taraf arasinda sigorta sdzlesmesinden dogan uyusmazlikla-
r ¢ozen Kisiyi,

» Sigorta raportori: Sigorta ettiren veya sigorta sbzlesmesinden menfaat saglayan
kisiler ile riski Ustlenen taraf arasinda sigorta sozlesmesinden dogan
uyusmazliklarin ¢ézimi amaciyla komisyona intikal etmis sikéyetler Uizerinde 6n
incelemeyi yapan Kisiyi,

» Sigorta sirketi: Turkiye de kurulmus sigorta sirketi ile yurt disinda kurulmus si-
gortasirketinin TUrkiye' deki teskilatini, ifade eder.

2.1.2. Sigorta Sirketlerinin ve Reasiirans (ikili Sigorta) Sirketlerinin Kurulusu

Turkiye de faaliyet gosterecek sigorta sirketleri ile reasiirans sirketlerinin anonim sir-
ket veya kooperatif seklinde kurulmus olmas: sarttir. Sigorta sirketleri ve reastirans sirketleri,
sigortacilik islemleri ve bunlarla dogrudan baglantisi bulunan isler disinda baska isle istigal
edemez.

Sigortasirketleri ve reasiirans sirketlerinin yonetim kurullar: genel mudir dahil bes ki-
siden, denetciler iki kisiden az olamaz. Genel midur, yénetim kurulunun dogal Gyesidir.

2.1.3. Ruhsat

Sigorta sirketleri ve reasiirans sirketleri, faaliyete gegebilmek icin, faaliyet gdstermek
istedikleri her bir sigorta branginda Mdustesarliktan ruhsat amak zorundadir. Alinan
ruhsatlar, Ticaret Siciline tescil ve Ticaret Sicil Gazetesi ile Turkiye ¢apinda dagitimi yapilan
ve baski say1s1 bakimindan ilk on sirada yer aan guinlUk gazetelerden ikisinde ilan ettirilir.

» Sigorta sirketleri hayat ve hayat dis1 sigorta gruplarindan sadece birinde faaliyet
gosterebilir. Bu gruplarda yer alan sigorta branglari Bakan tarafindan belirlenir.

» Kurulus islemlerini tamamlayan ve ruhsat talebinde bulunan sigorta sirketleri ile
reastrans sirketleri, 6denmis sermayelerini, ruhsat talep edilen sigorta brangslar:
icin 6ngorilen sermaye tutarlar ile verilmek istenen teminatlara bagl olarak, bes
milyon Yeni Turk Lirasindan az olmamak kaydiyla, MUstesarlikca belirlenecek
miktara yiikseltmek zorundadir. Miistesarlik, soz konusu miktari, Turkiye Istatis-
tik Kurumu tarafindan agiklanan Uretici Fiyatlar: Endeksi artis oramni asmamak
kaydiyla artirmaya yetkilidir.

» Kurulus islemlerinin tamamlanmasindan itibaren bir yil icinde ruhsat basvurusun-
da bulunmamus sigorta sirketleri ve reasiirans sirketleri, ticaret unvanlarinda sigor-
tasirketi veyareasirans sirketi ibaresini kullanamaz.
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> Ruhsat taehi;

Sigorta sirketleri ve reastirans sirketlerinin kurucular ile yonetici ve denet-
cilerinin bu Kanunda 6ngorilen sartlar: tasimamasi,

Is planina ve ibraz edilen belgelere gore sigorta sozlesmesine taraf olanlarin
hak ve menfaatlerinin yeterince korunamayacagimn anlasiimas: veya yu-
kumluliklerin sirekli ve yeterli olarak yerine getirilebilecek sekilde olustu-
rulmamasi,

Basvurunun yeterli beyan ve bilgileri icermemesi veya bu Kanunda 6ngo-
rilen sartlar tasimadigimn anlasiimas,

Sigorta sirketleri ve reasiirans sirketlerinin, gerekli teknik donamm ya da
yeterli sayida nitelikli personele sahip olmadiginin veya ruhsat talep edilen
alanda sigortacilik yapma yeterliliginin bulunmadigimin yapilan denetimle
tespit edilmesi, hallerinden en az birinin gerceklesmes durumunda reddedi-
lir.

» Ruhsat iptali: Bu Kanunun ruhsat iptaline iliskin hikimleri sakli kalmak kaydiyla;

Ruhsat verilmesine iliskin sartlarin bir kisminin veya tamamimn kaybolma-
si halinde, U¢ aydan az olmamak Uzere, M Ustesarlik tarafindan verilecek sii-
re icinde durumun dizeltilmemis olmasi,

Ruhsatin verildigi tarihten itibaren bir yil icinde veya MUstesarligin uygun
goruslyle yapilanlar hari¢ olmak Uzere, araliksiz olarak alti ay sire ile si-
gorta veya reasiirans sozlesmesi akdedilmemesi,

Sigortacilik mevzuatina aykir uygulamalar sonucunda sigorta sozlesmesi
ileilgili kisilerin hak ve menfaatlerinin tehlikeye distliginin anlasilmast,
Kanun hikimlerinden dogan yukumldluklerin agir sekilde ihlal edilmesi
veya yukimlultklerin ihlalinin mutat hdle gelmesi durumunda, M Ustesarlik
tarafindan g aydan az olmamak kaydiyla verilecek siire icinde durumun
dizeltilmemis olmasi,

Is plamnda belirtilen hedeflerden, Mistesarligin bilgisi dahilinde yapilan
degisiklik disinda makul nedenler olmaksizin asir derecede uzaklasilmis ol-
mast héllerinden en az birinin gerceklesmesi durumunda, sigorta sirketleri-
nin ve reastirans sirketlerinin ilgili brang ya da bitiin branglardaki ruhsatlar:
Mustesarlik tarafindan iptal edilebilir. Ruhsat iptali, Ticaret Siciline tescil
ve Ticaret Sicil Gazetesi ile Turkiye capinda dagitimi yapilan ve baski
say1st bakimindan ilk on sirada yer aan ginlik gazetelerden ikisinde ilan
ettirilir.

Ruhsat1 iptal edilen sirketler, ati ay1 gecmemek Uzere Mistesarlik tarafin-
dan verilecek slreicindeiptal edilen ruhsatla baglantili portfoylerini devret-
mek zorundadir. Aks takdirde MUstesarlik re’ sen devir de dahil olmak Uze-
re portfoyun tasfiyesine yonelik her tirlt tedbiri almaya yetkilidir.
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Ruhsatsiz faaliyet gosterenlerin is yerleri, Bakamn talebi Uzerine valiliklerce bir yil
gecmemek (zere gecici olarak kapatilacagi gibi, ilan ve reklamlari da durdurulur ya da
toplatilir.

Ruhsat almadan risk Ustlenmek suretiyle sigortacilik faaliyetinde bulunan veya ticaret
unvanlarinda ya da her tirli belgeleri yahut ilan ve reklamlarinda veyahut kamuoyuna
yaptiklar1 aciklamalarda; bu Kanunda belirtilen kuruluslarin adimi kullanan, bu Kanunda
diizenlenen faaliyetlerde bulunduklar: izlenimini yaratacak sz ve isaretleri kullanan gergek
kisiler ve tiizel kisilerin yetkilileri, Gc yildan bes yila kadar hapis cezasi ve a tiyiiz glinden az
olmamak Uzere bin giine kadar adli para cezasi ile cezalandirilir.

2.1.4. Ana Sozlesme Degisiklikleri

Sigorta sirketleri ile reaslrans sirketlerinin ana sdzlesmelerinin degistirilmesinde,
Mustesarligin uygun goérist aramr. Mistesarlikga uygun gortlmeyen degisiklik tasarilar
genel kurul giindemine alinamaz ve genel kurulda géristlemez. Sicil memuru, MUstesarligin
uygun gorUsti olmaksizin ana sbzlesme degisikliklerini Ticaret Siciline tescil edemez.

2.1.5. intifa ve Oy Kullanma Haklarimn Edinilmesi

Dogrudan veya dolayl: olarak bir sigorta veya reasiirans sirketinin sermayesinin yiizde
onunu, ylzde yirmisini, ytzde otuz Uciini veya yizde ellisini bulacak ya da asacak sekildeki
hisse edinimleri ile bir ortaga ait hisselerin soz konusu oranlar: bulmasi veya bu oranlarin al-
tina diismesi sonucunu doguran hisse devirleri Mlstesarligin iznine tabidir.

2.1.6. Tasfiye, Birlesme, Devir, Portfoy Devri ve iflas

Bir sigorta sirketinin kendi talebi ile tasfiye edilmesi, bir veya birkag sirket ile
birlesmesi veya aktif ve pasifleri ile baska bir sirkete devrolunmasi, sigorta portféyinu
teminat ve karsiliklari ile birlikte kismen veya tamamen diger bir sirkete devretmes Bakanin
iznine tabidir. Reasirans sirketleri hakkinda da bu hikimler uygulamir. Bu hikme aykir
olarak yapilan tasfiye, birlesme, devralma ve portfdy devirleri hikimsiizdur.

2.2. Sigorta Sozlesmeleri

Sigorta sizlesmelerinin icerigi, MUstesarlikca onaylanan ve sigorta sirketlerince ayn
sekilde uygulanacak olan genel sartlara uygun olarak dizenlenir. Ancak sigorta
sbzlesmelerinde isin 6zelligine uygun olarak 6zel sartlar tesis edilebilir. Bu hususlar, sigorta
sbzlesmesi lizerinde ve 0zel sartlar baglig: altinda herhangi yanilgiya neden olmayacak sekil -
de acik olarak belirtilir.

» Hayat sigortalarina iliskin stzlesmelerin yapilmasina dair teklifnamenin sigorta
sirketine ulastig: tarihten itibaren otuz giin icinde sigorta sirketi tarafindan redde-
dilmemesi halinde sigorta sbzlesmesi yapilmis olur.
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» Sigorta sirketleri ve sigorta acenteleri tarafindan, gerek sdzlesmenin kurulmast
gerekse sbzlesmenin devami sirasinda sigorta ettiren, lehdar ve sigortaliya yapila-
cak bilgilendirmeye iliskin husudar yénetmelikle dizenlenir.

» Sigorta sozlesmelerinde kapsam déhiline alinmis olan riskler haricinde, kapsam
dis1 birakilmig riskler agikga belirtilir. Belirtilmemis olan riskler teminat kapsa-
minda sayilir.

» Sigorta sozlesmelerinde yabanci kelimelere yer verilemez. Yabanct kelimelerin
karsiligr olarak Turk Dil Kurumu tarafindan belirlenen kelimelerin kullanim
esastir.

2.2.1. Tarifder

Sigorta tarifeleri, sigortacilik esasina ve genel kabul gbérmis aktUeryal tekniklere
uygun olarak sigorta sirketleri tarafindan serbestce belirlenir. Ancak bu Kanuna ve diger
kanunlara gore ihdas (taahhtit edilenin yerine getirilmesi) edilen zorunlu sigortalarin teminat
tutarlart ile tarife ve talimatlari Bakan tarafindan tespit olunur ve Resmi Gazetede
yayimlanir.

Bakanlik, gerek gorilen héllerde hayat, bir yildan uzun sureli ferdl kaza, saglik, hasta-
l1ik ve ihtiyari deprem sigortalar: tarifeleri ile prim, formll ve cetvellerinin uygulamaya ko-
nulabilmesini Mlstesarligin onayinatabi kilabilir veya 6zel kanunlardaki hukimler sakl: kal-
mak kaydiyla gerekli gorilen héllerde, tespit ve ilan ettigi aracilik komisyonlarin, tasdike ta-
bi kildig1 veyatespit ettigi her tirl U tarifeyi serbest birakabilir.

2.2.2. Zorunlu Sigortalar

Bakanlar Kurulu, kamu yarar1 agisindan gerekli gordtgl hallerde zorunlu sigortalar
ihdas edebilir. Sigorta sirketleri, kanunu hikimleri sakli kalmak kaydiyla faaliyet gosterdigi
sigorta branglarinin kapsaminda bulunan zorunlu sigortalar1 yapmaktan kaginamaz.

MUstesarlik, zorunlu sigortaya konu teskil eden menfaat Uzerinde yapacaklar is ve is-
lemler nedeniyle, ilgili kurum ve kuruluglarin gérislerini aarak zorunlu sigorta denetimi ya-
pabilecekleri belirlemeye yetkilidir.

Bir faaliyetin icrasi ya da bir seyin kullamlmasi icgin izin veya ruhsat vermeye veya
bunlar1 denetlemeye yetkili merciler ile kanun uyarinca belirlenen kurum ve kuruluslar;
yurutecekleri is ve islemlerde, yapilmas: zorunlu sigortalarin gegerli teminat tutarlar: dahilin-
de yaptirilip yaptirilmadigin arastirmakla yukaml addr.

Bu kurum ve kuruluglar ile izin veya ruhsat vermeye ve denetlemeye yetkili merciler-
ce, gegerli teminat tutarinda sigorta yapilmamis oldugunun tespiti hélinde islem yapilmaz.
Gecerli teminat alinana kadar sigortalinin zorunlu sigortaya konu teskil eden faaliyeti yetkili
merciler tarafindan durdurulur.
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2.2.3. Guvence Hesa

Zorunlu sorumluluk sigortalari ile zorunlu sigortalara iliskin olarak asagidaki
kosullarin olusmast halinde ortaya cikan zararlarin bu sigortalarla saptanan gegerli teminat
miktarlarina kadar amaciyla Tirkiye Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Birligi nezdinde
Glvence Hesabr olusturulur.

Hesaba;

» Sigortalinin tespit edilememesi durumunda kisiye gelen bedensel zararlar icin,

» Rizikonun meydana geldigi tarihte gecerli olan teminat tutarlari dahilinde sigorta-
sint yaptirmamus olanlarin neden oldugu bedensel zararlar icin,

» Sigorta sirketinin mali bunye zaafiyeti nedeniyle siirekli olarak bitiin branslarda
ruhsatlarimin iptal edilmesi ya da iflasi h@linde 6demekle yukimli oldugu maddi
ve bedensel zararlaricin,

» Cainmis veya gasp edilmis bir aracin karistigi kazada, Karayollar: Trafik Kanunu
uyarinca isletenin sorumlu tutulmacigi héllerde, kisiye gelen bedensel zararlar
icin,

» Yesil Kart Sigortast uygulamalar: icin faaliyet gosteren Tirkiye Motorlu Tasit
Birosunca yapilacak ddemeler icin, bagvurulabilir. Bakanlar Kurulu, gerekli gori-
len héllerde, esyaya gelecek zararlarin kismen veya tamamen hesaptan karsilan-
masina karar vermeye yetkilidir.

Sigorta sirketleri, kanun hikmi geregince kendileri tarafindan ddenmesi gereken bir
takvim yilina iligkin katilma paylarini, takip eden yilin Subat ay: sonuna kadar, sigorta
ettirenlerden tahsil edilen katilma paylarini ise tahsil edildikleri ay1 takip eden ayin sonuna
kadar hesaba yatirmak zorundadhr.

Hesap kapsamindaki her zorunlu sigorta ve yesil kart sigortasi icin ayr1 hesap acilir ve
bunlarin gelir ve giderleri bu hesaplarda izlenir. Hesabin gelir ve giderleri ile islemleri,
MUstesarlikca her yil denetlenir.

Hesabin kurulusuna, isleyisine, fon varliklarimn nemalandiriimasina, hesaptan
yapilacak ddemelere, gerek ilgililere gerekse Turkiye Motorlu Tasit Birosuna yapilacak
riculara, kanun uyarinca olusturulacak bilgi merkezine ve komisyona yapilacak katki payi
ve diger harcamalarailiskin esadar yonetmelikle diizenlenir.
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2.2.4. Yurt Disinda Y aptirilabilecek Sigortalar

Tuarkiye de yerlesik kisiler, Turkiye deki sigortalanabilir menfaatlerini Tirkiye de fa-
aiyette bulunan sigorta sirketlerine ve Turkiye' de yaptirmak zorundadhr.

Ancak;

>
>

YV VYV

Ihracat veithalat konusu mallar igin nakliyat sigortasi,

Ucak, gemi, helikopter dig kredi ile satin alindiklarinda, minhasiran dis kredi mik-
tar1 ile sinirl1 olarak ve dis borg ddeninceye kadar; yurt disindan finansal kiralama
yolu ile getirilmelerinde ise finansal kiralama sbzlesmesi siiresi ile simirli olarak
yaptirilacak tekne sigortalari,

Gemilerinisletilmesinden dogan sorumluluk sigortast,

Hayat sigortaari,

Kisilerin Tirkiye haricinde bulunacaklari sire icin bu siire ile simirli olmak kay-
diyla veya gecici olarak yurt disinda kaldiklar: sirada yaptirabilecekleri ferdi kaza,
hastalik, saglik ve motorlu tasit sigortalar: yurt disinda da yaptirilabilir.

Bakanlar Kurulu, yurt disinda yaptirilabilecek sigortalarin kapsamim genisletmeye

yetkilidir.

2.3. Mali Bunye

Sigorta sirketleri ve reasiirans sirketleri sigorta sizlesmel erinden dogan yukiml il Ukle-
ri icin bu maddede belirtilen esadara gore yeteri kadar karsilik ayirmak zorundadr.

>

Kazanmlmamis primler karsihgr: Y drdrlGkte bulunan her bir sigorta sbzlesmesi-
ne iligkin olarak yazilan brit primin giin esasina gore takip eden hesap dénemine
veya donemlerine sarkan kismindan olusur. Ancak gin esasina goére karsilik he-
saplamast mUmkin olmayan reasiirans ve retrosesyon islemlerinde, sekizde bir
esasina gore kazamlmarmisg primler karsiligr ayrilmast mimkinddir.

Devam eden riskler karsihgr: Sigorta sdzlesmesinin sliresi boyunca Ustlenilen
risk diizeyi ile kazanilan primlerin zamana bagli dagiliminin uyumlu olmadigr ka-
bul edilen sigorta branglarinda beklenen masraf diizeyine goére yetersiz kalmasi
halinde ayrilir.

Dengeleme karsihigr: Takip eden hesap donemlerinde meydana gelebilecek taz-
minat oranlarindaki dalgalanmalar1 dengelemek Ulzere MUstesarlikga belirlenen
branglar icin ayrilan karsiliktir..

Matematik karsihk: Bir yildan uzun sireli hayat, saglik, hastalik ve ferdi kaza
sigortasi sozlesmeleri icin sigorta sirketleri tarafindan sigorta ettirenler ile lehdar-
lara olan yukimldltklerini karsilamak Uzere stzlesme teknik esadarinda belirti-
len, istatistiksel ve aktieryal yontemler kullamlarak hesaplanan karsiliklar ile ta-
ahhit edilmisse bu karsiliklarin yatirima yénlendirilmesi sonucu elde edilen gelir-
den sigortalilara ayrilan pay karsiliklar: toplamidir.
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» Muallak tazminat karsihgi: Kayda gegmis ancak ddenmemis tazminat tutarlar:
ile gerceklesmis ancak kayda gegcmemis tahmini tazminat tutarlar: ve bu tazminat-
lar ileilgili yapilan gider karsiliklar: ve bu tutarlarin yetersiz kalmas: durumunda
yeterlilik icin MUstesarlikga belirlenen esadlar cercevesinde ayrilan ek karsiliklar-
dan olusur.

> Ikramiyeder veindirimler karsihgr: Sigorta sirketlerinin ikramiye veya indirim
uygulamasina gitmes durumunda, cari yilin teknik sonuclarina gére sigortalilar
veyalehdarlar icin ayrilan ikramiye ve indirim tutarlarindan olusur.

» Teknik karsiliklarda reastrér payinin, devredilen risk ve primle orantili olmasi
esastir.

» Sigortasirketleri ile reastirans sirketlerinin varliklari, teknik karsiliklar: karsilaya-
cak dizeyde olmalidir. Teknik karsiliklara iliskin usul ve esadar ile teknik karsi-
liklarin yatirilacag: varliklarailiskin husudar yonetmelikle diizenlenir.

2.3.1. Teminatlar

Sigorta sirketleri, yurt icinde akdetmis olduklar: sigorta sbzlesmelerinden dogan taah-
hitlerine karsilik olarak bu maddede belirlenen esadlara gére teminat ayirmak zorundadir.

» Hayat bransinda faaliyet gosteren sigorta sirketleri, Mustesarlikga belirlenen
dénemler itibariyla ayrilan matematik karsiliklar: ile muallak tazminat karsiliklari-
nin toplamindan, 29/6/1956 tarihli ve 6762 sayili Turk Ticaret Kanunu uyarinca
yapilan ikrazlar ve hentiz tahsil edilmemis prim alacaklari tutarinaisabet eden ma-
tematik karsiliklarin digtlmesinden sonra kalan tutara karsilik gelen varliklart
M Ustesarlikca belirlenen siireler icinde ve MUstesarlik lehine teminat olarak bloke
veya ipotek ettirmek zorundadir. Yeni kurulan sigorta sirketlerinde ilk U¢ yil itiba-
riylatesis edilecek teminat tutari, sirketin 6denmis sermayes de dikkate alinarak
mstesarlikca tespit edilir. Ancak bu sirketlerin bir yi1l ve bir yildan kisa stireli ver-
dikleri hayat, ferdi kaza, saglik ve hastalik teminatlar1 i¢in dérdinci fikra hikim-
leri uygulanir.

» Hesap yiliicinde, hayat bransindaki tahsilét asacak sekilde bu bransta sigortalila-
ra 6deme yapmak zorunda kalan sigorta sirketlerinin, soz konusu bransa ait temi-
nat olarak gosterilen ve bloke edilen varliklarindan, asilan miktar dahilinde M tste-
sarlikca uygun gortlecek kisim serbest birakilir.

» Hayat dis1 sigortasirketleri, hesaplama yontemi yonetmelikle belirlenecek serma-
ye yeterliliginin Ggte birinden az olmamak kaydiyla teminat olarak minimum ga-
ranti fonu tesis eder. Minimum garanti fonu, hichir donemde c¢aligilan branglar iti-
bariyla gerekli olan asgari sermaye tutarlarinin Ggcte birinden az olamaz. MUstesar-
l1k tesis edilen minimum garanti fonu varliklar: Uzerine bloke veya ipotek tesis et-
tirmeye yetkilidir. Ancak bu sirketlerin bir yildan uzun stireli yaptiklar: ferdi kaza,
hastalik ve saglik sigorta sbzlesmeleri icin ayiracaklar: teminatlar hakkinda ikinci
fikra hikmi uygulanr.

» Sigortasirketlerinin faaliyetine son verdigi branslara ait teminat blokaj1, sigortali-
lara karst bu bransa ait tim 6demelerin yapilmis olmasi kaydiyla Mlstesarlikca
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serbest birakilir. Ancak sirketin ddeme glicligiine dismesi hdlinde M stesarlik,
sigortalilara teminatlardan 6deme yapilmasina karar verebilir.

» Teminatlar, sigortailarin tim alacaklari 6édenmeden iflas veya tasfiye masasina
dahil edilemez, haczolunamaz, Uzerlerine ihtiyati tedbir ve ihtiyati haciz konula
maz. Ancak Mustesarligin, sigortal1 alacaklarimin korunmas: amaciyla teminatlar
Uzerinde ihtiyati tedbir koydurtma hakki saklidhr.

» Mustesarlik, sigorta sirketleri ve reasiirans sirketleri ile sigortacilik yapan diger
kuruluglarin mali biinye ve 6z kaynak yeterliligine iligkin diizenlemeleri yapmaya
ve bloke edilecek varliklarin tir, degerleme esaslar1 ile blokaj, deblokaj, ipotek te-
sisi ve fekkine iliskin usul ve esadar1 belirlemeye yetkilidir. Bu islemlere iliskin
masraflar ilgili sirket tarafindan karsilanir.

2.3.2. Hesap Esadlari, Kayit Diizeni Ile Temel Mali Tablo ve Mali Biinye Diizen-
lemeleri

Sigorta sirketleri ve reasirans sirketleri hesaplarini ve mali tablolarimi, Mustesarlikca
belirlenecek esaslara ve drnege uygun olarak diizenlemek, ilan ettirmek ve M Ustesarliga gon-
dermek zorundadir.

» Sigorta sirketleri ile reastrans sirketleri bilancolarinin, ké&r ve zarar cetvellerinin
ve Mustesarlikga uygun gortlecek diger mali tablolarimin bagimsiz denetim
kuruluslarina denetlettirilmesi ve ilan ettirilmesi zorunludur. MUstesarlik, sigorta
sirketleri ve reaslrans sirketlerinin bagimsiz dis denetim kuruluslarinca
denetlenmelerini diizenlemeye yetkilidir.

» Sigorta sirketleri ve reaslrans sirketlerince ilan edilen mali tablolarin gercege
aykirihiginin tespiti h@linde Mustesarlik, genel kabul gérmis muhasebe kural ve
ilkelerini g6z 6ninde bulundurarak sz konusu mali tablolar: dizeltilmis olarak
yeniden ilan ettirebilir.

» Mustesarlik, sigortasirketleri ile reasiirans sirketlerinden, diger kanunlarin zorunlu
kildig1 defterlerden baska, 6zel defterler tutmalarint talep etmeye ve bu defterlerin
tabi olacag: esas ve usulleri tespite, belirleyecegi esadar ve érneklere uygun ola-
rak her tarlG bilgi, cetvel, rapor, hesap Ozetleri ve mali tablolar istemeye, gerekli
gbrdigl takdirde mali tablolart ilan ettirmeye, sigortacilik sektorinin mali
yapisimin guclendirilmesi icin finansal oranlar tespit etmeye, sirket kaynaklarinin
hangi aktiflere ve ne oranda yatirilacagim belirlemeye yetkilidir.

» Gerekli gorulen h@llerde Mustesarlik, sigorta sirketleri, reasiirans sirketleri, araci-
lar ve sigorta eksperlerinden her tirl( bilgi, belge ve raporu istemeye yetkilidir.
Konsolide tablolarin olusturulmasinda MUstesarlik ana ortaktan, ana ortaklik ise
konsolide finansal raporlama ile ilgili kuruluslardan bu konuda her tarlQ bilgi ve
belgeyi taep etmeye yetkilidir.
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2.3.3. Aktif Azaltici islem Yasag

Sigorta sirketleri ile reasirans sirketlerinin ortaklari, yonetim kurulu Gyeleri,
denetcileri ve calisanlari, sirket ana sdzlesmesi veya genel kurul ya da yonetim kurulu karar
ile saptanan hikimler dahilinde personele yapilan ddemeler, yardim veya verilen avanslar
haric, sirket kaynaklarini dolayli ya da dolaysiz kullanamaz, iyiniyet kurallarina aykir: olarak
aktifin degerini disUren islemlerde bulunamaz ve hichbir surette 6rtilti kazang aktarimu
yapamaz.

Sigorta sirketleri ile reasiirans sirketleri kendi borclari veya sigorta islemlerinden
doganlar hari¢ olmak Uzere personeli, ortaklari, istirakleri veya diger kisi ve kurumlar lehine
mal varligini teminat olarak gosteremez, kefil olamaz ve kredi saglayamaz.

2.3.4. Mali Bunyenin Guclendirilmesi

Bir sigorta veya reaslrans sirketinin - minumum garanti fonu tutarinm
kargilayamadiginin, tesis etmesi gereken teminati tesis edemediginin, teknik karsiliklar:
karsilayacak yeterli veya teknik karsiliklara uygun varliklarimn bulunmadiginin ya da
sbzlesmelerden dogan yukumlUlUklerini  yerine getiremediginin yahut sirketin - mali
bunyesinin sigortalilarin hak ve menfaatlerini tehlikeye disirecek derecede zayiflamakta
oldugunun tespiti héllerinde, Bakanlik uygun bir sire vererek, mali blnyenin
guclendirilmesine yonelik olarak ilgili sigortave reastirans sirketinden;

» Mali binyesindeki zafiyetin nasil giderilecegini ve sigortailarin hak ve
menfaatlerinin nasil korunacagim iceren kapsamli bir iyilestirme plant sunulmasi
ve uygulanmasini,

» Sermayesinin artirlmasi, 6denmemis kismumin ddenmesi, sermayeye mahsuben
sirkete 6deme yapilmasi veya ké&r dagitimimin durdurulmasi ya da ilave teminat te-
sisedilmesini,

» Varliklarinin kismen ya da tamamen elden ¢ikarilmas: veya elden cikarilmasinin
durdurulmasini, yeni istirak ve sabit degerler edinilmemesini,

» Madi binyesini ve likiditesini guclendirici ve riski azatici benzer tedbirler
alinmasin,

» Tespit edilecek glindemle genel kurulun olaganistii toplantiya ¢agrilmasimi veya
genel kurul toplantisimin ertelenmesini ve benzeri diger husudlarin yerine
getirilmesini, isteyebilir.

Ayrica, Bakan;

» Sigorta sirketlerinde sirketin faaliyette bulundugu sigorta branslarindan, reastirans
sirketlerinde ise sigorta gruplarindan birine veya tamamina ait sigorta portféytnt
teminat ve karsiliklar ile birlikte bagka sirket veya sirketlere devretmeye, devraa
cak sirket bulunamadig: takdirde ise devredilecek portféyin tasfiyesine yonelik
her turlU tedbiri amaya,

» Sigorta portféyuni sinirlandirmaya,
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» YOnetim veya denetim kurulu Uyelerinden bir kismunmi veya tamaminmi gorevden
alarak ya da bu kurullardaki mevcut Uye sayisim artirarak bu kurullara Uye atama-
yaveya sigorta veya reastirans sirketinin yénetiminin kayyuma devrini talep etme-

Y€,
» Mai bunyenin giclendirilmesine yonelik benzeri diger tedbirleri almaya,
yetkilidir.

Ongorilen tedbirlerin uygulanmamas! veya uygulanamayacagimn anlasiimasi, sigorta
veya reasirans sirketinin 6demelerini tatil etmesi, sigortalilara olan yukumitlUklerini yerine
getirememesi veya sirket 6z kaynaklarinin minimum garanti fonunun atina dismesi halinde,
Bakanlik, sigorta veya reasirans sirketinin tim branglarda veyailgili branslarda yeni sigorta
sbzlesmesi akdetme ve temdit yetkisini kaldirmaya, ruhsatlarim iptal ve varliklarini bloke
etmeye yetkilidir.

Sigorta sirketleri ve reastirans sirketleri disinda ve kendi 6zel kanunlari uyarinca, Turk
Ticaret Kanunu hikiimlerine gore sigorta veya reasiirans sbzlesmes yapan diger kurum ve
kuruluslarin, sdzlesmelerden dogan yukumitUlUklerini yerine getiremediginin ve mali
blnyesinin sigortalilarin hak ve menfaatlerini tehlikeye dislrecek sekilde zayiflamakta
oldugunun tespit edilmesi h@linde; Bakanlik, mali binyenin glclendirilmesine yonelik ted-
birler dmaya, ytnetim ve denetimde yer alan kisilerin tamanmim veya bir kismini gorevden
adarak yenilerini atamaya veya yonetimin kayyuma devredilmesini talep etmeye yetkilidir.
Mali bunye zafiyetinin dl¢itleri yonetmelikle belirlenir.

Sirket yonetim ve denetimine atananlar, sirkete ait dogmus veya dogacak kamu
borclarindan, sosyal glvenlik kuruluslarina olan borclarindan ve sirketin diger mali
yukimldltklerinden sorumlu tutulamaz.

Kanun uyarinca atanan kamu gorevlileri hakkinda ceza davasi acilabilmesi Bakanligin
iznine tabi oldugu gibi bu kisiler hakkinda agilan hukuk davalar: da Mistesarliga kars: acil-
mus sayilir. Mlstesarlik tarafindan acilan davalar hari¢ olmak Uzere, bu kisiler hakkinda aci-
lan davalar ve baglatilan sorusturma ve kovusturmalarda yargilama giderleri ve Tirkiye Ba-
rolar Birligince aciklanan asgari Ucret tarifesinde belirlenen avukatlik Ucreti M Ustesarlik bit-
cesinden karsilanir. Tark Ticaret Kanununun yonetim kurulunun ibrasina iliskin hokimleri
bu madde uyarinca atananlar hakkinda uygulanmaz.

2.4. Aktuerler, Aracillar ve Sigorta Eksperleri

Sigorta sirketleri ile reasiirans sirketleri, yeterli sayida aktlierle calismak zorundadir.
MuUstesarlik tarafindan aktuerlerin kaydedildigi bir Aktuerler Sicili tutulur. Sicile kaydolun-
madan aktuerlik yapilamaz. Aktlerlik unvammin kazanilmasi ile aktlierlerin gorev ve yetkile-
rineiliskin usul ve esaslar yonetmelikle belirlenir.
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Brokerlik, Mustesarliktan alinan brokerlik ruhsati ile yapilir. MUstesarlik, ruhsat ile il-
gili islemlerin incelemeye ve onaya hazir hdle getirilmesi hususunda ilgili sivil toplum ve
meslek kuruluslarina gorev verebilir. Brokerlerin gorev ve yetkilerine iliskin usul ve esaslar
yonetmelikle belirlenir.

Sigorta sirketlerinin, sigorta acentelerinin ve sigorta eksperlerinin ortaklari, yonetim
ve denetiminde bulunan kisiler ve bunlar adina imza atmaya yetkili olanlar ile mesleki faali-
yette bulunan sirket calisanlar: brokerlik yapamaz, tiizel kisi brokerin yénetim ve denetim
kurullarinda gorev alamaz, imzaya yetkili olarak calisamaz, bunlara ortak olamaz ve bunlar-
dan Ucret karsilig1 herhangi bir is kabul edemez. Bu sinirlandirmalar stz konusu kimselerin
es ve velayeti atindaki cocuklart icin de gecerlidir. Sigorta brokerligi yapmasi yasaklananlar,
brokerlik ileilgili faaliyetlerde calistirilamaz ve her ne sekilde olursa olsun bu kisilerle bro-
kerlik meslegininicrasiicinis birligi yapilamaz.

Sigorta brokerleri ve bunlarin yanlarinda calisanlar, isleri dolayisiyla dgrendikleri bilgi
ve airlart ilgililerin izni olmaksizin agiklayamaz. Ancak sug teskil eden h@llerin yetkili merci-
lere duyurulmasi zorunludur.

2.4.1. Sigorta Eksperleri

Sigorta eksperligi gercek veya tlzel kisilerce yapilir. Sigorta eksperligi yapmak iste-
yen kisilerin;

» Mustesarliktan sigorta eksperlik ruhsati almasi,
» Levhayayazili olmasi, gerekir.

Y abanci sigorta eksperlerinin faaliyetlerine iliskin usul ve esadar: belirlemeye Bakan-
lar Kurulu yetkilidir.

Sigorta eksperi unvani, sigorta eksperligi ruhsatnamesinin alinmasindan sonra kazani-
lir. Sigorta eksperligi yapacaklar, ruhsathamelerini aldiktan sonra Levhaya kayit olmak icin
Tiarkiye Odalar ve Borsalar Birligine bagvurur. MUstesarlik, ruhsatnameye iliskin islemlerin
incelemeye ve onaya hazir héle getirilmesi hususundailgili sivil toplum ve meslek kurulusla-
rinagorev verebilir. Sigorta eksperinin kaydi;

Almis oldugu ruhsatlarin timi iptal edilmisse,

Hakkinda meslekten cikarma karar1 verilmisse,

Levhaya yazilmasindan itibaren alt1 ay icinde meslegini ifa etmezse,

Sigorta eksperliginden ayrilnissa,

Tespit edilen kayit Ucretini siiresi icinde yatirmamissa veya aidatini Ug yil st Uste
hi¢ ddememisse, levhadan silinir.

VVYVYYVYYVY

Levhadan silinme karar1 verilmeden 6nce sigorta eksperinin yazili savunmasi istenir.
Ayrica, Levhadan silinme kararimin verilebilmes igin sigorta eksperinin savunmasinin
dinlenmesi veya dinlenmek (zere kendisine yapilan cagriya uymams olmasi gerekir.
Levhadan silinme karar1 gerekceli olarak verilir. Levhadan silinmeyi gerektiren hallerinin
sona erdigini ispat eden sigorta eksperi, Levhaya yeniden yazilma hakkini kazanir. Ancak
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hakkinda meslekten ¢ikarma karari verilmis olan kisinin bir daha Levhaya yazilmasi
mUmkin degildir. Levhaya yeniden yazilan sigorta eksperinden kayit Ucreti alinmaz.

Levhaya yeniden yazilma talebinde bulunanlar, Levhaya yazilma sartlarimin varligimin
devam ettigini ispatla zorunlu tutulabilir. Levhaya yeniden yazilma talebinin reddine iliskin
karar gerekgeli olarak verilir. Levhadan silinen veya Levhaya yeniden yazilma talebi reddo-
lunan kisi, bu kararlara kars1 on bes is ginu icinde MUstesarliga yazili itirazda bulunabilir.
Y apilacak itiraz karsisinda Mistesarlik en geg on bes is glinil icinde goristni bildirmek zo-
rundadir. Bu karar kesindir.

Gercek kisi sigorta eksperleri, sigorta eksperligini mutat meslek halinde yapmak
zorundadir. Gergek kisi sigorta eksperleri, bu faaliyetlerine devam ettikleri stirede esnaf veya
tacir sifatiyla meslegin niteligi ile bagdasmas: mimkiin olmayan baska bir isle ugrasamaz,
sigorta acenteligi ve brokerlik faaliyetinde bulunamaz. Bir gercek kisi sigorta eksperi birden
fazla biro acamaz

Tlzel kisi sigorta eksperleri minhasiran sigorta eksperligi konusunda faaliyet
gostermek zorundadir. Tizel kisi sigorta eksperi ile is yapilmast durumunda, eksperlik isi
tlzel kisiye verilir. Ancak isi takip edecek olan sigorta eksperine tiizel kisi tarafindan yetki
belgesi diizenlenir. Ekspertiz raporunda sirket kasesi yamnda gercek kisi sigorta eksperinin
de imzasi yer air. Tizel kisi sigorta eksperleri nezdinde calisan sigorta eksperleri, tiizel
kisilerden bagimsiz olarak is kabul edemez, Ucretli veya maash bir gérevde bulunamaz ve
hichir sekilde bir baska tiizel kisi sigorta eksperinin nam ve hesabina calisamaz.

Sigorta eksperi tarafsiz olmak zorundadir. Sigorta eksperleri, taraflardan birisi ile
arasinda tarafsizligimi sipheye dislrecek onemli nedenler veya taraflardan birisi ile
18/6/1927 tarihli ve 1086 sayili Hukuk Usulii Muhakemeleri Kanununun 245 inci
maddesinin (1), (2) ve (3) numaral: bentlerinde yazil1 derecelerde akrabaligi veya hir is
ortaklig: varsa sigorta eksperligi gorevini kabul edemez. Bu hilkim, tlizel kisi sigorta eksper-
lerinin yaninda calistirdiklar: sigorta eksperleri icin de gecerlidir. Bu hilkme aykir olarak di-
zenlenen raporlar gegersizdir.

Sigorta sirketlerinin, sigorta acentelerinin ve brokerlerin ortaklari, yonetim ve
denetiminde bulunan kisiler ve bunlar adinaimza atmaya yetkili olanlar ile mesleki faaliyette
bulunan sirket calisanlar: sigorta eksperligi yapamaz, tlizel kisi sigorta eksperlerinin yonetim
ve denetim kurullarinda gorev alamaz, imzaya yetkili olarak ¢alisamaz, bunlara ortak olamaz
ve bunlardan Ucret karsilig1 herhangi bir is kabul edemez. Bu sinirlandirmalar sfz konusu
kimselerin es ve velayeti altindaki ¢ocuklar: icin de gegerlidir. Sigorta eksperleri ve bunlarin
yanlarinda calisanlar, isleri dolayisiyla 6grendikleri bilgi ve sirlar1 ilgililerin izni olmaksizin
aciklayamaz. Ancak sug teskil eden hallerin yetkili mercilere duyurulmasi zorunludur. Sigor-
ta eksperligi yapmasi yasaklananlar, sigorta eksperligi ile ilgili faaliyetlerde calistirilamaya-
caklar gibi, bu kisilerle her ne sekilde olursa olsun sigorta eksperligi mesleginin icrasi igin is
birligi yapilamaz.
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Maddi hasarla sonucglanan trafik kazalari icgin yetkili sigorta eksperleri tarafindan
diizenlenmis, ornesi Icisleri Bakanliginca tespit olunacak rapor, sigorta tazminatinin
o6denmesinde Karayollar1 Trafik Kanununun 99 uncu maddesindeki kaza ve zarara iliskin
tespit tutanag hikmindedir. Eksperler tarafindan diizenlenen raporlar delil niteligindedir.

Sigorta eksperleri, kendilerine teklif edilen isi herhangi bir sebep gostermeksizin
reddedebilir; ancak michir nedenler ve umulmayan héller hari¢ olmak (zere en gec U¢ is
gund icinde isi kabul edip etmedigini, isi teklif edene yazili olarak bildirmek zorundadir.
Bildirimde bulunmayan sigorta eksperi, isi kabul etmis sayilir. Sigorta eksperi, sigortac: veya
sigorta ettiren ya da sigorta sozlesmesinden menfaat saglayan kisiler tarafindan serbestce
tayin edilebilir. Sigorta sozlesmesinde, sigorta eksperinin sigorta ettiren veya sigorta
sbzlesmesinden menfaat saglayan kisiler tarafindan tayin edilmesi hdlinde Ucretin hangi
tarafca karsilanacag: belirtilir. Sozlesmede belirtiimedigi takdirde Ucret, sigortac: tarafindan
odenir. ki sigorta eksperi tarafindan reddolunan kisi, kendisine sigorta eksperi tayin
edilmesini Sigorta Eksperleri icra Komitesinden talep edebilir. Tayin olunan sigorta eksperi,
Komite tarafindan belirlenen Ucret karsiliginda isi kabul etmek zorundadir. Ancak isi kabul
zorunlulugu bu maddenin on yedinci fikrasi uyarinca diizenlenen kaza ve zararailiskin tespit
tutanag icin uygulanmaz.

Ekspertiz Gcretinin miktari, sigorta eksperi ile kendisini tayin eden taraf arasinda ser-
bestce kararlastirilir.

Sigorta eksperligi kurdlari, sinavlar ve stgj1, yonetmelikle belirlenecek her bir eksper-
lik dal1 icin ayr1 ayr1 yapilir. Sigorta eksperlik kursu ve diger egitim faaliyetleri, 8/2/2007 ta-
rihli ve 5580 sayil1 Ozel Ogretim Kurumlar: Kanununa tabi degildir.

Bu Kanuna gore yetkili olanlar disinda hichir kisi, sigorta eksperligi faaliyetinde bulu-
namayacag: gibi, ticaret unvanlarinda veya herhangi bir belgede, sigorta eksperligi is ve is-
lemleriyle ugrastigi izlenimini yaratacak kelime ve isaretler kullanamaz.

2.4.2. Sigorta Acenteleri

Sigorta acenteligi gercek veya tlizel kisilerce yapilir. Sigorta acenteligi yapmak iste-
yenlerin Turkiye Odalar ve Borsalar Birligince tutulan Levhaya yazili olmasi gerekir. Sigorta
acenteligi yapacaklarin niteliklerine iligkin usul ve esaslar yonetmelik ile belirlenir. Sigorta
acenteligi yapacaklar, MUstesarliktan bu nitelikleri tasidiklarim gosteren bir belge alarak
Levhaya kayit olmak icin Turkiye Odalar ve Borsalar Birligine bagvurur. M Ustesarlik, belge
alinmasina iliskin islemlerin incelemeye ve onaya hazir héle getirilmesi icin Turkiye Odalar
ve Borsadar Birligine gorev verehilir. Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi bu islemlerin ger-
ceklestirilmesi icin uygun gordugu ilgili sivil toplum ve meslek kuruluslari ileis birligi yapa-
bilir. Bankalar ile 6zel kanunla kurulmus ve kendisine sigorta acenteligi yapma yetkisi tani-
nan kurumlar hakkinda kanunda yer alan Levhaya kayit zorunlulugu ile MUstesarliktan belge
amayailiskin hikim uygulanmaz. Asagidaki héllerde sigorta acentesinin kayd;

» Sigortaacenteligi yapmasi icin gerekli nitelikleri kaybetmisse,
» Hakkinda meslekten ¢ikarma karar1 verilmigse,
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Levhaya yazilmasimt miteakip ati ay icinde faaliyete gegmezse,

Sigorta acenteliginden ayrilmissa,

Ticaret veyaticaret ve sanayi odasindaki kaydi silinmisse,

Tespit edilen kayit Ucretini siiresi icinde yatirmamissa veya aidatini Ug yil st Uste
hi¢ ddememisse, Levhadan silinir.

VVYVYY

Levhadan silinme karar1 verilmeden dnce sigorta acentesinin yazili savunmast istenir.
Levhadan silinme kararimn verilebilmesi icin sigorta acentesinin savunmasinin dinlenmesi
veya savunmast dinlenmek Uzere kendisine yapilan cagriya uymamis olmasi gerekir.
Levhadan silinme karar1 gerekceli olarak verilir. Levhadan silinmeyi gerektiren hallerinin
sona erdigini ispat eden sigorta acentesi, Levhaya yeniden yazilma hakkin kazanir. Ancak
hakkinda meslekten ¢ikarma karar1 verilmis olan Kisinin bir daha Levhaya yazilmasi mim-
kin degildir. Levhaya yeniden yazilan sigorta acentesinden kayit Gcreti ainmaz. Levhaya
yeniden yazilma talebinde bulunanlar, Levhaya yazilma sartlarimin varliginin devam ettigini
ispatia zorunlu tutulabilir. Levhaya yeniden yazilma talebinin reddine iliskin karar gerekceli
olarak verilir. Levhadan silinen veya Levhaya yeniden yazilma talebi reddolunan kisi, bu
kararlara kars1 on bes is gunt icinde Turkiye Odalar ve Borsdar Birligi Y 6netim Kuruluna
yazili itirazda bulunabilir. Yapilacak itiraz karsisinda Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi
Yonetim Kurulu en geg on bes is gunl icinde gorisund bildirmek zorundadir. Bu karar
kesindir. 23.2.1995 tarihli ve 4077 sayili Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunun 4/A
maddesinin Ugincl fikrast hikmi, sigorta acenteleri icin sadece acentdik faaliyeti
dolayisiyla sunulan hizmetlerde uygulamir. Sigorta sirketinin saglayici olarak yaptigi ayipl
hizmetlerden sigorta acentesi sorumlu degildir.

Bankalar ile 6zel kanunla kurulmus ve kendisine sigorta acenteligi yapma yetkisi tani-
nan kurumlar ve sozlesme yapmaya veya prim tahsiline, hayat sigortalari veya zorunlu sigor-
talarla simirli olarak yetki verilen sigorta acenteleri hari¢ olmak Uzere kendilerine sozlesme
yapma veya prim tahsil etme yetkisi verilen sigorta acenteleri, bireysel emeklilik islemleriyle
ilgili acentelik faaliyeti disinda bagka bir ticari faaliyette bulunamaz.

Bakanlar Kurulu, yabanc: sigorta acentelerinin Turkiye deki faaliyetleri ile Turkiye de
faaliyet gosteren sigorta acentelerinin yabanci sigorta sirketleri adina Turkiye' deki aracilik
hizmetlerine iliskin diizenleme yapmaya yetkilidir.

Sigorta sirketlerinin, sigorta sdzlesmeleri icin brokerlik yapanlarin ve sigorta eksperle-
rinin yonetim ve denetiminde bulunan kisiler ile bunlar adina imza atmaya yetkili olanlar si-
gorta acentelerinin yonetim ve denetim kurullarinda gorev alamaz, imzaya yetkili olarak ¢a-
l1isamaz, bu sirketlere ortak olamaz ve bunlardan Ucret karsiligi herhangi bir is kabul edemez.
Bu sinirlandirmalar soz konusu kimselerin es ve velayeti altindaki cocuklar icin de gecerli-
dir. Ancak, sigorta sirketlerinin yonetiminde, denetiminde bulunan Kisiler ile bunlar adina
imza atmaya yetkili olanlarin es ve velayeti altindaki ¢ocuklari icin simrlandirma bu kisilerin
faaliyette bulundugu sirketin sigorta acenteligi icindir.
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Bu Kanuna gore yetkili olanlar disinda hichbir gercek veya tiizel kisi, sigorta acenteligi
faaliyetinde bulunamayacag: gibi, ticaret unvanlarinda veya herhangi bir belgede, sigorta
acenteligi is veislemleriyle ugrastigi izlenimini yaratacak kelime ve isaretler kullanamaz.

Sigorta acenteligi yapmaktan yasaklananlar, sigorta acenteligiyle ilgili faaliyetlerde
calistirilamayacaklar gibi, bu kisilerle her ne sekilde olursa olsun sigorta acenteligi meslegi-
ninicrasiicginis birligi yapilamaz.

Sigorta acentesi, acentelik sbzlesmesinin sona ermesi halinde, sigorta ettirenlerle yap-
tig1 veya kisa bir siire icinde yapacag: islerleilgili sozlesme iliskisi devam etmis olsayd: elde
edecegi komisyona hak kazanir.

Sozlesme iliskisinin sona ermesinden sonra sigorta sirketi sigorta acentesinin portfoyi
sayesinde 6nemli menfaatler elde ediyor ve hakkaniyet gerektiriyorsa, sigorta acentesi, sigor-
ta sirketinden tazminat talep edebilir. Ancak sigorta acentesinin hakli bir nedene
dayanmaksizin stzlesmeyi feshetmesi ya da kendi kusuruyla sdzlesmenin feshine neden
olmasi halinde tazminat hakk:i duser. Sigorta acenteleri ile bunlarin yanlarinda ¢alisanlar,
isleri dolayisiyla 6grendikleri bilgi ve sirlar ilgililerin izni olmaksizin agiklayamaz. Ancak,
suc teskil eden hallerin yetkili mercilere duyurulmast zorunludur. Turk Ticaret Kanununun
acentelereiliskin hilkimleri sigorta acenteleri hakkinda da uygulanir.

2.5. Turkiye Sigorta ve Reasilrans Sirketleri Birligi

Sigortasirketleri ve reasiirans sirketleri, merkezi Istanbul’ da bulunan ve kamu kurumu
niteliginde bir meslek kurulusu olan, Turkiye Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Birligine, ruh-
sat almalarindan itibaren bir ay icinde Glye olmak zorundadir. Ancak Bakanlar Kurulu, tye
olma zorunlulugunu kaldirmaya yetkilidir. Sigorta sirketleri ile reasiirans sirketleri hakkinda
18/5/2004 tarihli ve 5174 sayili Turkiye Odalar ve Borsdar Birligi ile Odaar ve Borsaar
Kanununun 9 uncu maddesinin yedinci fikrasi hilkmii uygulanmaz. Birlik tyesi olan sigorta
sirketi ve reaslirans sirketinin, Birlik Yonetim Kurulu tarafindan derh@ Levhaya kaydedil-
mesi gerekir. Asagidaki héllerde sigorta sirketi ve reastirans sirketinin kaydi;

» Almis oldugu ruhsatlarin timi iptal edilmisse,

» Tum branglarda yeni sigorta ve reasiirans sozlesmes yapma yetkisi kaldirilngsa,

» Ruhsatin verildigi tarihten itibaren bir yil icinde veya M Ustesarligin bilgisi dahilin-
de yapilanlar hari¢c olmak Uzere, araliksiz olarak ati ay siire ile sigorta veya reasi-
rans sbzlesmesi akdetmemisse,

» Sigortasirketi ve reasirans sirketi hakkindaiflas veyatasfiye karari verilmisse,

» Kendisine yapilan tebligata ragmen siresi icinde giderlere katilma paylarin ve
aidatlarim 6dememisse, Levhadan silinir.

Levhaya kayitli olmayan sigorta sirketi ve reasiirans sirketi genel kurulda secme ve se-
¢ilme hakkina sahip degildir. Levhadan silinmeyi gerektiren héllerinin sona erdigini ispat
eden sigorta sirketi veya reasiirans sirketi, Levhaya yeniden yazilma hakkim kazanir.
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Levhaya yeniden yazilan sigorta sirketi ve reasirans sirketinden giris aidat1 alinmaz.
Birlik Y 6netim Kurulu gerekli gordig héllerde, nedenlerini de agiklamak suretiyle Levhaya
yeniden yazilma talebinde bulunan sigorta sirketi veya reasiirans sirketini, Levhaya yazilma
sartlarinin varligimn devam ettigini ispatla zorunlu tutabilir.

Levhaya yeniden yazilma talebinin reddine iliskin karar gerekgeli olarak verilir.
Levhadan silinen veya Levhaya yeniden yazilma talebi reddolunan sigorta sirketi ve
reasiirans sirketi, Y onetim Kurulunun silme veya ret kararina karst onbes is guni icinde
MUstesarliga yazili itirazda bulunabilir.

Y apilacak itiraz karsisinda M Ustesarlik en geg onbes is guni icinde kararint bildirmek
zorundadir. MUstesarligin bu konuda verecegi karar kesindir. Ruhsatlarinin tima iptal edilen,
hakkinda iflas ve tasfiye karar1 verilen veya baska nedenlerle faaliyeti sona eren sigorta
sirketlerinin ve reasirans sirketlerinin Birlik Gyelikleri diser.

Birligin amac;
» Sigortacilik mesleginin gelismesini temin etmek,
> Uyelerinin dayarmsma, birlik ve sigortacilik mesleginin gerektirdigi vakar ve disip-

lin icinde ekonominin ihtiyaclarina uygun olarak ¢alismalarini saglamak,
» Haksiz rekabeti 6nlemek Gzere gerekli kararlart almak ve uygulamaktir.

Birligin gorev ve yetkileri sunlardr;

» Sigortacilik mesleginin gelismesini saglayict onlemler almak, bu amagla arastirma
kuruluslar: tesis etmek ve bu konudaki arastirma ve ¢alismal ar1 desteklemek,

» Turkiye'de sigortacilign temsil etmek ve tamtmak icin gerekli girisimlerde
bulunmak, yurt ici ve yurt disindaki ilgili kuruluglara gerektiginde tiye olmak ve
delege gbndermek,

» Gerektiginde sigorta sbzlesmelerine iliskin rehber tarifeleri hazirlayarak sektorin
hizmetine sunmak,

» Sigortacilik mevzuat: ile kendisine verilen goérevleri yerine getirmek ve adig
kararlarin ve 6nlemlerin uygulanmasin izlemek,

» Uyulmas: zorunlu meslek kurallarint belirlemek, tyelerinin meslegin gerektirdigi
disiplin icinde ekonominin ihtiyaclarina uygun olarak calismalarim saglamak,
Uyeleri arasindaki haksiz rekabeti 6nlemek amaciyla, gerekli her turll tedbiri a-
mak ve uygulamak,

» Sigortacilik konusunda egitim vermek amaciylailgili kurulus ve derneklerleis bir-
ligi yapmak, seminerler ve konferandar dizenlemek, kitap, dergi ve brosUrler
yayimlamak,

» Gerekli say1 ve nitelikte sigorta inceleme ve arastirma komiteleri kurmak, gorev,
yetki ve calisma sekillerini diizenlemek,

> Uyelerinin yillik faaliyet sonuclart hakkinda her yil raporlar hazirlamak ve bu
raporlar: Giyelerine veilgililere dagitmak

» Sigortaarla ilgili bilgilerin tutulmasint saglamak ve bu amacla bilgi merkezi
olusturmak,
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» Sigortacilikta tahkimin isleyisini dizenlemek ve sigorta hakemlerinin listesini
tutmaktr.

Birlik, ilgili oldugu meslekler konusundaki mevzuat ile amis oldugu karar ve
onlemlerin uygulanmasim takip eder ve Mstesarlikca alinmasi talep edilen tedbirleri air.
Birlik, Mustesarligin uygun gorusti alinarak bu Kanun hikimleri cercevesinde sigortacilikla
ilgili thzel kisiligi haiz biro, sirket ve vakif kurmaya ve kurulu sirketlere istirak etmeye
yetkilidir.

Birligin organlari, Genel Kurul, Yo6netim Kurulu, Baskanlik, Bagkanlik Divan,
Disiplin Kurulu ve Denetim Kuruludur. Sigorta sirketleri ve reasiirans sirketleri Genel Kurul
disinda bu organlardan yalniz birinde asil Uye ile temsil edilir. Sigorta sirketleri ile reasiirans
sirketleri Genel Kurulda, genel miidir veya vekili tarafindan temsil edilir. M Ustesarlik, Birlik
Genel Kurulundatemsilci bulundurabilir.

Genel Kurulcaiki yil icin secilen Bagkanlik Divani; baskan, baskan yardimcisi ile Y 6-
netim Kurulunun ilk toplantida kendi aralarindan segecekleri saymandan olusur. Birlik Bas-
kan ile Yonetim Kurulu, Disiplin Kurulu ve Denetim Kurulu asil ve yedek lyeleri Genel
Kurul tarafindan secilir.

Birlik Baskan: Y dnetim Kurulunun da bagkanidir. Y 6netim Kurulu Uye sayisi, Genel
Kurul yapildig: tarihte kayitl: olan tiye sayisina gore belirlenir. Uye sayisi elli ve elliden az
ise yedi, elli ve atmis arasinda ise dokuz, altmis ve daha fazla ise on bir Uyeden ve her
hél ukérda dort yedek tyeden olusur.

Disiplin Kurulu ve Denetim Kurulu, Uger asil ve ikiser yedek tyeden tesekkl eder.
Birlik Baskan, Y dnetim Kurulu, Disiplin Kurulu ve Denetim Kurulunun gérev stiresi iki yil-
dir. Disiplin Kurulu ve Denetim Kurulu ilk toplantida bir baskan seger. Birligin ¢calisma esas-
lar1 ve faaliyetlerinin kapsami yonetmelikle belirlenir. Sigorta sirketleri ile reastrans sirketle-
ri, Birlik tarafindan alinacak karar ve tedbirlere uymak zorundadhr.

Sigorta sirketleri ve reastirans sirketleri Birlik Uyeligine giriste ve her yil Genel Kurul
tarafindan belirlenen miktarda giris aidat1 6der. Birligin masraflarina istirak paylari,
tyelerinin bir yil zarfinda Turkiye dahilinde elde ettikleri direkt prim gelirleri toplamina gére
yonetmelikteki esadar dairesinde hesap edilir ve paylastirilir.

Aidatlar ve giderlere katilma paylar1 yénetmelikle belirtilen siire icinde ddenmedigi
takdirde Birlik tarafindan icra yoluylatahsil olunur. Giderlere katilma paylarimn 6denmesine
dair kararlar 9.6.1932 tarihli ve 2004 sayil1 icra ve Iflas Kanununun 68 inci maddesinde ya-
zil1 resmi belge niteligindedir. Birlik, olusturacag: bilgi merkezinin giderlerine katki icin de
sigorta sirketlerinden katilim talep edebilir. Katilma payi, bilgi merkezinde verilerinin top-
lanmasina karar verilen sigortalara iligkin sirketler tarafindan gerceklestirilen prim Gretimi-
nin binde birini asmamak Uzere MUstesarlikga belirlenir.
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Mustesarlik, bu oranin yizde elli oraninda azaltilmasina veya artirilmasina karar vere-
bilir. Bilgi merkezi giderlerine, gerekli gérilmesi durumunda, Birlik butgcesinden ve Mste-
sarligin uygun gorUsi alinarak

Hesaptan katki saglanabilir. Birligin bu madde uyarinca aldig1 karar ve tedbirlere za-
maninda ve tam olarak uymayan Uyeler hakkinda Y 6netim Kurulunca iki bin Yeni Turk Li-
rasindan ati bin Yeni Turk Lirasina kadar idari para cezast uygulanir. Birligin tim faaliyet-
leri MUstesarlik tarafindan denetlenir.

2.6. Denetim

Turkiye de faaliyet gosteren sigorta sirketleri, reastirans sirketleri, 6zel kanunlarina
gore sigortacilik faaliyetinde bulunan kuruluglar, sigorta ve reasiirans aracilari, sigorta eks-
perlik faaliyetleri, aktlerler ve sigortacilik islemi yapan veya sigortacilik alaminda faaliyet
gosteren diger kisilerin her tirlt sigortacilik islemlerinin denetimi, Sigorta Denetleme Kuru-
lu tarafindan yapilir. Sigorta Denetleme Kurulu, bir baskan ile sigorta denetleme uzmanlari,
sigorta denetleme aktiierleri ile bunlarin yardimecilarindan olusur.

Bu Kanun ve diger kanunlarin sigortaciliga, sigortaya veya sigortacilik alaninda faali-
yet gosteren kisi ve kuruluslara iliskin hukimlerinin Mstesarligin bagli oldugu Bakanliga
veya Mistesarliga verdigi teftis, denetim, inceleme ve sorusturma gérev ve yetkileri sigorta
denetleme uzmanlari, sigorta denetleme aktierleri ve bunlarin yardimcilar: eiyleifa edilir ve
kullanlir.

Sigortasirketleri ile reastirans sirketlerinin faaliyetleri, varliklar, istirakleri, alacaklari,
0z kaynaklar1 ve borclar ile kér ve zarar hesaplar arasindaki ilgi ve dengelerin ve mali biin-
yelerini ve idari yapilarint etkileyen diger tim unsurlarin, tahsil edilen primler ile birikimle-
rin degerlendirilmesi ve korunmast ile aktierya ve finansal hesap ve dengelerin incelenmesi,
tespit ve denetimi sigorta denetleme uzmanlari, sigorta denetleme aktierleri ile bunlarin yar-
dimcilar: tarafindan yapilir.

Sigorta denetleme uzmanlari, sigorta denetleme aktierleri ile bunlarin yardimcilari; si-
gorta sirketleri ve reastrans sirketleri ile bunlarin bagli ortakliklari, istirakleri, subeeri ile
temsilciliklerinden, aracilar ve bankalar da dahil olmak lzere diger kisilerden bu Kanun ve
diger kanunlarin sigortacilikla ilgili hikimleri bakinundan gerekli gorecekleri bilgileri iste-
meye ve bunlarin tim defter, kayit ve belgelerini incelemeye yetkilidir.

Sigorta denetleme uzmanlari, sigorta denetleme aktierleri ve bunlarin yardimcilar: bu
madde kapsamindaki kuruluslarin yonetim ve denetim kurullarinin toplant: tutanaklar: ile bu
kurullara verilen raporlar1 istemeye, inceleme konusu olan islemlerle ilgisi olan diger Kisi,
kurum ve kuruluslar nezdinde incel eme yapmaya yetkilidir.

Sigorta denetleme uzmanlari, sigorta denetleme aktierleri ve bunlarin yardimcilar ta-
rafindan gercgeklestirilen denetim, inceleme ve sorusturmalar sirasinda talep edilmesi hélinde,
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incelemeye, denetime veya sorusturmaya tabi kuruluslar tarafindan, risk yénetimi ve i¢ dene-
tim sistemlerinde calisanlarin yardimi da déhil olmak Uzere, her tirl( destek saglanir.

Bu Kanun hikimleri ile diger kanunlarda yer alan hilkimler gercevesinde; bu Kanuna
tabi kuruluslarin faaliyetlerinin, risk yapisinin, varliklari, alacaklari, 6z kaynaklari, borclari,
yukumlultkleri ve taahhitleri, gelir ve gider hesaplar arasindaki ilgi ve dengelerin ve mali
bunyeyi etkileyen diger tim unsurlarin ve bu kuruluslarca karsilasilan risklerin gozetim fa-
aiyetleri cercevesinde tespiti, tahlili, izZlenmesi ve olcilmes cikartilacak yonetmelige goére
MUstesarlik tarafindan yapilir.

Bu Kanuna tabi kisi ve kuruluslar hesap ve kayit dizenleriyle uyumlu olarak
Mustesarlikca belirlenen formatlara uygun bir sekilde Uretecekleri bilgi, belge, cetvel, rapor
ve mali tablolart Mustesarlikca belirlenen iletisim kanallarim kullanmak suretiyle belirlenen
sireler icinde Mustesarliga tevdi etmekle yUkimltdir. Kuruluslar tarafindan elektronik
ortamda gonderilen bilgiler, i¢c denetim sistemi kapsamuinda yonetim kurulunun
sorumlulugundadhr.

Bu Kanuna tabi kisiler ile sigortacilikla ilgili her tir mesleki faaliyet icra edenler,
sigorta sirketleri ile reasiirans sirketlerinin istirakleri, bankalar ve diger kisiler, 6zel
kanunlardaki yasaklayici ve sinirlayict hikimler dikkate alinmaksizin gizli dahi olsa bu
Kanunun uygulamas: ile ilgili olarak Mustesarlik¢a istenen her turlG bilgi ve belgeyi
vermekle yUkdmladar. Devletin glvenligi ve temel dis yararlarina karsi agir sonuglar
doguracak haller ile aile hayatinin gizliligi ve savunma hakkinailiskin hiikkimler saklidir.

Y abanci Ulke kanunlarina gore denetime yetkili mercilerin, kendi Ulkelerindeki sigor-
tacilik sektoriinde faaliyet gosteren kuruluslarin bu Kanuna tabi Turkiye' deki teskilat veya
ortakliklarinda denetim yapma ve bilgi isteme taleplerinin yerine getirilmesi Mistesarligin
iznine tabidir. Bu mercilerce istenen bilgiler, agiklanmamas: kaydiyla M iistesarlik tarafindan
verilebilir. Mistesarlik, yabanci Ulkelerin denetime yetkili mercileri ile yapacag: anlasmalar
cercevesinde sigortaciliklailgili her thrl G isbirligi ve bilgi alisverisinde bulunabilir.

2.7. Sigortacilikta Tahkim

Sigorta ettiren veya sigorta sizlesmesinden menfaat saglayan kisiler ile riski Ustlenen
taraf arasinda sigorta stzlesmesinden dogan uyusmazliklarin ¢ézimi amaciyla Birlik nez-
dinde Sigorta Tahkim Komisyonu olusturulur.

Sigortacilik yapan kuruluglardan, sigorta tahkim sistemine tye olmak isteyenler, duru-
mu yazil1 olarak K omisyona bildirmek zorundadhr.

Sigorta tahkim sistemine Uye olan kuruluslarla uyusmazliga disen Kisi, uyusmazlik
konusu sizlesmede 6zel bir hikim olmasa bile tahkim usul inden faydalanabilir. Komisyon,
bir Mustesarlik temsilcisi, iki Birlik temsilcisi, bir tiketici dernegi temsilcisi ile MUstesarlik-
cabelirlenecek bir akademisyen hukukcu temsilcinin katilimi ile olusur.
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Mustesarlik temsilcisinin asgari on yil kamu hizmetinde ¢alishs, sigortacilik alaninda
deneyim sahibi ve en az daire baskan seviyesinde olmasi; Birlik temsilcilerinin de kanunda
genel mudur yardimcisi icin 6ngorilen sartlara sahip olmasi gerekir.

Tlketici dernegi temsilcisi ise Tirkiye capinda en fazla Uyeye sahip tiketici dernegi-
nin 6nerecegi U¢ aday arasindan Mistesarlikca secilir. Komisyon kendi icinden bir Baskan
secer. Komisyonda kararlar (ye tamsayisinin salt cogunlugu ile alinir. iki yil icin secilen Ko-
misyon Bagkan ve Uyelerine, kamu iktisadi tesebblsleri yonetim kurulu baskan ve Uyelerine
Odenen aylik Ucret ve diger 6demeler tutarinda ticret denir.

Komisyon asagidaki gorevleri yerine getirir:

Mudir ve middr yardimeilarin atamak,

Birlikge ayr1 bir hesapta izlenecek olan Komisyonun bitcesini hazirlayarak Birli-
§e sunmak,

Tahkim sisteminin adil, tarafsiz ve etkin bir bicimde isleyisini saglamak icin ge-
rekli dnlemleri amak,

Komisyonun faaliyet sonuclart hakkinda yillik rapor hazirlayarak Birlige ve
M Ustesarliga gbndermek,

Bilgi islem alt yapisim hazirlamak,

Kanunlarla kendisine verilen diger gorevleri yapmak.

vVV ¥V V¥V VYV

Komisyon, gerekli gorilen yerlerde biro acmaya yetkilidir. Biro mudarinin,
Komisyon mudurt ile aym nitelikleri tasimasi zorunludur. Biro mudurine verilecek gorevier
Komisyon tarafindan belirlenir.

Komisyona bagli ¢calismak Uzere, bir midir ve iki midir yardimeisi, raportorler ile
yeterli sayida personel goreviendirilir. MUdir ve mudir yardimcilari Komisyonca,
raportorler ve diger personel ise midirin énerisiyle Komisyon tarafindan atanir. Gorevden
alinma, goreve atanmaile aym usule tabidir. Komisyon mudurinin;

» Mali gic disinda sigorta sirketi ve reasiirans sirketi kurucularinda aranan nitelikle-
ri tasimasi,
» Enazdort yillik yiiksek okul mezunu olmasi,
» Sigortahukukunda en az iki y1l veya sigortacilikta en az bes yil deneyimi olmast,
gerekir.

Muddr yardimcillarimn en az birinde iki yillik sigortacilik deneyimi  aranir.
Uyusmazliklar, hayat ve hayat dig1 sigorta gruplarinin sadece birinde gorev yapacak olan
sigorta hakemleri ve raportorler araciligiyla ¢ozil Ur.

Sigorta hakemlerinin;

» Mali gic disinda sigorta sirketi ve reasiirans sirketi kurucularinda aranan nitelikle-
ri tasimasi,

» Enazdort yillik yiksek okul mezunu olmast,

» Sigorta hukukunda en az bes yil veya sigortacilikta en az on yil deneyimi ol-
malidhr.
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UYGULAMA FAALIYETI

Islem Basamaklari

Oneriler

» Sigortacilik Kanununu ve neleri
kapsadigim kavrayiniz
Kanunda gecen kavramlari arastirinz.

YV VYV

Sigortacilik Kanununu inceleyiniz
Kanunun neleri kapsadiginm arastirinmz.
Sigorta sirketlerinin Kanunu nasil
uyguladigini arastiriniz.

Sigorta sozlesmesinin t6zelliklerini
kavrayiniz.

Sabirli ve hosgoril U olunuz
Disiplinli olunuz

Sigortacilikta denetimin nasil yapildigin
kavrayiniz.

YV V

Kanunlara uyunuz

Hukuka saygil1 olunuz

Sigorta sirketlerinin denetiminin nasil
yapildigin arastirinz.

Sigortacilikta tahkimin ne oldugunu
kavrayiniz.

Sigorta sirketlerinin anlasmazliklar:
nasil ¢dzduguni arastirinmz.
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OLCME VE DEGERLENDIRME

A- OBJEKTIF TESTLER
Asagidaki cimlelerdeki bosluklar: doldurunuz.

1

Sigortacilik teknigi ile bunailiskin yatirim, finansman ve demografi konularinda ola-
silik ve istatistik teorilerini uygulayarak, yasal dizenlemelere uygun prim, karsilik ve
kér paylarini hesaplayan, tarife ve teknik esaslar1 hazirlayan kisiye...................... denir.

2-  Is plam, sigortasirketleri ile reasiirans sirketlerinin kurulus amac ile en az ilk Gg yil-
daki faaliyetlerine iliskin .................... VE it sirekli olarak yerine
getirebilecegini ayrintil1 bir sekilde ortaya koyan plandir.

3-  Bir digortasirketinin kendi talebi ile tasfiye edilmesi, bir veya birkag sirket ile birles-
mesi veya aktif ve pasifleri ile baska bir sirkete devrolunmasi, sigorta portfoyint te-
minat ve karsiliklar: ile birlikte kismen veya tamamen diger bir sirkete devretmesi
................... iznine tabidir.

4-  Turkiye de faaliyet gosteren sigorta sirketleri, reasirans sirketleri, 6zel kanunlarina
gore sigortacilik faaliyetinde bulunan kuruluslar, sigorta ve reastirans aracilari, sigorta
eksperlik faaliyetleri, aktlerler ve sigortacilik islemi yapan veya sigortacilik alamnda
fadliyet gosteren diger kisilerin her tlrlG sigortacilik islemlerinin  denetimi,
.................................................... tarafindan yapulir.

5 Sigorta denetleme uzmanlari, sigorta denetleme aktlerleri ve bunlarin yardimcilar
..................................................................... nin  toplanti tutanaklan ile
bu kurullara verilen raporlar istemeye, inceleme konusu olan islemlerleilgisi olan di-
ger kisi, kurum ve kuruluslar nezdinde inceleme yapmaya yetkilidir.

6-  Sigorta ettiren veya sigorta sozlesmesinden menfaat saglayan kisiler ile riski Ustlenen
taraf arasinda sigorta stzlesmesinden dogan uyusmazliklarin ¢6zimi amaciyla Birlik
NEZAINAE ... olusturulur.

Cevaplarinizi cevap anahtar ile karsilastiriniz

DEGERLENDIRME

Cevaplarinizi cevap anahtari ile karsilastirimiz. Dogru cevap sayinizi belirleyerek
kendinizi degerlendiriniz. Yanlis cevap verdiginiz ya da cevap verirken tereddit yasadiginmz
sorularlailgili konulari faaliyete geri donerek tekrar inceleyiniz.

TUm sorulara dogru cevap verdiyseniz diger faaliyete geciniz.
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B- UYGULAMALI TEST

Ogrenmefaaliyeti ile kazandiginiz beceriyi asagidaki olclitlere gore degerlendiriniz.

Degerlendirme Olgiitleri Evet | Hayr

Sigortacilik kanunundaki tammlar: kavradiniz mi?
Sigortacilik kanununun amacin kavradimz mi?
Sigortacilik kanununun neleri kapsadigin kavradimz mi?

Eal A

Sigorta sbzlesmesi hazirlanirken nelere dikkat edilmesi gerektigini
kavradimz mi?

5. Yurt disinda yaptirilabilecek sigortalarin neler oldugunu kavradinz
mi?

Sigortacilikta denetimin nasil olmasi gerektigini kavradimz mi?

7. Sigortacilikta tahkimin ne oldugunu kavradiniz mi?

8. Sigorta Tahkim Komisyonunun gorevlerinin  neler oldugunu
kavradimz mi?

9. Gerek sigortaci agisindan gerekse sigortali agisindan sigortacilik
kanununun yirirlGkte olus nedenlerini kavradimz mi?

o

DEGERLENDIRME

Yapilan degerlendirme sonunda “hayir” cevaplarimzi bir daha gbzden geciriniz.
Kendinizi yeterli gormiyorsamiz Ogrenme Faaliyeti 2'yi gbzden gegiriniz. Cevaplarimzin
tamam evetse bir sonraki 6grenme faaliyetine geginiz.
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MODUL DEGERLENDIRME

A —OBJEKTIF TESTLER

1. Asagidakilerden hangis risk gesitlerine 6rnek degildir?
A) Icvedis riskler B) Y Onetilebilen ve yonetilemeyen riskler
C) Resmi veresmi olmayanriskler D) Sistematik ve sistematik olmayan riskler

2. Asagidakilerden hangis bir sigorta organizasyonunu olusturan elemanlardan biri

degildir?
A) Sigorta sirketi B) Sigortaettiren
C) Sigorta sbzlesmesi D) Sigorta Kanunu
3. Asagidakilerden hangisi zarar sigortasinailiskin kavramlardan degildir?
A) Sigorta degeri B) Sigorta bedeli
C) Sigorta tazminati D) Kiymetli evrak
4.  Asagidakilerden hangisi pasif sigortaya drnektir?
A) Yangin sigortasi B) Saglik sigortasi
C) Borg sigortast D) Mal sigortasi

5. Sigorta sirketleri ile reasirans sirketlerinin sermaye yeterliliginin en az Ugte birine
denk dusen tutar1, asagidakilerden hangisinin tanimidir?

A) Minimum garanti fonu B) Oz kaynak
C) Sigorta bedeli D) Prim
6.  Sigortakanununu yiritme yetkisi kime aittir?
A) Denetleme Kurulu B) Hazinenin Bagli Oldugu Bakan
C) Sermaye Piyasas: Kurulu D) Sigortaci
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B) PERFORMANS TESTi (YETERLIK OLCME)

Modul ile kazandiginmz yeterligi asagidaki 6l¢ltler e gore degerlendiriniz.

Degerlendirme olcutleri Evet Hayr

1. Sigortaciligin konusunu olusturan risklerin neler oldugunu
kavradimz mi?

Risklerin tirlerini kavradimz mi?

Sigortacilikta riskle menfaat arasindaki iliskiyi kavradiniz mm?

4. Meblag sigortasi ile zarar sigortasi arasindaki fark: kavradimz
mi?

5. Duzenlediginiz sigorta s6zlesmesinin meblag sigortasi mi yoksa
zarar sigortast mi oldugunu ayirtedebilir misiniz?

wn

Sigorta kanununu genel hatlariyla kavradiniz mi?
Kanuna uygun sbzlesme diizenleyebilir misiniz?
Sigortacilikta denetimin nasil yapildigim kavradiniz ni?

© N

Sigortact olarak calisirken sigorta hukukunun nigin gerekli
oldugunu ve hem size hemde sigortaliya faydalarim kavradinz
m?

DEGERLENDIRME

Yaptiginiz degerlendirme sonucunda eksikleriniz varsa 6grenme faaliyetlerini
tekrarlayiniz.

Modult tamamladiniz, tebrik ederiz. Ogretmeniniz size gesitli dlgme araclarn
uygulayacaktir. Ogretmeninizle iletisime geginiz.
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CEVAP ANAHTARLARI

OGRENME FAALIYETI I'iN CEVAP ANAHTARI

Sorular Cevaplar

0| 0|<|O|0|0

OGRENME FAALIYETI 22NiN CEVAP ANAHTARI

Sorular Cevaplar
1- Aktler
2- Tahminlerini ve yukiamluliklerini
3- Bakanin
4- Sigorta Denetleme Kurulu
5. Kuruluslarin yénetim ve denetim
Kurullarinin
6- Sigorta Tahkim K omisyonu

MODUL DEGERLENDIRMENIN CEVAP ANAHTARI

Sorular Cevaplar

wibdielivliviie

Cevaplarima cevap anahtarlari ile karsilastirarak kendinizi degerlendiriniz.
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