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Milli Egitim Bakanlig: tarafindan gelistirilen modller;

Taim ve Terbiye Kurulu Baskanligimn 02.06.2006 tarih ve 269 sayili
Karar1 ile onaylanan, mesleki ve teknik egitim okul ve kurumlarinda
kademeli olarak yayginlastirilan 42 alan ve 192 daa ait gerceve 6gretim
programlarinda amaglanan mesleki yeterlikleri kazandirmaya yonelik
gelistirilmis 6grenme materyalleridir (Ders Notlaridir).

Moduller, bireylere mesleki yeterlik kazandirmak ve bireyse dgrenmeye
rehberlik etmek amaciyla Ogrenme materyali olarak hazirlanmus,
denenmek ve gelistiriimek Uzere medeki ve teknik egitim okul ve
kurumlarinda uygulanmaya bagslanmustir.

Moduller teknolojik gelismelere paralel olarak amaglanan yeterligi
kazandirmak kosulu ile egitim Ogretim sirasinda gelistirilebilir ve
yapilmasi Onerilen degisiklikler Bakanlik'tailgili birime bildirilir.

Orgiin ve yaygin egitim kurumlari, isletmeler ve kendi kendine mesleki
yeterlik  kazanmak isteyen bireyler modillere internet (Uzerinden
ulasabilirler.

Basilmis moduller, egitim kurumlarinda oOgrencilere Ucretsiz olarak
dagitilir.

Moduller hichir sekilde ticari amacla kullanilamaz ve Ucret karsihiginda
satilamaz.
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ACIKLAMALAR

KOD 523E00182

ALAN Bilisim Teknolojileri

DAL /MESL EK Bilgisayar Teknik Servis
MODULUN ADI Ariza Giderme 2 (Y azilhim)

MODULUN TANIMI

Yazilimsal olarak ortaya ¢ikan hatalarin tespiti ve ¢ozimu
ileilgili 6grenme materyalidir.

SURE 40/ 32 saat
ON KOSUL Ariza Giderme 1 moduil iinli bitirmis olmak
Bilgisayarlarin yazilimsal arizalar teshis etmek, arizalar
. gidermek, arizanin tekrarlanmamast igin gerekli 6nlem ve
YETERLIK tedbirleri almak
Genel Amag
Bu modil ile , gerekli ortam saglandiginda, sahip
oldugunuz bilgiler ile sistemdeki yazilimsal hataari
tamyacak, muidahale edecek ve gerekli onarim islemini
yapabileceksiniz.
Amaclar
MODULUN AMACI 1. Sorun giderme asamalarim bilerek sorunun tespitini ve

nasil giderileceginin uygulamasin yapabileceksiniz.

2. Bilgisayar sistemi agilirken olusabilecek sorunlar: tespit
edebilecek ve giderebileceksiniz.

3.Isletim sisteminin calismast  esnasinda ol usabilecek
sorunlara mudahal e edebil eceksiniz.

EGITiM OGRETIM
ORTAMLARI VE
DONANIMLARI

Bilgisayar laboratuar1 ve bu ortamda bulunan bilgisayar,
lisand1 isletim sistemi programi, bilgisayar siifi, sunucu
odasi, teshis yazilimlari, kelime islemci yazilimi, modul
uygulamaCD’si

OLCME VE
DEGERLENDIRME

Her faaliyet sonrasinda, o faaliyetle ilgili degerlendirme
sorular ile kendi kendinizi degerlendireceksiniz. Ogretmen,
modul sonunda size 6lgme aract (uygulama, soru-cevap)
uygulayarak; modul uygulamalar: ile kazandigimz bilgi ve
becerileri dlgerek degerlendirecektir.




Sevgili Ogrendi,

Bilgisayar, ancak 6zel bir yazilim yardimi ile kullamlabilir. Isletim sistemi adh verilen
bu 6zel yazilim olmasayd, bilgisayar hichir ise yaramazdi. Bahsettigimiz isletim sistemleri,
normal sartlarda kendilerine verilen komutlara uyar ve highbir sorun ¢ikmayacak sekilde
calisir. Ancak zaman zaman, kusursuz gibi gértnen bu yazilimlarin da hatalar karsisinda
caresiz kadiklari anlar olabilir. Hatalarin en 6nemli nedeni ise, isletim sisteminin
anlayamadigir komutlardir. Yazilim programlanirken ufak tefek insan hatalar: olabilir ve bu
durumlarda bilgisayar, bu hatal1 komutlar: tammlayamaz.

Bilgisayar, gunimiz yasantisimn vazgegilmeyen araglardan biris olmustur. Bu
teknolojiye ayak uydurabilmek icin bilgilerimizi daima gtincellemeli, eski 6grendiklerimizie
yeni ogrendiklerimiz arasindaki iliskiyi saglam tutmaliyiz. Unutmamaliyiz ki iyi bir
bilgisayarct olabilmek, teknolojiyi takip etmek, kendini gelistirmek ve en onemlis
calismaktan gegmektedir.

Eger bilgisayarla calisirken 6nemli ya da 6nemsiz bir sorun yasarsaniz, isletim sistemi
bir seylerin ters gittigine (veya gidebilecegine) dair kigik mesglarla sizi uyarir. Ayrica
bilgisayar sorunun ne oldugunu saptayabilmisse, hatamin giderilmes igin neler yapmaniz
gerektigini de soyleyebilir. Hatalar karsisinda caresiz kalmak istemiyorsamz, bu kiguk
mesgjlarin anlamlarint 6grenmek zorundasimz. Goreceksiniz ki tim hatalarin bir sebebi
vardir. En o6nemlis de hatayla karsilasinca takip edeceginiz adimlardir. Kargilagilan
sorunlari, bu moduilU ok iyi 6grenerek halledebilirsiniz.






OGRENME FAALIYETI-1

( AMAC )

Sorun giderme asamalarint tamyarak, sorunun ¢ozulmes igin gerekli bilgiye sahip
olacaksiniz.

(ARASTIRMA )

» Bilgisayardaki yazilim giincellemelerini nasil yapabilecegimizi arastiriniz.
» Yazlimlardaki hatay: saptarken, nelere dikkat etmemiz gerekir. Bu konu hakkinda
bilgi toplayimz.

1. SORUN GIDERME ASAMALARI

1.1. Kullamadan Bilgi Alma

Yazilimsal ve donamimsal hatalari kullamcidan bilgi alarak c¢ozeriz. Bu bilgiler
is1ginda hatayr veya sorunu halledebiliriz. Kullanicidan bilgi alma, sorunu bulmanin
baslangicidir. Nasil ki bir problemi ¢tzmeden Once soruyu iyi anlamamiz gerekiyorsa,
sorunun tespitinde de bilgiyi dogru alirsak sorunu dogru ¢ézms oluruz.

Yazilimsal hatalar1 gozmek, donammsal hatalart gozmeden daha zordur. Donarmmsal
arizalar tamir ic¢in ¢ogu zaman aynm malzemeyi takarak sorunu ¢ozebiliriz. Ama yazilimsal
hatalarda bdyle bir olasilik olamaz. Ayrica program kullanimindan kaynaklanan sorunlari da
¢Ozmek gerekebilir. Yazilimsal hatalarin ¢0zUmu saatler hatta ginler aabilir. Sorunun
¢O6zUminin uzun zaman almamast i¢in kullanict hangi arizalardan stpheleniyorsave ariza ne
ise onu bildirmek zorundadir. Bu bildirim, form doldurma ya da baska sekillerde yapil abilir.

Kullanici, bilgisayar: nasil kullamyorsa, tamiratin da bir sekilde yapmak zorundadir.
Uygulama yazilimlarinin ¢alistirilmasi ile ilgili sorunlar ¢ogunlukla yazilinun kendisinden
kaynaklanir ya da yazilim sistemle uyumlu degildir. Yazilim hatlarindaki sorunlar donamm
arizalanylailiskili de gorinse ¢ok farklidir. Bir donanim elemamimn yanmasini en basitinden
yanik kokusuyla anlayabiliriz. “Su malzeme yanmis ve yenisiyle degistirelim” diyebiliriz
ama yazilimsal hatalarin ¢6zimi bu kadar kolay degildir. Kullanici bu arizalari, arizay:
tespit edecek kisi ya da kisilere bildirirken, ne gibi sorunlar verdigini, ne gibi zorluklar
yasadiginm sdylemek, bildirmek zorundadir.




Meydana gelen sorunlar: tek tek not etmeliyiz. Karsilastigimiz bu arizalar ister soru-
cevap seklinde, ister form doldurarak isterse bir kdgida yazarak ise baslamaliyiz. Bir hata,
diger hatanin baglangici olabilir.

LT T L . J'__ o 1 LS e W et

Sekil 1.1: Hatalari bulmak sanilanin aksine kolaydir.

1.2. Bilgileri Degerlendirme

Kullamicidan alinan bilgiler 1s1g1inda, artik sorunlari giderme asamalarindan olan,
bilgiyi degerlendirme kismina gegebiliriz. Kullamicinin sikayet ettigi veya gormis oldugu
arizalan bir yere not etmis ya da szl olarak sdylemesi gerekir. Biz bu veriler 1siginda tek
tek degerlendirmeye gecmeliyiz. Toplu bir degerlendirme yapmak yanlishiklara sebep
olabilir.

Sekil 1.2: Cok karmagik bilgileri dahi ¢ozebiliriz.

Bilgileri degerlendirirken, sorunun olmayacag: siklar: tek tek silmeliyiz. Elde kalan
veriler 1siginda bilgileri degerlendirip sonuca ulasmaliyiz. Kullamci mevcut bilgileri
degerlendirirken olasiliklara dikkat etmek zorundacir. Bilgileri degerlendirirken olast
bilgileri ¢ok iyi stizgegten gegirmeli ve ise yaramayanlar: silmeliyiz. Bilgisayar diinyas: ¢ok
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degisik problemlere sahne olur. Bazen hi¢ beklenmedik bir ariza, bir guin sonra vermeyebilir.
Bu tir sorunlarla bilgisayar kullanicilan siklikla karsilasirlar. Biz bilgileri degerlendirirken
olasi gerceklesebilecek sorunlari da bu elde kalan sonuclara eklemeliyiz. Ayrica tabloya ya
da bir yere bunlar1 not etmeliyiz. En son eklenen bilgilerle beraber artik sonuca gidebiliriz.
Tabi “Kullamcidan bilgiyi aldik, bilgileri degerlendirdik.” demeyle hemen hatay: bulduk ya
da ¢ozdik diyemeyiz. Daha hatay: bulmak icin cok mesafe almak zorundayiz.

Ayrica bir resmle ¢ok seyi ifade edebiliriz. Biz bilgileri degerlendirirken eldeki
bilgileri sizmUs, yeni bilgiler eklemistik. Simdi bunlar1 programlamanin agoritmas: gibi,
sekillerle ifade ettigimiz takdirde problemin ¢6zimU daha da kolaylasacaktir. Biraz felsefi
acidan bakarsak, insan hatalariyla vardir. Ne kadar yaptigimiz hatalar: en aza indirgemeye
calissak da yine yapiyoruz, yaptigimiz hatalarla hala yasiyoruz. Bir programu da insana
benzetirsek (ki programlamay: da insan yapiyor), program bazi hatalarla calismaya, var
olmaya devam edebilir. O hata giderilir ama baska bir hata daha vardir.

1.3. Yazihm Degisikliklerini Saptama

Yazilim degisikliklerini saptama basli basina bir olaydir. Gunimtz teknolgjisini
disindlgimiz takdirde, yazilimsal degisiklikleri takip etmenin ne kadar zor oldugunu
goruriz. Yazilim hatalarint bulacaginiza gore bu hatalar sonucta her isletim sisteminde ayn
mesaj1, aym sonucu vermez. Ornegin msconfig komutunun Windows 2000 isletim
sisteminde bulunmadigini bilerek, sorunun baska sekillerde halletmek gerektiginin farkinda
olmaliy1z.

Firmware kelimesini hepimiz duymusuzdur. Firmware'1 en kolay olarak Windows
Service Pack’e benzetilebilir. internetten indirdiginiz bu dosyay: bir CD’ye kaydederek
CD'’yi CD-ROM’a taktigimizda o donamim aygiti ne ise, bu dosyayr gorir ve hafizasim
gunceller, yeni menuler agar, hatta yeni formatlari bile destekler. Firmware, donamm
aygitlarimin yazilimlarinin (driver) gincellenmesi ve yiklenmesi olayidir. Nasil ki bir
donamim siriiclsl, diger isletim sistemlerini desteklemiyorsa, yazilimsal hatalarda da,
yazilim degisiklikleri baska bir sirimde desteklenmeyebilir. Bunu saptamak ¢cok énemlidir.
Mademki bilgileri degerlendirdik, eldeki bu bilgileri sonuca gotirmek igin yazilim
degisikliklerini de g6z ardi etmemeliyiz.

Y Ukl yazilimlar: bir yere not etmeliyiz. Sorunun, yikl bir yazilimin ¢alismasindan
mu ortaya ¢iktigini tespit etmeliyiz. Bir yuklU yazilimin degisiklige ugrayip ugramadigin da
sorgulamaliyiz. Y azilim degisikliklerini saptama, hatanin bulunup ¢ézime kavusmasinin en
onemli gegis elemanlarindan bir tanesidir. Biz eldeki bilgileri degerlendirirken, sorunu
saptamadan 6nce bu bilgilerle yazilim degisikleri arasinda baglantiyr ¢ok iyi analiz
etmeliyiz. Bir programin yeni strimi ciktiginda “eski sirimin tim hatalar: giderilmistir”
deniyor. Yani yeni hatalar olabilir sadece eskiler ayiklanmstir. Strekli her programin yeni
surimleri ¢ikiyor. Bu da gosteriyor ki bir programdaki tim hatalart ayiklamak mimkin
degildir.



1.4. Hatayr Saptama

Sorun giderme surecinin bu asamasinda, sadece problemin ne oldugunu arariz.
Bulunan hatanin ilerleyen asamasinda neden sorusunu kendimize sorup, sorunu diizeltmeye
calismaliyiz. Onemli olan sorunu saptamak yani belgelendirmektir. Hatalar1 saptarken
“acaba’ sorusunu da aklimizdan ¢ikarmamaliyiz. Bu asama, bilgilerin degerlendirilmesinden
sonraki asama olup, eldeki verilere gore ne tir hata ya da hatalarin oldugunu saptar.

Hatay1 saptama, elde bulunan veriler 1s1ginda sorunun giderilmesi icin atilan en
onemli adimdir. Hatay: belirlemek, sorunu ¢ozmekle es degerdir. Hatay: bulmak icin zorlu
bir yol izledik. Kullamcidan bilgileri aldik, degerlendirdik, yazilim degisikliklerini saptacik
ve sira hatay: saptamaya geldi.

Sistemin  yazilim igin - minimum  donammsal  gereksinimleri  karsilayip
karsilamadigin tespit etmeliyiz. Yazilimin dogru bigimde kurulup kurulmadigini kontrol
etmeliyiz. Eger gerekirse yeniden kurmaliyiz. Y azilim dokimantasyonunu kontrol etmeliyiz.

Sekil 1.: 'Sorunlarl ¢cozerken sabirh olmlnylz

Cok cesitli yazilim sorunlari oldugu hepimizce bilinmektedir. Bu yazilimlarn
saptamak icin ¢esitli programlar kullanabiliriz. Gerek isletim sisteminin sundugu kigcuk
programlar, gerekse disaridan kullanacaginuz programlarla bu sorunlarin Ustesinden
gelebiliriz. Hata tespitinde, mesleki yeterlik de cok onemlidir. Hatay: belirlerken baska
hatalarin olusmamasina dikkat etmeliyiz. Profesyonel c¢oziimler, profesyonel adimlarda
gizlidir. Saptanan sorunlar, cok cesitli yollarla yapilabilir ama énemli olan dogru teshis,
dogru tedavidir.

Bir program ne kadar ¢cok test edilirse, program o kadar hatalardan arindirilmistir
denilebilir.



1.5. Yazihm Duzeltme

En son asama olan yazilimi dizeltme, son noktay: koyarak sistemi ayaga kaldirma,
hatalardan temizleme sirecidir. Ne de olsa artik isin sonuna gelmis oluyoruz. Yazilim
duzeltmekten kasit, yazilimsal olarak meydana gelen hatalarin diizeltilmesidir. Sadece sorun
ciktiginda sorunu  dizeltmeye kalkmamali, periyodik zamanlarda bu islemleri
tekrarlamaliy1z.

Kullamcidan bilgi ama asamasinda da anlattigimiz gibi yazilimsal hatalari bulmak
gergekten zor is olmasina ragmen imkansiz, yapilamayan bir is degildir. Sadece donammsal
hatalar1 bulmadan zor is oldugunu soylemistik. Yazilimsal hatalar1 dizeltirken islemleri adim
adim takip etmeliyiz. Eger bir program kullanarak yazilimi dizeltmeye karar verdiysek, en
lyi sonucu alacagimiz programlart kullanmaliyiz. Hatalar dizeltirken kesinlikle aceleci
olmamaliyiz. Isletim sisteminin durumunu da goz arch etmeyelim. Her dizeltme isi, her
isletim sisteminde aym sonucu vermeyehilir. Biz sorunlart ¢ozerken, o isletim sistemine
uygun ¢oziimler sunmaliyiz.

Y azilimi dizeltemedigimizi kabul ederek, hemen format ya da fdisk ¢cekme yoluna
gidilirse, sabit disk basta olmak lzere diger donanimsal aygitlara zarar verilebilir. Format ve
fdisk en son ¢ozimdir. Ornegin yazihmsal olarak gorilen bazi hatalar, virlis tarama
programlariylabile halledilebilir. Yeter ki yazilim duizeltirken sabirl1 ve inat¢i olalim. Bir de
sunu unutmamaliyiz ki, her adim bir énceki adimin devamidir. Bu adimlari da kesinlikle
atlamamalyiz.



(OLCME VE DEGERLENDIRME )

OBJEKTIF TESTLER (OLCME SORULARI)

Asagidaki sorularin cevaplarimt dogru ve yanhs olarak degerlendiriniz. Cevabimz

dogruysa sorunun karsisina“D”, yanlis ise sorunun karsina“Y” harflerini birakimz.

1 Soru Gulintimuiz teknolojisini disundugiimiz takdirde, yazilimsal degisiklikleri takip
etmek zordur. ()

2. Y azilimsal hatalar1 dizeltirken islemleri acim adim takip etmeliyiz. ()

3. Yazilimsal hatalari cozmek, donammsal hatalart cozmekten daha zordur. ()

4 Sadece sorun giktiginda sorunu dizeltmeye kalkmamali, periyodik zamanlarda bu
islemleri tekrarlamamaliyiz. ()

5. Bilgileri degerlendirirken kullanicimin sikéyet ettigi veya gbrmis oldugu arizalar bir
yere not etmesine gerek yoktur. ()

6. Karsilastigimiz yazilimsal hatalardan kurtulmak icin bilgisayara hemen format
atmalyiz.()

7. Hatay: saptama, elde bulunan veriler 1s1ginda sorunun giderilmesi icin atilan en 6nemli
adimdir. ()

8. Sistem yazilim icin, minimum donamimsal gereksinimleri karsilayip karsilamadigin
tespit etmeliyiz. ()

0. Uygulama yazilimlarinin galistinimast ile ilgili sorunlar ¢ogunlukla donanimdan
kaynaklanir. ()

10. Yazilimsal hatalar, her isletim sisteminde ayni mesgj1, aym sonucu vermez. ()
Cevaplarinizi modul sonundaki cevap anahtari ile karsilastirimz.

DEGERLENDIRME

Cevaplarimizi cevap anahtar: ile karsilastirimz. Dogru cevap sayimzi belirleyerek

kendinizi degerlendiriniz. Yanlis cevap verdiginiz ya da cevap verirken tereddit yasadiginiz
sorularlailgili konular: faaliyete geri donerek tekrar inceleyiniz. Ayrica 6gretmenlerinizden
yardim isteyebilirsiniz.

Bu 6grenme fadliyetini tam anlamiyla anladiginizi diisindiigiinizde diger faaliyete

geginiz.



OGRENME FAALIYETI-2

( AMAC )

Bu fadliyette, verilen bilgiler dogrultusunda, sistem acilis sorunlar: ve bu sorunlar
nasil ¢gozebileceginizi Ggreneceksiniz.

(ARASTIRMA )

Windows isletim sistemi kurulurken BIOS tan ne gibi ayarlar yapildigim arastirimz.
Format ile fdisk atma arasinda ne gibi farklar oldugunu arastirimz.

MS-DOS hatal arinin, nelerden kaynaklandigini arastirinz.

Windows Vigta isletim sisteminde, formatlama ve fdisk atmamin nasil oldugunu
arastirnmz.

YVVYVY

2. SISTEM ACILISI SORUNLARI

2.1. Ilk Acihs Hatalar:

2.1.1. Acahsta BIOS tan Sistem Sirlcisiini Segmek

BIOS kisaca bilgisayara isletim sistemi (Windows, Linux vs.) yukleninceye kadar
olan tim donamm kontrol, donamm tamma-haberlesme, donanimin ayarlama ve isletim
sistemini  baslatmaktan sorumludur. Bilgisayar ilk acildiginda, bilgisayara takili cevre
birimleri tanir ve kontrol eder. BIOS arabirimi (Basic Input Output System — Temel Giris -
Cikis Sistemi) bilgisayarimizin giic dilgmesine ilk dokunuldugunda devreye girer. Ornegin
RAM veya ekran kart1 takili degil veya bozuksa BIOS uzun ve kisa sederden olusan o
hataya karsilik gelen 6zel sedli uyari ile kullaniciy: uyarir.

BOIS' un isletim sistemini baglatmasindan sorumlu oldugu kismina gelelim. BIOS
tim donamm kontrol ve ayarlamalar: vs. gorevlerini yaptiktan sonra sira isletim sistemini
baslatmaya gelir. Buna bilgisayarin boot etmes denir. BIOS sistemi baslatmak icin
ayarlanan bir siray takip eder. Ornegin ilk dnce CD-ROM, sonra 3% Disket Siriicti (A:)
sonra hard disk gibi. Siz bu dncelik sirasim BIOS ayarlarina girerek degistirebilirsiniz. BIOS
bu siradaki tim sricllerin sadece boot sektorll denen ilk sektdriinde acilis bilgis arar.
Acilis bilgis buldugu ilk strtctden sistemi agar. Hicbir strticude agilis bilgis bulamazsa
“No system disk found” hatasin verir.



Boot Sektoril sirdctnin ilk sektoridir ve 6zeldir. Acilig bilgis de bu sektdre 6zel
bir sekilde yazilir. Bu acilis bilgis, sistemi baslatacak olan ilk dosyay: yonlendiren bir adres
bilgisidir, bu bilgi dosya degildir. Bu nedenle yeni hard diske Windows un tamamu bire bir
kopyalansa bile bu yeni hard diskten sistem baslatamaz. Clnkl yeni hard diskte boot
sektoriine acilis bilgis yazili degildir, bu nedenle BIOS acilis bilgisini bulamadigindan
sistemi baslatamaz. Bu bilgi dosya kopyalamakla yazilmaz. Bu bilgi Windows kurarken
kurulum sirasinda 6zel olarak yazilir. CD-ROM da da durum hard disk ile aymdir.

BIOS Ayari Yapmak: Acilista hangi sistem sriiclst secilecekse, hangi strticil ile
baslanilacaksa, BIOS tan ayar yapmak gerekir. Asagidaki resimlerde (Sekil 2.1 ve 2.2) iki
farkli anakart bios ayarinda ilk siraya CD-ROM siriicUsinin nasil ayarlandigi gorul Gyor.
Tabi bilgisayar ilk acildigi zaman, baz: bilgisayarlarda Del, F2 , Enter ya da Tab tuslarin
kullanarak Setup programinagirilir.

150 oot Dewice

lptions
SH-HL-DT-ST DUDRAN GSA-41638 | "L
PH-ST36421R
Disabled

Sekil 2.1: BIOS'tan siiriict secimi

Anti-Virus Protection
CPU Internal Cache Enabled
External Cache Enabled

CPU LZ Cache ECC Checking Disabled
Quick Power On Self Test Enabled
First Boot Device CDRON

Sekil 2.2: Bir bagska BIOS'tan sliriict secimi

Ayrica Bazi BIOS lardaise asagidaki siraizlenerek siricller secilir. BIOS tan Bios
Features Setup menisiinden Boot Sequence’ e gelerek sistem agilisinda dncelik sirasinin
hangi stirticiide olacagint belirler. A, C, CDROM; acilis dnceligi A suriiclsiine verildi. Bir
acilig disketi takili ise sistem A slrlUcUsinde acacaktir. CDROM, C, A acilis 6ncelik
siralamasina gore sistem CDROM siirticlistinden agacaktir.
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CDROM siricuden ya da sabit diskten isletim sistemi kurulmamn yamnda USB
Flash disklerden de isletim sistemini kurabiliriz. USB flas surtctyl ayarlamak icin "Boot"
menusind kullamyoruz. Bu bagsliklardan birinin atinda olmasi lazim: "Hard Disk Drive",
"Removable Device" veya "Removable Storage Device". Daha sonra USB flas surtictyU
"1st Drive" segenegine getirerek ilk acilis aygiti olarak ayarlayin ve ESC tusuna basiniz.
USB ayqgit artik duruma gore "Boot Device Priority" veya "Boot Sequence" menllerinden
birinde gorindr hale gelecektir. Bu meniiden USB flas diski "1st Boot Device" (1. Acilis
Ayaiti) olarak seciniz, tim ayarlar: kaydedip BIOS ekramndan ¢ikiniz. Boylece flash diskten
artik sistemi gosterebiliriz.

Sistem sirdcllerini agarken, hangi sirict segilirse segilsin bilgisayar o surtictiyle
acilacagindan, isletim sistemi kurulumunda ¢ok dikkat edilmesi gereken 6nemli bir husustur.
Ozellikle Windows isletim sistemi kurulumda kurulumun gergeklesebilmesi icin BIOS tan
Boot'un birinci olarak (first) CD-ROM secilmesi gerekir. Eger eski tur bir isletim sistemi
kuracaksaniz, (Win98,WinMe..) baska bir deyisle baslangi¢ disketi ile sistemi agacaksamz o
zaman baslangic olarak disket sirlicliyl segmek gerekir. GUnUmizde kullanilan ¢ogu
BIOS larda yikleme yapacagimiz sUrlclyl acilis sirasinda F8 tusuna basarak da
belirleyebiliriz.

2.1.2. Acihs Dosyalari

Acilis dosyalari, bilgisayarin agilisindan kullanicimin sisteme logon olmasina kadar
gegen sure zarfindaki olaylar: kapsar. Bazi sistem hatalari, Windows un dogru sekilde boot
islemlerini yerine getirip, ¢alismasina engel olur. Windows un agilis (boot) islemini iyi
anlamak, karsilasilabilecek sistem sorunlarim ¢ozmede hizli ¢ézim Uretmeyi kolaylastirir.
Acilis dosyalar, isletim sisteminin nasil yiklenecegine dair bilgiler igerir.

XP'nin baglamas: i¢in “ntldr.exe”, “ntdetect.com” ve “boot.ini” dosyalar: sarttir.
Eger bu dosyalardan biri zarar gordiyse veya silindiyse acilis sirasinda, Hatali dosya
“boot.ini” veyaNTLDR dosyas: yok veya arizal1 gibi hata mesajlar: ile karsilasabilirsiniz.

Bir sistemin acilis1 esnasinda ekranda akan bilgileri takip edebilir, acilisin birbiri
adina nasil gelistigini izleyebilirsiniz. Acilis1 izlemeniz, hata messjlarint takip ettiginizde
sistemin neresinde, nasil bir hata oldugunu anlamaniza yardime: olacaktir. Boot islemlerinin
sirasimt anlamak; meydana gelen olaylarda boot zincirinin problemlerinin  ¢dzimini
bulmada size yardim edecektir. Ornegin ortaya gikabilecek sorunlar; hatali aygit sirticiileri,
hatali  donamim  konfigurasyonlari, gorunti  problemleri  ve yanhs yazilim
konfiglrasyonlaridir. Bilgisayarimzin power digmesine basildigi andan basarili sekilde
logon olana kadar gegen siire Boot Process (Boot Sireci) olarak adlandirilir. Bu sire
icerisinde geride bir dizi islemler meydana gelir.
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110 Configuration Memory .
Manager Manager || Monoger [ Pﬂlafe{giura Object ﬁeft;r;ﬂe
| File System ]?_Iu-g and Fhrl,-J Execufive Structure Gall Manoger Monitor
| Ing'erml;idh:gre o] L_Support
ol;;vks Manogemont “ Kernel (Ntoskrnl.exe) ]
pee= 1N Hardware Abstraction Layer (HAL) 1
| t Hardware l

Sekil 2.3: Acilis (boot) siireci

Bu diagram XP isletim sistemini ve HAL 1 (Hardware Abstraction Layer) , Kernel'i
ve Kernel Modeun parcast olan Sistem Servislerini gosterir. Bu pargaarin nasil
yuklendigini ve bagladigim anlamak ve hangi dosya ve registry parcaarinin, onlarin
yuklenmesinden ve baslatilmasindan sorumlu oldugunu bilmek gereklidir. Boot (agilis)
sureci arka arkaya meydana gelen gelen 5 bdlimden olusur:

Pre-Boot

Boot

Kernd Y Uklenmesi
Kerndin Baglamasi
Logon Boltmleri.

VVVYVYY

Bu bolumleri sirasiyla agiklayalim.

Pre-Boot

Pre-Boot bolumd, bilgisayar agildiginda, isletim sistemini yuklenmeden once baslar.
Pre-Boot bdliminde, bilgisayar POST u (Power-On-Self-Test) calistirir, fiziksel memory’i
belirler ve donanim bilesenlerini gosterir. Bilgisayar Plag and Play (Tak ve Calistir) bir
BIOS a sahipse, donamm bunu tanir ve konfigure edilir. Bilgisayarin BIOS'u boot aygiti
kurar, sonra Master Boot Record u (MBR) calistirir. Bu Pre-Boot bdl imi tamamlar.

Boot

Boot bolumi Pre-Boot bolimi tamamlandiktan sonra baglar. Boot bdlimi doért
asamadan olusur:

Ik Boot Loader,

Isletim Sisteminin segimi,
Donanim bulunmast,
Konfigurasyon secimi,

YVVYVY
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Boot bdlUmi segmeli olarak 6 adet dosya kullanir @ Ntldr, Boot.ini, Ntdetect.com,
Ntoskmi.exe, Ntbootdd.sys, ve Bootsect.dos. Ayrica bu dosyalar1 (Boot.ini, Ntdetect.com,
Ntbootdd.sys,Bootsect.dos) formatlanmis diskete atarsak sistemin baglamasim saglayabiliriz.

Boot Loader'in baglatiimast safhasinda sirasinda, Ntldr islemciyi real moddan
degistirir, RAM in 640K ik bolimi MS MS-DOS i¢in ayrilir ve arta kalan XP'nin kalan
tim erisilebilir memory’i kullanabilmesi igin 32 bit'lik genislemis memory olarak belirtilir.

640K DOS
s i NTLDR
Real Mode
NTLOR
168
31-bit Fot Nemory Hode

Sekil 2.4: Real M ode — 32 bit flat Memory M ode
Bundan sonra Ntldr mini dosyalama sistemi (file system) yapilandirilmasint baglatir.

Bu Ntldrnin NTFS yada FAT ile formatlanan partitionlart bulmasimi saglar ve onlar
Uzerinden start-up baglar. Bu ilk boot loader asamasimi bitirir ve isletim sistemi secimi

asamasi baslar.

Disk Partifices

HTLDR

[NTFS)

Sekil 2.5: NTLDR dosyalama sistemi

Isletim sistemi segimi asamasi sliresince, bilgisayar Uzerinde birden ¢ok isletim
sistemi varsa, Boot.ini dosyas: “isletim sistemi segimi” sunmak icin konfigure edilmistir.
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Monitdr “baglatmak icin isletim sistemini segin” gérintiisini gosterir. Windows (6zellikle
Ntldr), Boot.ini dosyasini, Baslangic programi calisirken hangi isletim segeneklerinin
gorunttlenecegini belirlemek amaciyla kullamr. Varsayilan olarak, Boot.ini salt okunur bir
sistem dosyasi olarak isaretlenmemistir ve genellikle €l ile degistiriimesi gerekmez. Bu
Ntldr'nin sistem partitionu Uzerinde yer aan ve gizli bir dosya olan Boot.ini dosyasim
okumasiyla meydana gelir.

KTLDR

Boogt. ini

\‘ T Qw01 D ke s NTLDR

Sekil 2.6: NTLDR-BOOT.INI arasindaki iliski

Ntldr, hangi diskte ve XP nin sistem dosyalarinin hangi partitionda ol dugunu bulmak
icin Boot.ini dosyasindaki bilgileri kullanir. Bu dosya ayni zamanda diger isletim
sistemlerinin nerede konumlandigim da belirtir.

Boot.ini

[boet loader]
fimesut=30
default=mulei{0)dih(Dbrdisk | 1 Jportition] ZPNINDOWS

[operaing systems]
muli{0)dick (D) disk( 1 Jpartition| ZNWINDOWS =Microsoft Windows AP
SCSI(0)disk( 1 hrdisk{D)partitiont | AWINDOWS =Microsoft Windows 2000
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Sekil 2.7: Boot.ini dosyasinin icerigi

Bu dosya Uzerindeki timeout, default isletim sistemi yiklenmeden dnce sistemin
bekleme sliresini saniye olarak belirtir. Timeout degeri default olarak 30 saniyedir. Fakat
istenilen degere degistirilebilir.

» Timeout degerinin 0 olmasi kullaniciya secim hakki vermeksizin default isletim

sistemini bagslatir.
» Timeout degerinin -1 olmasi kullamciy: isletim sistemini segmeye zorlar.

Boot.ini dosyasi, isletim sisteminin yerini belirtmek icin ARC (Advanced RISC
Computing) isimlendirme kurallarin: kullanr.

multi{0)disk(0}rdisk{1 }partition{2)

< ., = @ 0

0 S it - ‘L C 1
: o 1 (S— 1
o F: 2
Controllers Disk Partitions
1) 0 _:__ C: 1
. 1

1 e e

SCSI0Ydisk{ 1 )rdisk{0)partition{1)
Sekil 2.8: SCSI Controler

Ik entry, SCSI ya da Multi olabilen, kullanmak icin controller’1 belirtir. SCSI , SCSI
BIOS'u etkin kilinmamis SCSI controller icin kullaniir. Diger bitin adaptorler ve
kontrolorleri icin Multi kullamlir. Sozt edilen SCSI sayisi kontrolort belirler. Disk degeri
sadece bir SCS| kontroldr igin kullanilir. Bu deger isletim sisteminin hangi fiziksel disk
Uzerinde oldugunu belirtir. Partition degeri ise isletim sisteminin hangi partition Uzerinde
oldugunu tammlar. Diskler ve kontrolérler 0°dan baslayarak numaralandirilir, partitionlar ise
1ile baglar. Ilk entry multi oldugunda rdisk degeri disk degeri yerine kullanilir. Her sey tam
anlamiyla SCSI kontrol6rde calistigi gibi calisir.
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l--__ Bootini
| ~ [hootlooder]
l'l. - timeout=0

default=multd 0 disk(Dledzsk( | Jpartition{ 2)\WINDOWS
[operating systems)
—— ol disk{Ohrdisk{ | Jpartition{ 2NWINDOWS =Microsoft Windows XP

Sekil 2.9: Boot.ini dosyassmndan multi boot yapma

Boot.ini dosyasinda bir tane igletim sistemi varsa igletim sistemi secimi ekram
gozikmeyecek ve default isletim sistemi yiklenecektir. Bu boot boliminin isletim sistemi
secimi asamasini tamamlar ve donamim taramasi baglar.

Ntdetect ve Ntldr dosyalart donamm tarama islemini gergeklestirir. XP yuklenecek
olan isletim sistemi olarak secildikten sonra, Ntdetect kurulu olan donarim bilesenlerini bir
listesini toplar ve bu listeyi, registery icindeki donanim keylerinin yaratiimasinda
kullamlmak icin Ntldr a verir.

Taranan bilesenler bus/adapter tipleri, Ekran karti, iletisim Portlari, Paralel portlar,
Kayan Nokta Islemcisi, Removable Media, Klavye ve Isaretleme aygitlarini igerir. Donamm
Taramasi asamasi biter ve Konfiglrasyon secimi baslar.

Konfiglrasyon secimi slresince bilgisayar birden fazla hardware profile'a sahip
olacak sekilde konfigure edilmigse Ntldr Harware Profile/Configuration Recovery meniisinii
gosterir. Bilgisayar sadece bir tane hardware profile a sahipse X P default profile'1 kullanarak
yuklenir.

Mandemsre Profl e/ Cond Lo et bon
Pocrssery Maria

Sekil 2.10: Konfigurasyon secimi
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Kernel Yuklenmes

Kernd'in yiklenmesi esnasinda, Ntldr Windows XP'nin Kernel'i olarak adlandirilan
Ntoskml.exe'yi yiUkler. Kernel yiUklenir fakat baslatiilmaz. Daha sonra Ntldr HAL.dII
dosyasindan Hardware Abstraction Layer'1 (HAL) yukler.

HAL, Memory Uzerinde, XP Kernel'i ile gercek donamim arasinda konumlanan
yazilimin zayif tabakasidir. Kernel ve birkag secilen kernel mode servis hardware direct
erisir. HAL, hardware tarafindan yapilan tamimlanamayan beklenmedik cagrilar ¢ozerken
bir filtre gibi davranir. Bu filtreleme islemi, isletim sistemine farkli donamumlarin benzer
gOzikmesini saglar, XP'nin donamm aygitlarimn genis yelpazedeki donamm aygitlarim
yonetmesine izin verir.

HAL aym zamanda bitin platformlar Uzerinde aygitlarin desteklenmesi igin tek bir
aygit strtictsuntin kullanilmasini saglar. Boylece donamma gonderilen bitin ¢agrilar HAL
Uzerinden gecmek zorunda  degildir. HAL 1n yuklenmesinden sonra,
HKEY_LOCAL_MACHINE\SYSTEM registery key yiuklenerek Kernel yiklenme asamasi
devam eder. Ntldr hangi control set’in yiklenecegini belirlemek icin SELECT key'ini okur.
Control Set, servideri yiuklemek ve baglatmak icin kullamlan aygit strtictleri gibi sistemi
kontrol etmek icin kullamlan konfiglrasyona ait veri icerir. Ntldr O degeri ile baglayan aygit
surtictlerini yukler. Tipik olarak bunlar low-level aygit sirtictleridir.

Registery aygit surlclleri icin yol igerir, bu sekilde de Ntldr dosyalar1 bulabilir.
Default olarak belirtilen control set'in aynast olan control set yiklenirken Kernel
baslatiimasi asamasi baslar. Tam bu noktada Ntldr kontrol (i Kernel e birakir.

Kerne'in Baslamas

Kerne'in baglatiimasi, béluminin basinda ekranin ortasinda ¢ok renkli durumda XP
logosu gorunttlenir.

Sekil 2.11: Kernel’in baslatilmasiyla Windows XP logosunun gér iniimu
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Kernelin baslatiimast boluminde dort tane gorev tamamlanir. HARDWARE key
yaratilir, Clone Control Set yaratilir, aygit slrcUleri yiklenir ve baglatilir ve servisler start
edilir.

Ilk gorev registery icindeki harware key'inin  yaratiimasicdir.  Kernel,
HKEY_LOCAL_MACHINE\HARDWARE registery key'ini yaratmak icin hardware
taramasi sliresince toplanan bilgileri kullanir.

fkinci gorev Clone Control Set’in yaratilmasicir. Kernel, System'in altindaki SELECT
key'i icin default deger olarak gosterilen control set'in bir kopyasini (clone nunu) yaratir.
Clonlanmig Control Set, Ntldr tarafindan yuklenen set’in aynisidir. Clone asla modifiye
edilmez fakat Boot Proses de daha sonra kullanilir.

Uglincii gorev device driverlanim yiklemek ve baslatmaktir. Kernel, Kernel
yuklenmesi boliminde yiklenen low-level device driverlar baglatilir. Kernel daha sonra
HKEY _LOCAL_MACHINE\System\CurrentControl Set\Servic es key'i altinda 1 degeri ile
baslayan device driverlarin tarar.

Bu device driverlar yuklenir yiklenmez baslatilir. Eger bir hata meydana gelirse,
Kernel sonucu belirlemek icin Driver'in ErrorControl degerini kullanir.

» 0degeri ignore dur. Boot proses bir hata mesaj1 gostermeden devam eder.

» 1 degeri normal dir. Boot prosesi bir hata mesaj1 gosterir fakat bu hatay: yoksa
yarak devam eder.

» 2 degeri hatadir. Boot proses basansizlikla sonuclanir, arkasindan
LastknownGood Control Set kullanilarak restart edilir. Eger boot proses dnceden
LastknownGood Control Set’i kullanmissa, bu yok sayilir ve boot devam eder.

» 3 degeri kritiktir. Boot proses basarisiz olur ve LastKnownGood Control Set
kullanilarak restart edilir. Eger LastknownGood Control Set’i de critical eror ile
sonuclanirsa boot prases durur ve bir hata mesaj1 gosterir.

Kernel yuklendikten ve low-level device driverlar baslatildiktan sonra Session
Manager (oturum yoneticisi) blylk siradaki alt sistemleri ve servideri baslatir. Session
Manager input/output devicelart kontrol eden ve video goruntlsiine eristiren Win32 alt
sistemini baslatir. Bu grafiksel kullamct araytzini (GUI), klavye ve diger giris-Gikis
birimlerini enable eder. Session Manager ayrica Winlogon prosesini baslatir. Bu Kernd
baslatilmasi bdl Umind bitirir ve Logon asamasin baglatir.

L ogon Asamast
Winlogon.exe Loca Security Authority'i baslatir. Tam bu noktada XP Logon ekran

yada dialog kutusu gozukir (konfiglrasyonunuza bagli olarak). Geride 3 asamal: driverlarin
baslatilmasi devam ediyor olmasinaragmen, artik logon olunabilir.
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| Lotal Security Authority
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Sekil 2.12: Windows Xp L ogon asamast

Sonraki adimda Service Controller, 2 ve 2'den daha blyUk bir degerle baslayan
servidere bakarak, HKEY LOCAL_MACHINE\System\CurrentControl Set\Servic'esi son
bir kez kontrol eder. Servider, driver girdilerine (DependOnService) , gruplara
(DependOnGroup) ve baslama degerlerine bagli olarak yuklenirler. Bu durumda, Netlogon
servis LanmanWorkstation servisine baglidir. LanmanWorkstation servis basarili bir
sekilde baglayana kadar Netlogon Servisi baslamaz.

XP boot proses bir kullamci basarili bir sekilde logon olana kadar tamamlannus
sayilmaz. Basaril1 bir logon'dan sonra sissem Clone Control Set’i LastKknowGood Control

_J' Belgelerim

[ 2) En Son Kullandikianm

) Resimlerim
2 S
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3; Bilgisayarim
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Sistem dosyalar1 bilgisayarin agiimas icin gereken dosyalardir. Dos isletim sisteminin
acilabilmesi igin gerekli olan 5 sistem dosyas: vardir. Bunlardan ilk ¢t mutlaka gereklidir.
Son ikis olmasa da bilgisayar acilabilir.

» 10.SYS
» MSDOS.SYS
» COMMAND.COM

Bu dosyalardan Command.com dosyas iginde DOS isletim sisteminin “i¢ komutlart”
bulunur ve bu komutlar acilista bu dosyaile Ram bellege yiklenir. Bu Ui¢ dosyadan biri ya da
hepsi silinirse bilgisayar kesinlikle acilmaz. Bu durumda bilgisayar: baslangic disketi (Acilis
disketi-Sistem Disketi) ile agmak gerekir. Ilerleyen derslerimizde acilis disketi olusturmay:
gorecegiz.

> CONFIG.SYS: Bu dosyaile ek donarmm birimleri tanimlamir. Ornegin bilgisayara
CD-ROM tanmitilir. Klavye ayarlar: yapilir.

» AUTOEXEC.BAT: Bilgisayar her acildiginda calistirilmasim istedigimiz
programlari buraya yazariz.

Isletim Sistemlerinde Coklu Acilis (M ulti Boot)

Multi boot, hali hazirda kurulu Windows serisi isletim sisteminizi kaybetmeden, ikinci
bir Windows isletim sistemi kurabilmenizi ve calistirabilmenizi sagliyor. Bu 6zellik sadece
NT cekirdegine sahip strimler icin gegerlidir. Windows NT 4.0, Windows 2000 ve
Windows XP. Elbette bu islemlerin bir takim zorluklari, kurallar: ve ipuclar: var.

IIk asamada, Microsoft’ un sitesine goz attigimizda, “en son stiriim en son kurulmali”
ifades ile karsilasiyoruz. Yani kurulumda takip edilecek sira: Windows 9x(win 95, win98,
win me) -> Windows NT 4.0 -> Windows2000 -> Windows XP seklinde olmalidir. Bunun
sebebi “en son cikan isletim sisteminin bir 6nce ki strimleri boot etme yetenegine sahip
olmasi” veyaters ifadeyle “eski siriimleri yeni olanlar1 boot edemez” seklinde agiklanabilir.
Ornegin sistemde kurulu bir Windows9x stirimii ile beraber ikinci bir sistem kurmak
istiyorsak, C sirictsine Windows9x' i , ardindan Windows NT sUrimlerinden birini
kurmamz gerekiyor. Fakat bu asamada dikkat edilmesi gereken hususlar sbz konusu. Bu
senaryoda C suricusti FAT veya FAT 32 formatlanmals, ikinci sistemin kurulacag: strticl
ise isletim sisteminin slrimine uygun formatlanmasi gerekiyor. Bu islemler icin dncelikli
olarak sabit diskinizi bolumlemelisiniz Partition (boltim) belirleme: konuylailgili bilgileri
dergilerden veyainternet tizerinden edinebilir veya ticlincti parti programlar kullanabilirsiniz.
(Ornegin: Partition Magic).

Windows multi boot konfiglrasyonu yapilmis bir bilgisayarda, Windows9x ve
Windows 2000’ i bir arada calisiyor kabul edelim. Bu durumda C bdlumimuzin altinda 4
temel dosya ile karsilasacagiz: ntldr, ntdetect.com, boot.ini ve bootsect.dos. Sistem ilk
acildiginda, BIOS genel denetiminin ardindan, birincil IDE Gzerinde bulunan, birincil sabit
diskin aktif boliml Gzerinde yer alan, MBR (Master Boot Record- ilk 512 byte) alamna
bakar. Burada hangi isletim sisteminin yiklenecegi bilgis mevcuttur. Bizim senaryomuzda
bu aana ntldr dosyasimin ylUklenmesi gerektigi, Windows 2000 kurulumu sirasinda
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yazilmistir. Ntldr, MBR’' den okunarak RAM’a aktarilir ve isletilir. Sonugta boot.ini
icerisinde tanimlanmus isletim sistemlerinin listesi, ment seklinde ekrana yazdirilir. Bizim
secimimize gore ntdetec.com ile NT sistem, bootsect.dos ile Windows 9x veya DOS sistem
boot edilebilir. Bootsect.dos aslinda Windows 9x veya DOS kurulumu sirasinda MBR’ ye
yazilan 512 bytelik bilgiyi icermektedir. Bu dosyay: bir Windows 9x sistemden kendimiz
olusturabiliriz. Boot.ini’ de ayn sekilde kendimizin olusturabilecegi bir dosyadir. Fakat ntldr
ve ntdetect.com Windows XP ve Windows 2000 icin ayr1 boyutlarda olup, her iki isletim
sisteminin kurulum CD’si igerisinde, 1386 dizini altinda bulunur.

Windows XP Kurulumu Uzerine Windows 2000

C aktif bolim olsun ve NTFS olarak formatlandiktan sonra Windows XP kuralim.
Ardindan D bdlimine Windows 2000 kurulumunu gergeklestirecegiz. Bunun igin
bilgisayarimzi, Windows 2000 CD’i ile veya Windows 2000 baslangi¢ disketleriyle boot
etmeniz gerekir. Baslangi¢ disketlerini Windows 2000 CD’ i igerisinde bootdisk dizini
atinda bulabilirsiniz. Windows 2000 kurulumunu gerceklestirdikten sonra kendisini boot
edebileceksiniz. Fakat Windows XP' yi boot etmeye kalkistigimzda;

" Starting Windows... Windows 2000 could not start because the following fileis
missing or corrupt: \WINDOWS\SY STEM 32\CONFIG\SY STEMd startup options for
Windows 2000, press F8. You can attempt to repair thisfile by starting Windows 2000
Setup using the original Setup floppy disk or CD-ROM. Select ‘r’ at the first screen to
start repair.”

hata mesaj1 ile karsilasacaksimz. Tahmin edersiniz ki Windows 2000, Windows XP'yi boot
edemiyor. Tekrar Windows 2000 ile boot edip Windows XP CD’sinden ntldr ve
ntdetect.com dosyalarim C altina kopyaladiktan sonra Windows XP' yi baglatilabilir hale
getirebilirsiniz.

Boot.ini Dosyasinin icerigi Ve Konfigiirasyonlar:

Bu “boot.ini” icerisinde neler bulunuyor ve nasil degistirebiliriz. Hemen érnegimize goz
atalim:

[boot loader]

timeout=30

default=multi(0)disk(0)rdisk(O)partition(1)\WINNT

[operating systems]

multi (0)disk(0)rdisk(O)partition(1)\WINNT="Microsoft Windows 2000 Professiona"
[fastdetect

multi (0)disk(O)rdisk(0)partition(3)\WINDOWS="Microsoft Windows 98"

[bootloader] baglig: altinda “timeout” ile karsilasiyoruz. Karsisinda yer alan parametre boot
menustnin  kag saniye ekranda kalacagim bdirtir. “default” ifades “timeout” ile
belirttigimiz slire sonunda bir secim yapilmadiysa hangi isletim sisteminin varsayilan olarak
yuklenecegini belirtir.
[operating systems] basliginda boot mentistinde siralanacak isletim sistemleri yer alir.
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Ornegimizde:

Multi(x): IDE kanallarim belirtir. Ornegin 0 primary, 1 secondary. SCSI disk varsa scsi(x)
kullanimali.

Disk(x): IDE kanalinda kaginci disk oldugunu bdlirtir. 0 master, 1 dave.

Partition(x): Disk tizerinde kaginct bdlim oldugunu belirtir. 1' den baslar.

“I" isaretinden sonra kullanilan parametrel erden, isimize yarayacak olan birkag tanesinden
bahsedelim (Win 2000/XPicin gecerlidir).

Bu parametreleri boot.ini igerisinde ayni isletim sistemini farkli bicimlerde agmak
icin kullanabilirsiniz.

Asagidaki 6rnek, Windows 2000 tabanli bir bilgisayardan alinmis varsayilan bir
Boot.ini dosyasi Ornegidir.

[ boot | oader] tinmeout=30

defaul t=rul ti (0)di sk(0)rdisk(0)partition(1l)\WNNT [operating
systens] nulti(0)disk(0)rdisk(0)partition(1)\WNNT="W ndows 2000
Server" /fastdetect

Y ukaridaki Boot.ini dosyasinin Windows XP Professiona calisan baska bir disk
bolumi eklendikten sonraki durumu asagidaki 6rnekte gosterilmektedir.

[ boot | oader] timeout=30

defaul t=rmul ti (0)di sk(0)rdisk(O)partition(1l)\WNNT [operating
systens] nulti(0)disk(0)rdisk(0)partition(1)\WNNT="W ndows 2000
Server" /fastdetect

mul ti (0)disk(1)rdisk(0)partition(2)\WNNT="W ndows XP

Pr of essi onal " /fastdetect

Ntldr Dosyas Y oksa ya da Bozuksa

Islem sirasint ammsayalim: BIOS MBR' ye gitti, hangi bolimtin aktif oldugunu buldu.
O bdlumdeki PBR’ye ( Partition Boot Record (Bolum Acilis Kayitr)), gitti, ilk galisacak
dosyaNTLDR'dir bilgisini aldi. AmaNTLDR dosyasin bulamadi. Bu durumda;

Couldn’t find ntldr
Please Insert a System Diskette

seklinde bir mesgj verilir ve orada kalinir. Karsimiza bir ment falan gelmez, ¢iinkt mentyt
cikartan NTLDR programidir. Dolayisiyla DOS a da gegemeyiz. Peki, ne yapacagiz?
NTLDR standart bir dosyadir. Kurulumdan kuruluma, bilgisayardan bilgisayara degismez.
Dolayisiyla ben bu dosyay: bir baska bilgisayardan kopyalayip diske aktarabilirsem sorun
kalmaz.
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Eger NT’ nin kurulu oldugu bolum FAT ile formatl1 ise sistemi A:’dan bir DOS disketi
ile acarim, NTLDR dosyasini kopyalarim. Sonra da sistemi resetlerim, hooop, NT sagligina
kavusur. Peki, NT'nin kurulu oldugu alan FAT ile degil de NTFS ile formatli ise ne
yapabilirim? Bu durumda sistemi bir DOS disketi ile agabilirim ama sabit disk bélimiine
erisemem, ¢unkd DOS isletim sistemi NTFS'i tammmaz. Bu durumda 6nceden hazirladhigim
bir sistem acici disket ile sistemi acabilirim ve bir baska NT'li bilgisayardan getirdigim
NTLDR dosyasimt kopyalayabilirim. Sistem agici bir disketin yaratilisim asagidaki ilgili
bolumde gorecegiz. Sistem agici disket NTLDR'nin yan sira diger gerekli dosyalarin eksik
yadabozuk oldugu durumlarda daisimize yarayacaktir.

Boot.Ini Dosyas Y oksa ya da Bozuksa

NTLDR var ve calisiyor ama BOOT.INI dosyast yok, ne olur? Animsayacaginmz gibi,
BOQOT.INI’de isletim sistemi segenekleri ve bu isletim sistemlerinin nerelerden yiklenecegi
bilgis var. Eger BOOT.INI yoksa NTLDR bu bilgilere sahip olamayacaktir. Ama burada
NTLDR bir varsayimda bulunuyor ve ilk disk kontrolctiniin, ilk sabit diskinde, ilk bolimde,
WINNT adinda bir klasor artyor. Eger bu varsayim dogruysa karsimiza bir ment ¢ikmiyor
ama NT dogrudan ¢alisiyor. Burada varsayima dikkat edelim. NT, ilk kontrolclye bagli ilk
diskteki, ilk bolimde, WINNT adinda bir klasdrde bulunacak. Bu kosullarin biri bile
saglanmazsa NT baslayamaz. Ornegin, her sey tamam ama klasorin ach WINN40O olarak
konmustu. Bu durumda NT agilmaz.

Ntdetect.Com Dosyas Y oksa ya da Bozuksa

NTDETECT.COM, baz1 standart donarmimlari her acilista kontrol eder ve buldugu
donanimlar: Registry’ye yazar. Eger NTDETECT.COM yoksa bu kontrol yapilamayacaktir.
Bu durumda

NTDETECT failed

mesaj1 ainz ve orada kalinz ve NT agilamayacaktir. Ama NTDETECT.COM’un
bulunmadigr bir durumda, karsimiza ¢ikan mentiden DOS'u secersek DOS agilir. Cunki
DOS seceneginin NTDETECT.COM ile bir ilgisi yoktur.

Bootsect.Dos Dosyas Y oksa ya da Bozuksa

NTDETECT.COM da var, BOOTSECT.DOS yok, ne olur? Bu dosyaya mentden
DOS sikkim secersek gerek duyulur. NT'nin bu dosya ile ilgis yoktur. NT acilir. Ama
DOS a gecemeyiz. Menliden DOS' u sectigimizde boot sektér dosyasimn bulunamadigin
belirten asagidaki mesaj1 ainz:

I/O Error accessing boot sector file multi(0)disk(0)rdisk(O)partititon(1)\BOOTSS
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Ntbootdd.Sys Dosyasi

Acilis sirasinda bir dosyaya daha gereksinimimiz olabilir. Eger sabit diskimizin
kontrol kart:1 SCS| ise ve bu kartin tUzerinde kendi BIOS u yoksa NTBOOTDD.SY S adinda
bir dosyaya daha gerek duyulacaktir. Burada biraz duralim:

PC BIOS'lar1 normalde SCSI kontrol kartlarini tammaz. Bu ylzden SCSI kontrol
kartlarinin  Uzerinde bir BIOS eklenti programi vardir. Sistem acilirken bu program
bilgisayarin BIOS unaeklenir, bu sayede sistem SCSI kontrol kartin ve diskini tanir.

Bazi ucuz SCSI kontrol kartlarinda BIOS eklentis yoktur. Bu durumda isletim
sistemlerinin SCSI eklentisini saglamalar1 gerekir. NT'de bu isi yapan dosyamn ad:
NTBOOTDD.SY S dir. Eger kontrol kartimuz BIOS suz SCSI ise NT'nin kurulusu sirasinda
bu dosya koke kopyaanacak ve acilista calistinlacaktir. Boyle bir durumda
NTBOOTDD.SY S dosyasini sistem acici diskete kopyalamay: unutmayin.

2.1.3. Aalir (Bootable) Disk Yapma Araclari
2.1.3.1. Bicimlendir (Format)

Bicimlendir (Format) demek, tim bilgileri (Windows dahil) tamamen silmek
demektir. Peki, nicin format atilir, diye sorarsaniz tum kullanicilar, sistemlerini ilk aldiklar
zaman rahat bir sekilde kullanirlar. Ta ki bir gin gelip Windows un ¢okmelerine
dayanamadiklari gtine kadar. Ve son ¢are olarak Windows' u silme yontemi uygulamr. Ancak
Windows u silmek de tam bir ¢oziim olmayabilir. Iste bu gibi durumlarda hemen
yardimimiza FORMAT kosuyor. Belirtilen disk ya da disketi DOS isletim sisteminin
kullanimina hazir hale getirir. Yani disk ya da disketi bigimlendirir (formatlar). Formatlanan
disk yada disket tzerindeki tim bilgiler silinir.

Format, bilgisayarimizdaki butin dosyalart silmesiyle basimuzi dertten kurtarir.
Fakat silinmesini istemedigimiz dosyalar: da siler. Bundan kurtulmak icin 6nce istedigimiz
dosyalarin yedegini aimak zorundayiz.

Windows XP CD’s ile format atabilmek icin t6ncelikle acilir (bootable) yani
sistemi CDROM'’dan baslatabilecek Ozellige sahip Windows XP Professional CD’sine
ihtiyacimiz olacak. Once hard diske kopyal anip daha sonra buradan CD’ ye yazilanlarda eger
0zel olarak bootable 6zellik verilmediyse bu CD ile sistemi baslatamazsimz. Eger Windows
CD’ nizin boot sektoriinde acilis bilgis yoksa (bootable degilse), BIOS agilis bilgisi bulamaz
ve CD’ den sistem agilmaz.

Nero CD Yazma seceneklerinde Bootable Data Disk secenegi bu tip acilis CD’'s
yapmaya yarar, acilis bilgisini CD’'nin boot sektoriine Ozel olarak yazar (Sekil 2.14).
Bu acilis ile ilgili bilgileri verdikten sonra artik Windows XP CD’si ile sistemin acilisina
gecebiliriz. Windows kurulumu vs. yapacagimizdan C sUrlctnizdeki bilgilerinizi
yedeklemeniz sizin agimzdan iyi olacaktir. (CD’den baslangi diski ileilgili olarak Ogrenme
Faaliyetleri-3, Baslangic Disketi baslig1 altinda detayl: bilgileri bulabilirsiniz.)
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Copy [ntire DV
Wl

Sekil 2.14: Nero Burning 7 programu ile baslangic Cd’ si yapma

Format kesinlikle ilk basvurulmasi gereken bir yol degildir, olmamalidir. Formatin
tam aciklamasi, disk ylzeyinin parlatilarak temizlenmesi ve eski izlerin silinmesidir. Bu
parlatma (format) islemi ne kadar cok sik yapilirsa, disk yizeyi o kadar cok asinmir ve
diskinizin dmri o kadar ¢abuk kisalir. Bunun sonucu olarak da diskiniz ile ilgili problemler
yasamaniz gayet dogaldir. Format basvurulacak en son yontem olmalidir. Simdi Windows
XP veWindows Vista' ya gore format atmaya ve nelere dikkat etmemiz gerektigine gegelim.

TUm yedeklemeleri yaptiktan sonra format atip Windows XP kurmaya hazirsamz
Windows XP CD'nizi optik striictintize takiniz. Kuguk bir hatirlatma da yapalim. Optik
strtictiniiz, hard diskiniz ile farkl: kanaldan anakart bagli olmasi ve DVD-ROM yerine CD-
ROM tercih etmeniz kurulum hizini artiracaktir. Windows Kurulum CD’nizi optik
strticiiniize taktiktan sonra bilgisayarimzi yeniden baglatimz. Sisteminiz hard diskinizden
once CD’ nizden agilmiyorsa BIOS ayarlarindan:

» First Boot Device: CD-ROM veya Optik stiriictintizin Marka ve Modeli
» Second Boot Device: IDEO veya Hard diskinizin Markave Modeli
» Third Boot Device: 3. srtcl secimi(Floppy v.s. secilebilir)

Bu sekilde ayarlama yapabilirsiniz. Sistemi tekrar baslatimz. Sistem CD’den
acildiginda asagidaki uyariy: goreceksiniz: “CD’den onytklemeigin bir tusa basin...” Bu
uyartyr gordigiinuz gibi bir tusa basarak 6nytklemeyi baslatin. Acele edin bu uyar1 zaman
ayarhdir. Onyiklemeyi baslatinca  highir tusa basmayimz ve sisteminizi tammak ve
kurulumu baglatabilmek icin gerekli dosyalarin RAM’e yuklenmesini bekleyiniz. Biz
Windows XP nin kurulumundan ¢ok format kismina gegelim. Sekil 2.15 te goruldigu gibi
Windows kurma igleminde format atma ve dosya sistemi secimi istenmektedir. Karsimiza su
secenekler gelecek:
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BalUmU NTFS dosya sistemini kullanarak bicimlendir. (Cabuk)
Boluml FAT dosya sistemini kullanarak bicimlendir. (Cabuk)
BolUmu NTFS dosya sistemini kullanarak bigimlendir.

Bolimu FAT dosya sistemini kullanarak bigimlendir.

>
>
>
>
» Dosyasistemini oldugu gibi birak

Windows XP Professional Setup

A new partition for Windo
4895 MB Disk @ at Id @ on bus B8 on

This partition mus

Sekil 2.15: Windows Xp’ de bigimlendir me secenekleri

Quick (Cabuk) yazanlar DOS'tan bildiginiz Quick Format'in karsiligidir. Quick
Format: yerine her zaman normal format atiniz. Clinkdi normal formatta stirtictiniiziin bozuk
danlarn (Bad Sector’ler) isaretlenir ve bu alanlara ileride dosya bilgis yazilmaz.
Quick(Cabuk) formatta ise tim sirticli hatasiz kabul edilir, bozuk alanlar incelenmez ve
ileride bu bozuk alana dosya yazilabilir ve dosya kaybedilebilir. Bu sadece hard diskiniz
degil disket stricuniuzde de gegerli bir durumdur. Format atmadan ve slrictnun igerigini
silmeden Windows kurmak istiyorsamz son secenek olan "Dosya sistemini oldugu gibi
birak" segenegini seciniz.

Format atmak icin ilk iki secenegi geciyoruz, 3. ve 4. seceneklerden birini (NTFS
veya FAT) durumunuza gore segin. Segiminizi yapip "ENTER" tusuna bastiktan sonra
formatlama baslayacak ve formatlama bitince otomatik olarak Windows XP Kurumu
baslayacaktir. Bundan sonrasi icin sizin yapacagimiz ¢cok fazla bir sey kalmiyor. Her sey
otomatik olarak hallediliyor. Simdi kuruluma biraz ara verelim ve NTFS ve FAT dosya
sistemlerine ve hangi durumda hangisini segecegimize bir goz atalim.

NTFSve FAT32 DOSYA SISTEMLERI

Bu dosya sistemlerine ylizeysel olarak karsilastirmal1 bakalim:
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NTFS Avantaj ve Dezavantajlari

>

>

Sadece Windows XP / Windows 2000 / Windows NT tarafindan desteklenir,
Windows 98 / Me bu dosya sistemiyle bicimlendirilmis slriiclye ulasamaz.

Givenlik 6n plandadir, NTFS ile Windows XP / Windows 2000 / Windows NT de
bilgisayar yoneticis diger kisith hesaplara; “Su dosya ve klastri gérmesin
(ulasamasin), sunu silmesin, suraya en fazla x MB dosya yazabilsin® gibi
kisittamalar yapilabilir.

Dosya sistemi ¢ok saglamdir. Dosyalarin kayitlar: iki yerde tutuldugundan dosya
kayiplart ve hatalar neredeyse yoktur. Bu dosya sistemi icin ek 200-300 MB
(hard diskin boyutuna gére degisir) kayit alan isgal edilir.

Hard diskinizin okuma kafasi biraz daha ¢ok hareket eder, biraz daha hizl
olmasini gerektirir ama bu konu ¢ok da abartilacak kadar degildir. 7200rpm hard
diskler igin problem yoktur, asagisi igin hafif bir yavaslamaolur.

NTFS bicimlendirilen sirticti format atilmadan FAT32' ye cevrilemez.
Disk Birlestiricis gibi dosyaislemleri cok hizlidir.

FAT32 Avantaj ve Dezavantajlari

>
>

TUm Windows'lar tarafindan ulasilabilir (Windows 95 haric).

Guvenlik secenekleri yoktur. Windows XP / 2000 / NT de kisith hesaba sahip
kullanicilar  rahathikla tum hard diske ulasabilir, istedigi belgeyi gorebilir,
degistirebilir, silebilir. Bu konuda kisitlama konulamaz.

Dosyasistemi NTFS' e gore saglamlik dereces daha disuktur.

FAT32 bicimlenen siriici NTFS e dosyalarimz korunarak komut sisteminden
“convert” komutuyla cevrilebilir.

Disk birlestiricisi gibi dosyaislemleri yavastir.
Windows XP atinda FAT32 surtculer 32 GB ‘dan daha buylk olamaz.

Iste dosya sistemlerine en genel Ozellikleriyle incelemis olduk. Eger cift isletim
sistemi kullamyorsaniz ve bunlardan bir tanes Windows 98 / ME ise bu isletim sistemleriyle
de siirticiiniize ulasmak icin FAT32 tercih ediniz. Hard diskiniz ¢cok eski ve ¢ok yavassa da
FAT32 tercih edilebilir. Diger durumlarda NTFS dosya sistemini tercih etmenizi kesinlikle
Onerilir. Guvenlik her seyden 6nce gelir. Eger kullanici hesaplarint gok aktif kullamyorsamz
(yonetici-kisith hesap) zaten NTFS olmadan kesinlikle bu hesaplarin bir anlami kalmaz.
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Windows Vista'y1  yiuklemeye cahsirken  bir  sabit  disk  bolumind
bicimlendiremiyor saniz;

bu sorun, asagidakilerden biri nedeniyle olusahilir:

» Windows Vista bir yigin depolama denetleyicisyle veya yigin depolama
surticisilyle uyumsuzdur.

» Bir yigin depolama denetleyicisi veyayigin depolama strdictsi eskidir.
> Uzerine Windows Vista'y1 yilklemek istediginiz sabit disk dinamik bir disktir.

> Bilgisayardaki bir veri kablosu cikmistir veya baska bir donamm sorunu
olusmustur.

» Sabit disk veya Windows dosya sistemi zarar gormuistUr.

» Bir FAT32 bolimini veya Windows Vista ile uyumlu olmayan baska bir tirdeki
bir bolimU sectiniz.

Bu sorunu gidermek icin asagidaki yontemlerden birini veya birkagini kullamn:

Windows Vista y1 bir FAT32 bolumtine yikleyemezsiniz. Ek olarak, dinamik diskleri
Windows Vista ile kullanmak icin dogru sekilde yapilandirmaniz gerekir. Bolumin
Windows Vigtaile uyumlu oldugunu dogrulamak icin su adimlari izleyiniz:

1 Basit bir birimi olan bir dinamik disk igin, Diskpart.exe yardimci programin
kullanarak diski etkin bir disk olarak yapilandirimz.

2. Bir FAT32 bolim icin, bdlimi yeniden bicimlendiriniz veya Convert.exe komutunu
kullanarak bolumi bir NTFS dosya sistemi bol imtine donusturiniz.

Not: Bolimu bicimlendirdiginizdeki bolimdeki tim veriler silinir. Bu verilere bolimdeki
tim dosyalar dahildir.

3. Windows, yikleme dlcitlerini karsilayan bir sistem birimi bulamiyor hatasin
adiginiz takdirde Setupact.log (Kurulum sirasinda olusan uyarilart goérintiler)
dosyasin inceleyerek bolimiin etkin oldugunu dogrulayimz.

Notlar:

Windows Vistayr yiUkseltme olarak  yiUklerseniz,  Setupact.log  dosyasi
Sir Ucti:\$WINDOWS.~BT\Sources\Panther klastriinde bulunur. Burada Siricl, varolan
Windows yuiklemesinin bulundugu strticlyti temsil eder.

Windows Vista' nin temiz yiklemesini gerceklestirirseniz, Setupact.log dosyast Sirlcu
\SWINDOWS\Sources\Panther klasoriinde bulunur. Burada Sirici, varolan Windows
Vista Kurulum dosyalarinin bulundugu DV D surtcusini temsil eder.
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B4l Umuin etkin oldugunu dogrulamak icin su acdimlari izleyiniz:

1 Baslat’1 ve sonra Cahlistir'1 tiklatiniz, notepad yazin ve Tamam’1 tiklatiniz.

2 Dosya menusiinde, A¢'1 tiklatimz.

3. Setupact.log file dosyasint bulunuz, tiklatimz ve sonra A¢'1 tiklatiniz.

4 "DumpDiskinformation” bdlimand bulunuz. Bu bdlimde disk bdlimlerinin

eslemesiyleilgili bilgiler bulunur.

"DumpDiskinformation” bolimiinde, asagidakine benzeyen gunlik girisini

bulunuz:

Disk [Q] partition [1] is an active partition (Disk [0] bolim [1] etkin bir bdl Gm)

6. Bu gunlUk girisi asagidakine benzeyen bir giristen sonrayer aliyorsa, sabit disk
Windows tabanli bir isletim sistemi kullanmak tzere yapilandirilmanus ol abilir:

ol

Bu durumda, Diskpart.exe yardimci programini kullanarak farkli bir bolumi etkin
olarak yapilandirimz. Bu adim bir G¢inci taraf igletim sisteminin baglamasini engeller.

Windows Vistaile format (bicimlendirme) islemi mantiksal olarak Windows XP ile
aynt olmakla beraber gorsel agidan zenginlestirilmistir. Format atilacak suirticti Sekil 2.16" da
goruldigt gibi Drive Options (advanced) kismindan segilir ve format islemi gerceklestirilir.

£ _— = -
@ £ Install Windows &J
Where do you want to install Windows?
| Mame | T'ota].S'rz:e! Friee Space | Typs
|,V,, Disk 0 Unallocated Space 1¥istamin kurulacag diski segin,
—— minimum 16 GB elmalidic
Harddiskinizi formatlama, hﬁlme__gihi
iglemleri yapabileceginiz bolim
J"_?. Befrech Brive cptions (advanced)

&3 Load Driver

Son olarak Hext

1 Collecting information

Sekil 2.16: Windows Vista’ da format(bicimlendirme) islemi
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@ 7 Install Windows

Where do you want to install Windows?

| Marme | Free Space | Type

] Disk 0 Unallocated Space 16.0 GB

44 Refresh

4% Load Driver

1 Collecting information

Sekil 2.17: Windows Vista’' da format atilacak diskin segimi ve yapilmasi
2.1.3.2. Disk Bolumleme (Fdisk)

Disk Bolumleme (Fdisk), hard diskinizin igletim sistemi (Windows, Linux vb.)
tarafindan okunur yazilir hale gelebilmesine yarayan bir iglemdir. Varolan bdlimlemelerin
silinmesi ve tekrar olusturulmasin saglar. Yeni bir sabit disk aldiniz, partition (bolimleme)
olusturmadan formatlanamayacag: icin kullanamazsiniz. Eski sabit diskinizi partition’ini
(b6limlerini) degistirmek istiyorsunuz, tek partition yerine bdlimleme yapip bir veya birkag
partition yaratmak istiyorsunuz ya da bolimlenmis sabit diskinizi tek partition yapip
kullanmak istiyorsunuz. O zaman Fdisk olayin: iyi bilmemiz gerekir. FDISK programi, DOS
ortaminda calisan bir programdir. Ancak Windows ortaminda da aym verimlilikle
caligabilmektedir. Ornegin  Windows'tan tim boélimleme islemleri FDISK ile
gerceklestirildikten sonra, bilgisayar kapatilip acilarak gerekli degisiklikler meydana
getirilebilir. Master Boot Record (MBR), sabit disk ilk acildiginda bilgilerin depolandig:
kictk bir bolimdur. Lilo (Linux Loader) gibi bazi programlar MBR'ye yerleserek birden
fazla isletim sisteminin secimini gerceklestirebilmektedir. Linux’e mi yoksa Windows' a mi
gecilecegi bu program sayesinden gerceklesmektedir. Master Boot Record' u silebilmek icin
FDISK programi kullanabilmektedir. FDISK /mbr yazildiginda Master Boot Record’ da
bulunan tim bilgiler silinebilir.

Sabit disk bolimleme sonucunda HDD’deki tim bilgiler kaybolacaktir. Sabit
diskinizdeki tim bilgileri baska bir ortama yedeklemeyi unutmayalim. Eger tim
yedeklemeleri yaptiysamz artik disk bolimlemeye gecebiliriz. Yeni bir hard disk
almadiysaniz ve eski sabit diskinizin bolimlemesini degistirmek istiyorsanmz Sekil 2.18' de
goruldugi gibi tum srdcileri (C: , D: vs.)) “D” * ye basarak silin, D’ ye bastigimzda tiim
bilgilerin kaybolacag: uyar: ekranini onaylayin. Boylece sabit diskiniz ilk alindig: durumuna

30



dondu. Sabit diskini yeni alanlar ve bdlimlemek isteyenler veya Ust paragraftakini
uygulayanlar icin listede tiim sabit diskiniz Unpartitioned space* Bélimlenmemis Alan”

olarak gorunecektir (Sekil 2.19).

szsional Kup
rdaki varolan bilinleri ve
ektedir.
YUNARL ve AZAGI tuglarin: kullanarak listeden hir ige secin,

= Segili dgede Windows XP'yi kurmak igin ENTER'e basan.

» Biliimlenmeniy alanda bir holin olugturmak igin C’ye hasin.

= Segili béliimii silmek igin D'ye basin.

76348 MB Disk @ at Id 1 on bus @ on atapi [MBR]

n2 [Yen an
Biliimlennenis alan

TER=Yiikle D=Ballni il FPi=Cik = i
Sekil 2.18: C ve D sirucisine bélimlenmis alan

nal Kar

TILLL ste, bu bilgisayardaki varelan biilinleri wve
ba liimlon lami gistermektedir.

YURAR] ve ASAG] twglariny kullanarak listeden bie bfe segin,
Secili Ggede Windows XP"yi kurmak icin ENTER'e baszin.
Biliimlonnemiy alanda bir bElim olugturmak igin C'we hazin.

Segili biliimi =ilwek igin D'ye bagin.

HB Pizk 8 at Id 1 on bus B on atapi [MBR]

G=Bd1n Olugeur Fi=fak
Sekil 2.19: Bélimlenmemis alan

Evet, simdi ikinci secenek olan “BdlUmlenmemis alanda bolim olusturmak igin “C”
tusuna basiyoruz. Bu bizim C surticimiiz olacak. Sizden sirlclnun kapasitesini girmenizi
isteyecek, C sirlclnuzin ne kadar olmasin istiyorsamz onu giriniz ve onaylayimz. Eger
tim sabit diskinizin “C” olmasini igtiyorsariz “D” istemiyorsamz tamamim gireceksiniz.
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Onceki listeye donecek. Bu sefer listede:

» C.xxxMB
» Bolimlenmemis Alan xxx MB

olarak yazacaktir. D slrlclisi olusturmak igin Boliumlenmemis aam segin  ve
Bolimlenmemis Alanda Bolim Olusturmatusu olan C’ ye basimz. Size gene D surtictsinin
kapasitesini soracak eger sadece C: ve D: sriicUsl istiyorsaniz (sadece 2 siriicl olsun
diyorsaniz) bu alana geri kalan kapasitenin tamamin girin (hemen Ust kissmda kalan tim
kapasiteyi size sbyleyecek). Ekrani onaylachigimzda liste s6yle olacak:

» C:xxx MB
> D:xxx MB
» Bolumlenmemis alan xxx MB

Eger E siiricuisil istiyorsamz tekrar tstteki adimlar1 uygulayimz. istemiyorsaniz zaten
tum geri kalan kapasiteyi D: surucustine birakmis olmaliydiniz. Geri kalan tum kapasiteyi D
strticiisline vermenize ragmen listede haa “8MB” civar1 bdlimlenmemis alan gérintyor
hata m1 yaptim demeyiniz. Bu 8M B, hard disk bélimleme vb. tablo ve bilgilerin tutulmasi
icin Ozel olarak ayrilir. Bu 8MB civart olan bolime midahae edemezsiniz. Hard disk
bolimlemeyi  bitirmis  bulunuyoruz. Bu adimda siricilerinizi olusturduk  fakat
formatlamadik. Bu siriclleri kullanabilmek icin formatlanmas: gerektigi, aklimzda
bulunmas: gerekir.

Xp calisirken surtictleri bolumlere ayirabilmemiz mimkin. Herhangi bir programa
gerek olmadan disk bélumleri ile oyuncak gibi oynayabiliriz. Linux’un Partition Manager
programi gibi Windows Xp'de HDD (hard disk) ile oynayabilen bir bolumu mevcuttur.
Bilgisayar YoOnetimi bolumtnden Disk Yonetimi secilerek bu islemi gergeklestirebiliriz.
Masalistiinde Bilgisayarim simgesi sag tiklap YOnet secilerek Bilgisayar Y onetimi
penceres acilir. Buradan Disk Y onetimi secilerek islem gerceklestirilebilir. Ayrica bu islemi
gerceklestirmek icin  Baslat-Calistir' a “compmgmt.msc” komutunu yazarak da
yapabiliriz(Sekil 2.20).

Calistir

_ gy Bir program, klasor, belge veva Internet kavnadimn adin

T wazdiginizda Windows sizin igin agacakbr.,

B-crmprngrnt. rsc

[ Tamam ]l iptal ][ Gtzat, ., ]

Sekil 2.20: Compmgmt.msc komutu Cahistir’ a yazilhyor

32



L Bilgisayar Yonetimi
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 Bm e BE

(=1 Biaisayar vonetm (rersl) firim [ Diwen | Tir | Dosya Sistemi | Durum [ Kapaste | &

= iy Sistem Araclon =N} Bl Temel FAT3Z Saflam (Systeni) 9,TEGE 4,

+ !&'.U Clay Earinkideyids|
+1 g Pavlagian Klasgrler
+ Yerel kullaniolar ve Grupfar
+ fl Performans Gunluklerive U
2 ngr vinetkisi
& @ Depolama
& g Cikariabilr Depolama Birml
' Disk Birlestiicics
Cisk. Yo imi
+ @ Hizreatler ve Urygulsenalar

THDisk 0 ]
Temel 3
79,56 GB

(C) (e :
97T GEFATI2 LR 8,768
Cevrimici

Radlam (Syster) oL Ayrlmang

ECD-ROM 0
CO-ROM (D)

Ortam Yok
# | W Ayninawg [l Biinct bokim

Sekil 2.21' de goruldigl gibi C siricisi 9,77GB olup Windows Xp tarafindan
kullanilirken, diger kullamlmayan, boltinmemis ham bolim ise 64,79GB’tir. Windows Xp
calisirken biz bu bolimlere ayriimamis kisimlara fdisk atacagiz. istedigimiz sekilde bu
bolimleri ayirabiliriz ve her slrliclyl isimlendirebiliriz (D,E,F...) Ayrilmanus alana sag
tikliyoruz ve "Yeni BOlUm" segenegini isaretliyoruz. Yeni Bolim Sihirbazi devreye girerek
ileri butonuna tikladiktan sonra bolum tlrdnu segmemiz lazim. Biz Birincil BolUm olarak
sectik. SUricimizin ne kadar olacagint belirlemek icin Bolimleme Boyutu(MB) kismina ne
kadar olmasini istiyorsak MB cinsinden girmemiz lazim. Dikkat edilmesi gereken nokta, bu
boyutu belirlerken kag tane strticti ayiracaksak ona gore boyutunu girmeliyiz. Daha sonra
surtictnin adim belirterek bigcimleme kismina gegebiliriz. Format(bicimlendirme) islemini
NTFSyadaFAT32 olarak belirledikten sonra bicimlendirme islemini gerceklestiririz ve son
secenegi secilerek islemi gergeklestirmis oluruz. Biz istersek C slrticimiz yamnda D,E,F
strtculerini bu sekilde belirleriz.

Ayrica ayn islemi Partition Magic program ile cok rahat sekilde yapabiliriz. Bu
programu internetten indirerek kullanabilirsiniz.

2.1.3.3. Acilis Konfigurasyon Dosyalari

Windows isletim sistemini konfigire edebilmek ve baglatabilmek icin sistem
dosyalarina ihtiyac duyar. Farkli gorev aanlan icin her seferinde farkli tlrde sistem
dosyalari bulunuyor. Bazilari kullamict ara ylzini (masalstl) bicimlendirmek icin
gerekliyken, bazilari mevcut donamm ve yazilimdan yararlanabilmek igin kullamliyor.
Sistem dosyalarim “.sys’ “.dll” “.ocx”, “.ttf 7, “.fon”, “.com”, “.exe”, “.ini" ve “.dat" gibi
uzantilarina bakarak kolaylikla tanyabilirsiniz.

Bazen bir sistem dosyas: yanlislikla silinmis olabiliyor. Aym sekilde “system.ini”,
“win.ini” yada“system.dat” dosyalarinda elle degisiklik yaparken kullanicilar yanlis ayarlar
da bulunabiliyor ya da sistem parametrelerini yanlis girebiliyor. Silinmis satir kayitlar da
kot surprizlere yol agabiliyor. Ancak hata yapan yalmzca kullanici degildir. Windows un
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Uningtallation (program kaldirma) rutinleri bazen dogru galismiyor. Bunun sonucunda
isletim sisteminin stabil calismasi olanaksizlasiyor. Ornegin bir ekran kart: gibi bir donamm
degistirildiginde de belirli riskler mevcut. Yanlis bir ekran karti strtictisii kuruldugunda,
cogu kez monitorde highbir gorinti belirmiyor. Bu yizden hatanin bertaraf edilmesi de
neredeyse olanaksizlasir.

Sistem dosyalarinda hasar yeni kurulmus programlarla da ortaya gikabiliyor. Ozellikle
»-SyS” ve ,.dlII” dosya uzantili sistem dosyalar: tehlike atinda bulunuyor. Cok sayida
program kurulum sirasinda SY S ve DLL dosyalarin baslarina buyruk olarak kendi strimleri
ile degistiriyor. Kurulum yazilimi ile ya yeni ya da eskimis strimler isletim sistemine
eklenebiliyor - her iki durum da Windows' un sistem stabilitesine olumsuz etkide bulunuyor.
Bu da cogu kez hata mesgjlarina, hatta sistem ¢okuslerine yol aciyor.

“System.ini” ve “Win.ini” dosyalarinda yapilacak degisikliklerde de dikkati elden
birakmamak gerekiyor. Bu baslangi¢ dosyalarimn kismen c¢ok karmasik icerikleriyle
ilgilenenler, bunlari Notpad ya da Word gibi herhangi bir kelime islem programiyla
gorintileyebilir. Istenilen bir INI dosyas: “Baslat” ve “Calistir” menileri tizerinden daha da
kolaylikla agilabilir. Oncelikle DLL ve SY'S dosyalar: basta olmak iizere tiim Gteki sistem
dosyalar1 PC kullanicisi tarafindan elle degistirilmek icin uygun degildir, clinkl bunlar metin
dosyalar1 degildir. Bu dosyalar, Osrenme Fadliyeti-3' teki Msconfig bashig altinda
incelenmistir.

PC'nizde "io.sys’ ve “command.com” sistem dosyalari olmaksizin neredeyse hicbir
sey calismyor. “io.sys’ sistem dosyas: bilgisayar: baslatmak (sistemi baslatmak) icin
gerekli. Bu dosya Ornegin monitor ve ekran kartt arasinda oldugu gibi, islemci ve sistem
bilesenleri arasinda iletisim kuruyor. Buna karsilik “command.com” dosyasi klavye
girislerinden sorumlu. Bu dosya her bir kullanict komutunu kabul ediyor ve uygun baslangic
dosyasini etkinlestiriyor. Bu sistem dosyasi pratik agidan koordinatOr islevi goriyor. Bunun
disinda Windows “system.dat” ve “user.dat” adli sistem dosyalarina bagimli. Microsoft’un
isletim sistemi gorece eski yazilim icin ayrica “system.ini” ve “win.ini” adli sistem
dosyalarinaihtiyag duyuyor.

2.2. DOS Ortam Hatalar
2.2.1. Konfigurasyon Dosya Hatalar1

Ms-dos isletim sisteminin anlasiimasi ve kullamlmasi en zor sistem dosyasidir.
Temel olarak standart olmayan aksesuar ve yazilimlarin gerek duydugu isletim sistemi
islevlerini yerine getirecek yazilimlarin bellege yuklenmesinde kullanilir.

Ms-dos calismaya basladiginda, ilk olarak config.sys ismli dosyay:r arar. Bu
dosyada, kurulabilir tGnite strtculer tammlanmaktadir. Config.sys dosyasinda ayrica, ms-
dos'un bellek ve dosya kullanim teknikleri vs. tammlamr. Ms-dos, config.sys dosyasina gore
kendini yUkledikten sonra, autoexec.bat isimli dosyay: arar. Bu dosya bir batch programdir
ve kendisini diger batch programlardan ayiran en onemli 6zelligi, sistem acilir acilmaz
otomatik olarak galismasidir. Bu dosyada ms-dos ve batch komutlari kullamlir.
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Config.sys dosyasinin Onemi, Ozel bellek dizenlenmes gerektiren uygulama
programlar: kullandiginizda ortaya gikar. Ozellikle bazi oyun programlar: 4 megabyte hatta 8
megabyte bellekli bir bilgisayarimz olmasina ragmen, bellek yetersizliginden
yakinabilecektir. Bdyle bir durumda ¢ozimiiniz config.sys dosyasinda yatmaktadir. Eger
bilgisayarimz 80386sx veya daha Ustiin bir modelse, en kisa zamanda ms.dos-6 surimiine
gecmeniz onerilir. Clnkd bu stirim ms-dos, memmaker adl1 bir destek programina sahiptir
ve bu program bellegin en verimli sekilde kullamlabilmes igin gerekli islemleri ve
config.sys diizenlemelerini otomatik olarak yapmaktadr.

Acilis prosediril yani autoexec.bat dosyasi her acilisinda otomatik olarak calisan ve en
az bir dos komutundan olusan prosedire verilen ismdir. Bu komutlar bazi aygitlarin
karakteristik 6zelliklerini tamimlamak ve diger bazi islemler icin kullanilir. Autoexec.bat
dosyasi, sistemin acildigi disk veya disketin ana dizininde olmalidir. Sistemin her
acilmasinda, bu dosyadaki komutlar isletilir. Autoexec.bat dosyasi standart batch program
oldugu icin, istenildiginde komut satirindan da calistirilabilir. Kullamici kendi  agilis
prosedirint istedigi gibi gelistirebilir. AUTOEXEC.BAT dosyasi ancak C: diskinizin (daha
dogrusu hilgisayarin agilmasi asamasinda, isletim sisteminin yiklendigi slrlclnin) root
dizininde bulunursa anlamlidir.

Config.Sysicinde yer alan satirlart anlamak i¢in PC teknolojisini donamm ve yazilim
ozelliklerini bilmek gerekiyor. Config.sys dosyas: sadece sistem acildiginda isletilecegi icin,
calisma sirasinda bu dosya uUzerinde yapilan degisiklikler dikkate alinmaz. Bu dosyada
yapilan degisikliklerin gegerli hale gelmes icin, sistemin kapatilip acilarak, ms-dos un
yeniden yiklenmesi gerekmektedir.

Config.sys dosyasi, bilgisayarin acildigi disk veya disketin ana dizininde olmalidir.
Eger acilis sUrlclsinin ana dizininde config.sys dosyasi bulunmazsa, ms-dos kendini
varsayim degerleriyle yikleyecektir. CONFIG.SYS dosyast ancak C: diskinizin (daha
dogrusu bilgisayarin agilmasi asamasinda, isletim sisteminin yiklendigi surticiintin) root
dizininde bulunursa anlamlidir.

Windows 95 ve 98 DOS agilis dosydari AUTOEXEC.BAT ve CONFIG.SYS
Uzerinden ihtiyag duymadiginiz real mode (gergek kip) strtictlerini yiklUyorsa; sag fare tusu
ile dosyamin Uzerine tiklayip Dizenle komutunu calistirarak metin editorinde dosyann
acilmasimt saglayin. "mode” komutunun bulundugu her iki satirin basina "rem" ifadesini
ekleyip sistem agilisinda dikkate alinmamal arimi saglayiniz.

Sadece Windows altinda calisiyorsaniz ve DOS komut istemine gegmiyorsaniz Turkce
klavye slrucust "keyb tr'yi de iptal edebilirsiniz. Zira Windows atinda buna ihtiyag
duyulmaz, isletim sisteminin kendi klavye surtculeri vardir. Daha sonra CONFIG.SY S'ye
c¢ift tiklayimz ve Notepad ile bu dosyay: dizenleyin, "display.sys' ve "country.sys' ile
baslayan satirlarin 6nune yine "rem" ifadesini ekleyip bunlari iptal ediniz.
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2.2.2. RAM ifadéeleri

2.2.2.1. Uzatilms Bellek Erisimi (extended memory)

Uzatilmis bellek (Extended memory) ile temel bellek arasindaki en onemli fark;
gercek modda calisan programlarin hichirisinin uzatilmis bellekte calisamamasidir. Y ani
uzatilmis bellek, programlarin ¢alistiriimasi igin degil verilerin saklanmasi igin kullanilir.
Windows 9x isletim sistemi ile birlikte gelen emm386.exe programi ile etkinlestirilebilir.
Bios icerisinden Extended memory secenekleri bulunmamaktadir, sadece Extended Memory
olarak tammlanabilecek miktar standart hesaplama ile [toplam bellek -640kb base bellek,
eski 286'lar zamanindan kalan bir 6zellik]. Bu emm386 programinin diizgin ¢alisabilmes
icin ise config.sys ve autoexec.bat ta degisiklik yapmaniz gerekmektedir. Yapilmast gerekli
degisiklikleri Win95/98 isletim sistemlerinde Windows klasorii altindaki Msdos.txt ve
Config.txt dosyaarinda bulabilirsiniz

Isletim sistemleri, programlari RAM (izerinde calistirabilmek icin belli RAM
adreslerini belli gorevler atamistir. RAM Uzerindeki ilk 640 KiloByte'lik kismu geleneksel
(Conventional) bellek adimi alir ve bu kisimda, calistirilan program kodlar1 yer air. 640
Kbyteile 1 Mbyte arasi Ust Bellek (HMA) adini alir ve bu kissma ise sistem BIOS ve Ekran
kart: BIOS bilgileri yerlestirilir. IIk 1 Mbyte’ 1n tizeri Uzatilnmis Bellek (Extended Memory)
adint alir. Bu kissim Geleneksel bellegin yeterli olmadigi durumlarda kullaniir genellikler
programlarin Datalarinin tutuldugu kisimdir.

8088 / 8086 mikroislemcisinin adredeyebildigi en ¢ok bellek 1 MB’tir. Bunun 384
KB kism: Video bellek ve BIOS programlarina ayrilmistir. Dolayisiyla DOS a 640 KB kismi
kalir. Iste Bu 8088 / 8086 mikroislemcilerinin kullanabildigi 1 MB’hk temel bellekten
sonra kalan bitin bellekler Uzatilmis Bellek olarak adlandirilir. Bu bellege erisim 80286,
80386, 80486 mikroislemcilerin korumali modu sayesinde olur. 8086/8088 mikroislemciler
uzatilmis bellekten yararlanamaz. 80286 tabanli bir mikroislemci 15 MB kadar 80386/80486
tabanli mikroislemciye 4 GB kadar uzatilmis bellek eklenehilir. Uzatilmig bellekle temel
bellek arasindaki en 6nemli fark Gergek modda galisan programlarin hichbirisi uzatilmis
bellekte calismaz. DOS gercek modda yazilmistir. Bu yizden temel bellekle sinirlidir.

Bu demek degildir ki uzatilmis bellek gercek modda hi¢ kullanilamaz. Ancak bu isi
yapacak yazilim uzatilmus bellegin  Ozelliklerine uygun yazilmis olmalidir. (Dosun
RAMDRIVE.SYS) Uzatilmis bellegi tam anlamiyla kullanan korumali mod isletim
sistemleri ve DOS kontrol programlar: da vardir. OS2, Microsoft Windows gibi.

2.2.2.2. Genisletilmis Bellek Erisimi (expanded memory)

Genisletilmis bellek sadece veri saklamak icin kullanilabilir. Programlar genisletilmis
bellekte caistinlamaz. Genisletilmis bellekten normal bellek gibi degil sadece veri
depolayic olarak faydalamlabilir. Geleneksel bellegin 384 KB’lik kismindan ayrilan bir alan
Uzerinden bu bellege erisilebilir. Bu bellek tipi eski DOS oyunlarinda ve tablolama (L otus
123 gibi) programlarinda kullaniliyordu. GiUnimtzde isletim sistemlerinin bellegin tamamin
adresleyip kullanima agmasi ile ve bu isletim sistemlerine uygun yazilan uygulamalar ile bu
saycdigimiz sinirlamalar ortadan kalkmustr.
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Sistemin bellegini artirmanin bir diger yolu da genisletilmis bellek yUklemektir.
Bununiciniki parcayaihtiyac vardir, bunlar bellek karti ve bellek yonetici prograndir.

Bu bellegi kullanmak Uzere dizayn edilmis olan programlar dogrudan bu bellek alanim
kullanmazlar. Bu bellek alam her birinin blylUkligl 16KB olan ve sayfa adh verilen
segmentlere ayrilmistir. Bir program genisletilmis bellekte bulunan bir bilgiye ihtiyag
duydugunda, genisletilmis bellek yoneticis uygun sayfay: sayfa gergeves denilen bir alana
kopyalar. Sayfa cercevesi “Upper Memory Area’ denilen bellekte bulunur. Bir program
gerekli bilgiyi sayfacercevesinden alir.

Baz1 programlar genisletiimis bellegi kullanamazlar, ¢ciinkl bunlar genisletilmis bellek
yoneticis ile etkilesecek sekilde dizayn edilmemislerdir. Bununlabirlikte programlarin cogu,
ilave bellek yerine, genisletilmis bellegi kullanacak sekilde dizayn edilmislerdir, ¢linki
genisletilmis bellek daha 6nce tanmmlanmustir.

Genisletilmis bellek yoneticisi, bir anda simirli miktardaki bilginin programlara
erisimini sagladigi icin, bu bellekte calisan programlar, ilave bellek deki programlara gore
dahayavas cdisir.

Genisletilmis bellekten normal bellek gibi degil, ancak veri depolayicisi olarak
yararlamldigim sOylemistik. 832-896KB arasindaki pencere, video RAM Uzerinde
kaldigindan, DOS buraya ulasamamakta, dolayisiyla da buraya gercek program depo
edilememektedir.

Bu baglant1 teknigi, bellek sayfalamasi olarak, ana bellekteki 16KB’'lik pencere
dilimleri de fiziksel sayfa olarak tammlanmstir. 4KB’ lik pencereden, genisletilmis bellegin
32MB’'lik aamina, genisletilmis bellek yoneticis (Expanded Memory Manager -EMM)
tarafindan ulasim saglanmistir. Gelismis mikroislemciler ( 80286, 80386, 80486) uzatilmis
bellek 6zellikleri sayesinde 640 KB’ nin Uzerine ¢ikabilmekteydi. Nisan 1985'te 16 MB’ lik
uzatilmis bellek kullanma olanag: getiren ilk AT’ nin piyasaya surilmesinden sonra, Lotus,
Intel ve Microsoft’ un ortakligi ile gelistirilen Lotus-Intel-Microsoft (LIM) Expanded
Memory Specification, kisaca EM S ya da genisletilmis bellek adin aldhi.

Genisletilmis bellek sisteminde eskiden kullamlmakta olan yigin-aktarma ( bank-
switching) adli bir yontem kullamilmaktadir. Genisletilmis bellegin calismasi U parcadan
olusur. Birincis yigin-aktarmali bellek kartidir ve gerekli olan ekstra bellegi Uzerinde tagir.
Bu ekstra bellek 16 KB’ lik sayfalara bolinmustir. Ikincisi Genisletilmis Bellek Y oneticisi
(Expanded memory Manager - EMM) adli yazihmdir. Uclinciisii genisletilmis bellegi
kullanacak uygulama programidir. EMM genisletilmis bellegi  kullanacak uygulama
programina hizmet yordamlar: saglar. Uygulama programn EMM’ nin hazir fonksiyon
cagrilart yardimiyla genisletilmis bellegi  kullamr. 8088/8086 mikroislemci sinin
adresleyebildigi 1 MB’ lik bellegin 348 KB’ lik kismimn tamam BIOS tarafindan
kullamlmaz. Kullanilmayan bu kissm EMM tarafindan degerlendirilir.

Bilgisayar ilk acildiginda EMM hareket gecer ve PC’ nin bellek aamunda
kullamlmayan bolge bulmaya calisir. Bu is icin gerekli olan 64 KB’ lik kullanilmayan bellek
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belirlendikten sonra, EMM tarafindan 16 KB’ lik 4 pencereye bolunir. Bu islemden sonra
genisletilmis bellek uygulama programu tarafindan kullanmaya hazirdir. Ancak uygulama
programinin genisletilmis bellegi kullanabilmek icin 6zel yazilmis olmasi gerekmektedir.
Uygulama programi, genisletiimis bellegi kullanabilmek icin EMM’ye 4 kullamlabilir
pencereden yararlanmak istedigini bildirir., EMM uygulama programinin istedigi
genisletilmis bilgileri 16 KB’'lik sayfalara bolerek pencerelere yerlestirir. Uygulama
programi bu bilgileri pencereden alir. Bilgi saklamak istediginde ise elindeki bilgileri 16
KB’k sayfalara boler ve pencerelere yerlestirir. EMM bu bilgileri pencerelerden alarak
genisletilmis bellege kaydeder. Boylece adresleme sinirinin disina ¢ikilmadan 8 MB’ a kadar
genisletilmis bellek (ilk ¢itkan EMS' e gore) 16 KB’ |1k sayfalara bol inerek kullanilabilir.

2.3. Lastdrive Hatalar

Lastdrive, kullanilabilecek son sirlici  adim  simrlamaktadir.  Windows
kullanil abilecek maksimum stirtici sayisin belirler. Genel yazilim:

LASTDRIVE=X
Burada x, A’dan Z'ye herhangi bir harf olup MS-DOS un kabul edecegi en son
gecerli siriclyu temsil eder. Default degeri E'dir. Bir ornekle style aciklayabiliriz.
LASTDRIVE=E demek, en son sirici E'dir anlamina gelir. Tek basina kullamlan
bilgisayarlarda pek anlamli degildir ama bu simrt dar tutarsamz, az da olsa bellek
kazanmirsiniz. O agidan E uygundur.
Windows XP ve Windows Server 2003 ailesindeki driinler bu komutu kullanmaz. Bu

komutlar, varolan MS-DOS dosyalariyla uyumlulugu korumak icin eklenmistir, ancak islevi
otomatik oldugundan komut satirinda etkileri yoktur.

2.4. Devicehigh Hatalari

Devicehigh, eger sistem bir Ust bellege sahip ise aygit strtclleri bu Ust bellege
yukleyerek kullanlabilir bellegi daha fazla azaltmamak igin kullamlir. Bu komutun
kullamlabilmesi icin DOS=UMB komutunun da CONFIG.SYS dosyasinda verilmes
gerekmektedir. Genelde uzantilar1 SY'S, EXE veya BIN' dir.

Genel Yazihm

DEVICEHIGH = [suricu:] [yol tammu] dosya adh [parametreler]

DEVICEHIGH =[ [L:bdlgel [, enazl] [:bolge2[,enaz2] [/S] ] = sUrlcl:] [yol tanimi]
dosya adh [parametreler]

[siirticti:] [yol tammi] dosya ach :Ust bellek alamna yiiklenecek tnite siriiciniin adini ve disk

Uzerindeki konumunu belirler.
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Parametreler :Unite siriicii tarafindan kullanilabilecek parametreler burada yer almalidhr.

L: Bolgel [, enazl] [:bolge2[,enaz2] : Unite siiriiciiniin yiiklenecegi bellek bdlgelerinin
belirlenmesini saglar. Bu tur bir tamm yapilmaz ise MS-DOS surtictyt en biyutk Ust bellek
blogu (UMB) icine yukler. Buna karsilik /L segenegi kullamlarak strtictinin bellegin belirli
bir bellek bolgesine yerlestirilmesi saglanabilir.

/S : Surucu yuklenirken Ust bellek alaninin en az boyuta cekilmesini saglar. Bu segenek
bellegin daha etkin kullamnmuna neden olur. /L secenegiyle birlikte kullanilir.

Devicehigh komutunun kullanilabilmesi icin CONFIG.SY S dosyasi iginde DOS =
UMB komut satirnnin yer almast gerekiyor. Eger bu tir bir tamm yapilmaz ise cihaz
strtictler Ust bellek alanm yerine ana bellek Uzerine yiklenir ve DEVICE komutu gibi islem
gorur. Ust bellek alaninin olmadigr durumlarda da ayn: sonugla karsilasilir.

Ornegin bilgisayara bagl: farenin sisteme tanitilmasin saglayan MOUSE.SY'S cihaz
siricinin  Ust bellek aamnmin da 3. Boélgeye yuklenmesini istiyoruz. Bu amagla
CONFIG.SY S dosyasi iginde asagidaki tantmlar yer almalidir:

DEVICE = C\DOS\HIMEM.SY S

DEVICE = C:\DOS\EMM386.EXE RAM
DOS=UMB

DEVICEHIGH =/L:3 C\GRAPH\MOUSE.SY S

Eger UMB yoksa, MS-DOS DEVICEHIGH komutu ile verilen tnite strtictiyd,
DEVICE komutuyla verilmis gibi algilar ve konvansiyonel bellege yikler.

2.5. Gegersiz Dizin Hatasi

Eger dizin adim yanhs yazmissak ya da o dizin bilgisayarda bulunmuyorsa bize
"gecersiz dizin" seklinde bir mesg gelecektir. Bu hata disk in FAT'inde, diskteki dizin
yerlesim tablosunda bozulma varsa ortaya cikar.

Co6zUm olarak disk denetleme programlar: (Scandisk ve Defrag) calistirilarak sorun

giderilmesi yoluna gidilmelidir. Bu islemler sonucunda diizelmezse disk in bicimlendirilmesi
(Formatlanmast) gerekir. Tabii ki diskte fiziksel bozulmalar yok ise.
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(UYGULAMA FAALIVETI

)

Islem Basamaklar:

Oneriler

» Bilgisayardaki strticllerin acilis sirasinda
birinci strticti olarak CD-ROM’ u seginiz.

» Bilgisayarimz acilirken DEL, F2,
ENTER veya TAB tuslarina basinz.
BIOS taki BOOT ayarin iyi 6greniniz.

» Windows 98 ve Windows XPisletim
sistemlerinde fdisk atiniz.

» Baslangig disketi yapmayi 6greniniz.

» Windows 98 ve Windows XP isletim
sistemlerinde fdisk atiniz.

» Baslangic disketi yapmay: dgreniniz.

» Sisteme gecerli olan mantiksal siriicl
sayisini 4 yapiniz.

» LastDrive komutunu kullanarak yapinmz.

» Windows Vistaisletim sistemini kurmaya

» Windows Vista hakkinda genis bilgi

calisimz. edinerek, kurulum asamalarim
gerceklestiriniz. Donanimsal olarak
bilgisayar ~ sisteminiz  uygun  mu?
Arastiriniz.

40




(OLCME VE DEGERLENDIRME )

OBJEKTIF TESTLER (OLCME SORULARI)

Asagidaki sorularin cevaplarini dogru ve yanlis olarak degerlendiriniz. Cevabimz

dogruysa sorunun karsisina“D”, yanlis ise sorunun karsina“Y” harflerini yaziniz.

1
2.
3.

= o ®

Genisletilmis bellek sadece veri saklamak igin kullanilabilir. ()

Lastdrive, kullamlabilecek ilk stricl adini stnirlamaktadir. ()

Disk Bolumleme(Fdisk), hard diskinizin isletim sistemi (Windows, Linux vb.)
tarafindan okunur yazilir hale gelebilmesine yarayan bir islemdir. Varolan
bélimlemelerin silinmesi ve tekrar olusturulmasini saglar. ()

Yeni bir sabit disk adiginizda, partitionlari(bélimleme)  olusturmadan
formatlanacagindan kullanabiliriz. ()

Windows XP altinda FAT32 sirtictler 32 GB’ dan daha biiyik olamaz. ()

NTFS bicimlendirilen siriici format atilmadan FAT32' ye cevrilemez. ()

XPnin baglamas: icin “ntldr.exe”, ntde-tect.com” ve “boot.ini” agilis dosyalar:
mutlaka olmalidir. ()

Ik 5 Mbyte’ 1n Uzeri Uzatilmis Bellek (Extended Memory) adin alir. ()

Format atmadan dnce yedeklerimizi alamaya gerek yoktur. ()

Sistem sirtictilerini acarken dikkat edilmesi gereken hususlardan birisi, hangi strtict
secilirse secilsin bilgisayariniz o strlicllyle agacagindan, isletim sistemi kurulumunda
cok dikkat edilmesi gereken bir husustur. ()

Cevaplarinizi cevap anahtar ile karsilastirimz

DEGERLENDIRME

Cevaplarimizi cevap anahtar: ile karsilastirimz. Dogru cevap sayimzi belirleyerek

kendinizi degerlendiriniz. Yanlis cevap verdiginiz ya da cevap verirken tereddit yasadiginz
sorularlailgili konular: faaliyete geri donerek tekrar inceleyiniz.

Bu 6grenme fadliyetini tam anlamiyla anladiginizi diisindiigiinizde diger faaliyete

geginiz.
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OGRENME FAALIYETI-3

( amac )

Isletim sisteminin galismasi esnasinda olusabilecek sorunlar: tanyacak, bu sorunlara
miidahal e edebileceksiniz.

( ARASTIRMA )

Gilnimuzde en ¢ok kullanilan isletim sistemlerini arastiriniz. Belirledikleriniz
isletim sistemlerinin farklarim simiftatartisimz.

Windows Vigtaisletim sisteminin kurulumu hakkinda bilgi endiniz.
Windows Vistaisletim sisteminin diger isletim sistemlerinden ne gibi farklar
oldugunu arastirinz.

Bilgisayar acilirken karsilasilan hatalar: aragtirinmiz.

YV VV VY

3.GENEL ISLETIM SISTEMI SORUNLARI

3.1. Kurulum Sorunlari

Yetersiz Disk Alam

Yetersiz Disk Alani, sistemi yavaslatan sebepler arasinda bellek kadar 6nemli bir
faktore sahiptir. Eger isletim sisteminiz sirekli olarak yetersiz sanal bellek hatasi veriyorsa,
bilgisayariniz gecici dosyaar: saklamak icin sabit diskinizi kullanyor demektir. Windows
yetersiz alan hatast verir, ¢lnkl etkili bir sekilde galisabilmek icin genis bir disk alamna
ihtiyag duyar. Windows' un gerektirdigi bu alana sanal bellek adh veriliyor.

Eger cok bos alana sahip bir sabit diskiniz olmasinaragmen bu tip bir hata aliyorsaniz,
tum verilerin ana diske yazilmasi sorun olabilir. Windows un kurulu oldugu C slirlicisi
program dosyalarini depoladig: gibi sana bellege de ev sahipligi yapar. Eger C slirlictiniize
kisisel dosya, resim ve videolarimzi saklamazsamz ve sirlclde daha fazla bos aan
kalmasim saglarsanz, bu problem ortadan kalkar.

Daha iyi bir dternatifse tim dosyalarimzi ikinci bir disk boéliminde saklamaktir.
Ornegin D siriicuisiinde saklayarak, C siiriiciistinii rahatlatabilirsiniz. Ancak bunun igin sabit
diskinizde birden fazla bélum olmast gerekir. Bunu kontrol etmek icin Bilgisayarim’'1 agarak
kag tane sabit disk bolumi veya sabit disk oldugunu gorebilirsiniz. Eger iki ve fazla siirtict
ikonu yer aliyorsa verilerinizi buraya aktarabilirsiniz. Eger yeterli alaninmz yoksa daha biyik
bir sabit disk almaktan baska sansimz yok.
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C sirucusinde, alan kaplayan dosyalart ararken Belgelerim igerisindeki dosyalara
bakmay1 unutmayin. C slrlicisinde yer alan Belgelerim klastrini, asagidaki yontemle
baska bir stirlictiye aktarabilirsiniz.

> Belgelerim klasoriine sag tuslatiklayimz ve Ozellikler’ e tiklayimz.

» Hedef klasor yeri altinda, Tas1 ya tiklayimz ve yeni yerlesim bolgesini seginiz.
Yeni klasor olustur’a tiklayarak Belgelerim adli bir klasor olusturunuz ve OK
kutusuna tiklayiniz.

» Karsimza gelen uyari penceresinden isleme onay vererek dosyalarimizin yeni
siriici veya klasore tasinmasini sagladimz. Artik Belgelerim  klasoriiniz
istediginiz yeni yerde.

Sabit diskinizi tika basa doldurdugunuzda, Windows size "Yetersiz Disk Alam"
uyarisi verir ve bazi bilgileri silmenizi ister. Eger boyle bir uyar: aiyorsamz ve bilgilerinizi
silmek istemiyorsamz sekil 3.1' de goruldigli gibi, yapmamz gerekenler asagida
siralanmistir. Bunu yaparken Register ayarlarim ¢ok iyi bilmek zorundayiz. Register;
yazilim, donanim, kullamcilar ve ayarlarla ilgili bitin degerlerin saklandig: veritabandir.
Denetim Masasi' nda bir ayar degistirdiginizde, bir doya iliskilendirmesini degistirdiginizde
ya da bir program kurdugunuzda yeni ayarlar Register’'e yazilir. Register ayarlarindaki
herhangi bir yanlis ayar, isletim sissemimizin acilmamasina veya herhangi bir hataya neden
olabilir.

(231 App Management = [l ad Tiir Veri

& L,_-;_-I Applets @(Varsayllan) REG_S2 {deder atanmarmz)
- CD”I”U'S Foalder [E]NcDrveTypeAutoRun REG_DWORD 0x00000091 (145)
al a :xtp neE [R¥]MoLowDiskSpacechecks REG_DMIORD 000000001 (1)
&0 Ex

-{Z7] Extensions

DWORD Degerini Diizenle

-2 Group Policy

& L'-;':j Sipeony Dieger adr
<] Inkernet

(- (Z] Internet Settings MoLowDiskSpaceChecks

= glcges | Dieder verisi: Taban

wplorer : .

{27 Run '”_ | (=) Onalik:
{22 Run- () Ondalik
-] RunCnce
e
{1 RunServices

{2 RunServicesOnce

Sekil 3.1: Register ayarim yapma
Yetersiz Disk Alam" uyarisi alindigi zaman sunlar yapimz:

Baslat / Calistir' a gelerek komut satirina "Regedit” yazimz. Agilan pencerede
sirastyla,

HKEY_CURRENT_USER\Software\Microsoft\Windows\CurrentV ersiyon\Polici
es\Explorer dizinlerine giriniz.

Explorer’ a geldiginizde sag taraftaki pencerede sag tus "Yeni\DWORD Degeri"
yapinz.

Acmis oldugunuz degere isim olarak "NoL owDiskSpaceChecks' yazimz.

NoL owDiskSpaceChecks isimli degere cift tiklayarak "Deger Veris" kismina "1"
yazin ve kaydediniz.

Bu sekilde yetersiz disk alani sorununuzu halledebilirsiniz.
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3.2. Acilis Sorunlari
3.2.1. Baslangi¢ Disketi

Baslangic disketi, sistemi agmak (boot etmek) icin olusturulur. Baslangic disketi,
Onylklemess CD-ROM’dan yapilamayan bilgisayarlara yeni bir isletim sistemi yikleme
olanag1 saglar. Windows XP baslangi¢ disketi, CD-ROM slrlcislne erisim saglamak icin
gereken dogru surtculeri yukleyip Kur'un yeni bir yiklemesini baglatir.

Windows 98 ve Windows Me isletim sistemini yikleyebilmek icin baslangic disketi
olusturulur. Eger Windows CD’si yikleme CD’si ise 0 zaman baslangic disketine gerek yok.
Baslangic disketini Denetim Masasinda Program Ekle/Kaldir atinda Baslangic Disketi
Olustur secenegi ile olusturulur. Disket slrlcUsine(Floopy) takilan disketlere yikleme
yaparken Windows cd ’ sini ister. Windows cd ’ sini takip yikleme baglar. Windows XP ile
beraber artik kullamcilar baglangic disketi yapmayarak bootlu cd ’lerle isletim sisteminin
baslamasin saglayabilir.

Windows NT ile beraber gelen NTFS bicimleme (formatlama) 6zelligiyle beraber
baslangi¢ disketini kullanmak sorun olur hale gelmistir. Fat32 destekli bir baslangi¢ disketi,
NTFS'li bicimlenmis bilgisayarlarda acilmayacaktir. Eger Windows98 ve WindowsME ile
yapilan bir baslangic disketini, Windows Xp Fat32 ile bicimlendirilmisse acabilirsiniz. Tam
tersi olarak, NTFS formatli bir Windows Xp isletim sistemini agamazsiniz. Tum sorunlar bu
sebepten olmaktadir. Baslangic disketi olusturmadan 6nce isletim sisteminin kurulu oldugu
strtictinin hangi bicimlendirme ile yapildigina dikkat etmeliyiz. Bicimlendirme tespit
edildikten sonra baslangi¢ disketini olusturmaliyiz. Fat32 destekli bir baslangic disketi
NTFS'li sistemini agmayacaktir.

Baslangi¢ disketini olusturmak icin internetten de yararlanabiliriz. Eger dinizde boot
yapmak icin herhangi bir arag ya da dosya bulamazsaniz baslangi¢ disketini internetten
yukleyebilirsiniz. http://www.bootdisk.com/ adresinden kullanacagimz isletim sistemine
gore secim yapip, baslangic disketi olusturabilir ve kullanabilirsiniz. Bunun icin disketi,
disket slricune(floopy) takip hangi isletim sistemine uygun olarak indirecekseniz,
seciminizi yapip dosyalar yukleyebilirsiniz.

WINDOWS AND DOS BOOT DISKS

| DOS/Windows9X/Me/NT/2K/XP Excellent Bootdisks

! Driver Free Disk For BIOS Flashing 1| 2| 3 | About

‘mi DOS 3.3+All Flavors Basic Bootdisks By Powerload
‘@ Universal Network Bootdisks Barts 1 TeleData 1 Brad

‘= Premade Linux Bootdisks And Minilinux Distributions

= Windows XP Fresh Install Bootdisk And Bootable CD
Sekil 3.2: internetten baslangic disketi yapma
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Windows Xp igin baslangic disketi olusturacaksamz bunu farkli bir sekilde
yapabilirsiniz. Microsoft Windows XP Kur onyUkleme disketleri, yalmzca Microsoft’ tan
karsidan yuklenerek edinilebilir. Kur dnylUkleme disketleri, Kur programini 6n yiklenebilir
bir CD-ROM kullanmlamayan bilgisayarlarda ¢alistirabilmeniz igindir. Kurulum disketlerini
karsidan yuklediginizde, karsidan yikleme islemi yalmzca biiyUk bir program dosyas icerir.
Karsidan yUklenen dosyay:1 caistirdigimzda, dosyalari ayiklar. Asagidaki komut istemini
alirsimz(Sekil 3.4):

“Bu program, Microsoft Windows XP icin Kurulum énytikleme disketlerini olusturur. Bu
diskleri olusturmak icin 6 tane bog, bicimlendirilmis, yiksek yogunluklu disket saglaman:z
gereklidir.”

" Lutfen goruntulerin kopyalanacag: disket sirtcustini belirtin:”

Disket slrucustnun strict harfini yazin (bu genellikle A strticustidur). Disket
strtictistinin harfini yazdiktan sonra, asagidaki komut istemi ekranda goruntulenir:

“ Bu disketlerden birini strtict harfi: sirlcUsline yerlestirin. Bu disket Windows XP Kur
OnyUkleme Disketi olacakt:r. Haz:ir oldugunuzda herhangi bir tusa basin.”

Bir tusa bastigimzda, karsidan yuklenen dosya, dosyalar: ayiklamaya ve kopyalamaya
baslar. Alt1 disketin timi olusturuluncaya kadar, sizden istendikge bos disketleri
yerlestirmeye devam edin. islem kesintiye ugrarsa, alti diskin timiini olusturmak igin
karsidan yuklenen program dosyasin yeniden calistirmalisimz.

Her diski program tarafindan belirtilen numarayla dogru sekilde etiketlediginizden
emin olun. Kur islemi slirecinde disketleri dogru sirada kullanmalisiniz.

Kurulum Disketlerini Kullanma

Alt1 disketi de olusturduktan sonra, ilk disketi disket strtictiye yerlestirin ve bilgisayar
yeniden baglatin. Bilgisayarin  disket siricisinden o6nyikleme yapacak bicimde
yapilandiriimasi gerekir. Bu islemi gerceklestirmek icin bilgisayarimizdaki BIOS ayarlarin
degistirmeniz gerekebilir.

Kur islemi bagslatilir. Sizden istendikce diger disketleri yerlestirin. Kurulum islemini
bitirmek icin Windows XP CD-ROM’ unu kullanmaniz gerekir.

Kurulum Disketi Program Dosyasim Karsidan Y Gikleme

Windows XP Ozgiin Siir imii

Karsidan yuklenebilecek Kurulum onyikleme disketi sirimleri hakkinda daha fazla
bilgi icin, asagidaki Microsoft Web sitelerini ziyaret edin:
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Microsoft Windows XP Home Edition igin:
http://www.mi crosoft.com/downl oads/detail s.aspx ?di spl ayl ang=tr& Family| D=ESFE6868-

6E4F-471C-B455-BD5AFEE126D8
Microsoft Windows XP Professional icin:

http://www.mi crosoft.com/downl oads/detai | s.aspx 2di splaylang=tr& Familyl D=55820EDB-
5039-4955-BCB7-4FED408EA73F

Windows XP Service Pack 1 (SP1)

SP1 iceren Windows XP CD-ROM’larinda CD-ROM’ un lizerinde "Service Pack 1'i
Igerir" ifadesi yer alr.

Karsidan yuklenebilecek Kurulum Onyukleme disketi surimleri hakkinda bilgi igin,
asagidaki Microsoft Web sitelerini ziyaret edin:

Windows XP Home Edition SP1icin:

http://www.mi crosoft.com/downl oads/detail s.aspx ?di spl ayl ang=tr& Familyl D=FB E5E4FC-
695F-43E5-AF05-719F45C382A4

Windows XP Professional SP1igin:

http://www.mi crosoft.com/downl oads/detail s.aspx 2di spl ayl ang=tr& Family| D=83F53BE9-
28FA-40E8-8EC2-631504EF5E26

Windows XP Service Pack 2 (SP2) icin

Karsidan yuklenebilecek Kurulum onyikleme disketi strimleri hakkinda bilgi igin,
asagidaki Microsoft Web sitelerini ziyaret edin:

Windows XP Home Edition SP2igin:

http://www.mi crosoft.com/downl oads/detail s.aspx 2di spl ayl ang=tr& Familyl D=535D248D -
5E10-49B5-B80C-0A 0205368124

Windows XP Professional SP2 icin:

http://www.mi crosoft.com/downl oads/detai | s.aspx 2di spl ayl ang=tr& Family| D=535D248D-
5E10-49B5-B80C-0A 0205368124
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Windows XP Professional yiikleme Diske... E

Agafidaki lizans sozlegmesini okupun. Sozlegmenin desamin gormek igin
PaGE DOWH tuguna bazin,

MICROSOFT YAZILIMI ICIN EK SON KULLANIC LISANS T
SOZLESMESI

OMEMLE: DIKKATL OKUYUN - Her bt ''gevrimic veya
elektronik belgeler dahil almak Uzere bu Microzoft Corparation
["Microzaft’] iletim siztemni bilegenlen [gletim Sistemi
Bilzgenler], azadida tanimlanan upgun Microgoft igletim
sigherni Urinid ['Tghetim Sisterni Oriini] izans anlasmasirin
["Son Kullatict Lizans Sdzlesmesi' vepa "ELILA") ve bu Ek
EULA run kaogullanna ve hikimlerne tabidin. ISLETIM
SISTEMI BILESEMLERINI YUELEMENIZ, KOPYALAMANIZ
WE'vA HER ME SERILWE SURETTE OLURSA OLSUN
EULLAMMANIZ HALINDE , GECERLI ISLETIM SISTEMI
ORONOME AIT EULA'MIN YE BU EE EULANIN -

“ukandaki Lizans Sozlegmesi'nin tim hikmlerini kabul edivor musunuz?
Hapir'i segerzeniz. yikleme zona erecekhr. ruklemeye devam etmek, igin

bu zozlesmeyi kabul etrmeliziniz.
Ewvet I Hayir |

Sekil 3.3: indirilen dosya yiikleniyor

C:\DOCUME~1\metem\LOCALS-1\Temp\XPO00. TMP\makeh

iBu progran,

Microzoft Windows HP igin Kur Gnyiikleme disketlerini olusturue.
Bu disketleri olusturmak igin 6 adet

hicimlendirilmis yiiksek vodunluklu disket saglamaniz gerekir.

Yanzimalarain kopyalanacagi dizket siipiiciisiinii belirtin:

Sekil 3.4: Disket siirticl belirlenir.

Windows Xp isletim sisteminde, bir diger baslangic disketi yapma sekli ise sOyledir:
Disketi disket strticiye takip Bilgisayarim’ dan A slriicisi sag tiklamr. Bigimlendir meniisi
tiklanmir.-M S-DOS baslangic disketi olustur isaretlenir ve islem baglatilir. (Sekil 3.5) Yamz
bu yapilan baslangi¢ disketi Windows ME uyumlu bir baslangic disketi olmustur. Dikkat
edilmes gereken hususlardan biris de galistirmak icin BIOS tan disket strtcustnu(floopy)

birinci siriict ayarlamamiz gerekir.
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Bicimlendir 3% Disket (A:)

Kapasite:

B bt i i

af B

Daosya sistemi
Asirma birim bowubu
Birim etiketi

Bizimlendirme secenekleri

Liefectir

M5-0i05 baglangic disketi ohugkur

[ !

[ Baslat ]’ Kapat ]

Sekil 3.5: Windows XP’den baslangic disketi yapma

Sisteminizin ansizin ¢oktigunt disundn. Y apabileceginiz tek sey, bir baslangic
diskiyle sabit diskinize ulasmak ve gerekli diizeltmeleri yapmak. Ne yazik ki elinizin altinda
Windows XP kurulum CD’si veya Windows 98/ME baslang:i¢ disketleri yok. Bu durumda,
bir arkadasimzin bilgisayarim kullanarak kendi baslangic CD’lerinizi veya disketlerinizi
hazirlamay1 disunebilirsiniz. Baslangi¢ diski olarak CD medyasint kullanmak, benzersiz bir
¢O6zumddr. 700 MB sinirina dayanan kapasitesi, bos bir CD icerisine ihtiya¢ duyabileceginiz
her tlrl( sistem aracini koyma sansi tanir. Buna ek olarak, gincel PC’lerin tamanu CD’ den
boot edebilecek (sistemi baslatabilecek) bir yapiya sahiptir. TUm bu avantajlarina ragmen,
cogu bilgisayar kullanicist icin bootable CD hazirlamak tam bir karmasadir. Zirabir CD’nin
baslangic diski olarak kullamlabilmesini saglayan bazi bilesenler vardir. Bu bilesenlere
dikkat etmeden hazirlanacak bir CD, sistemi baslatmak icin yeterli olmayacaktir. Bu ytzden,
bootable CD hazirlarken asagidaki yontemlerden veya uygulamalardan bir tanesini tercih
etmelisiniz.

Buna ek olarak, sistemi CD’den baslatmak icin BIOS igerisinde de bazi ayarlamalar
yapmaniz gerekir. Bu ayarlarin basinda, bilgisayarin ilk boot diski olarak CD slrlclyu
ayarlamak gelir. Degisik BIOS tirlerinde farkliliklar gosterebilecek bu ayara ait érnek bir
ekran goruntisini sayfa igerisinde gorebilirsiniz. Yaygin olan CD/DVD yazma
programlarindan bir tanes olan Nero, bootable CD hazirlamak icin hizli ve kullansli bir
¢6zUm sunmaktadir. Sisteminizde yukl degilse, Ner o progranmin: sisteminize kurmalisiniz..

Nero'yu calistirdigimzda ekrana gelen pencerenin Data bashigi altindaki Bootable
Data Disc secenegine tiklayarak, sistem acilis disketi olarak kullanabileceginiz bir CD
olusturmaya baslayabilirsiniz. Bu énemli secim isleminden sonra, Nero' da alisik oldugunuz
gibi CD icerigini belirleyebilirsiniz. Baslangi¢ diski olarak kullanacagimz bir CD’nin
icerisini sistem uygulamalari ile doldurmak ol dukca mantikli bir segim olacaktir.
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Ayrica baslangic disketi yapma dahil tim Windows Xp cd’lerini olustururken gerek
yardimci programlarin gerekte cd nin otomatik olarak kurulmasini saglayan programlar artik
bulunmaktadir. NLite programi bunlardan bir tanesidir. Artik baslangic disketi yapip
dakikalarca hatta 1 saat boyunca Windows Xp kurma derdinden bu program sayesinde
kurtulabilirsiniz. TUm islemlerinizi otomatik olarak kurmaktadir. Bu program: internetten
indirerek gonul rahatligiylakullanabilirsiniz.

3.2.2. Msconfig Komutu

Msconfig komutu, siklikla kullanacagimiz komutlardan bir tanesidir. Windows'un
sahip oldugu sistem konfigurasyon araci olan “Msconfig” komutu ile bilgisayarimizin
acilis1 ile birlikte otomatik olarak devreye giren programlarin kontrolinii ele gegirecegiz.
Sistem Y apilandirma Y ardimci Programi; Microsoft Windows Tabanli isletim sistemlerinde
bulunan, Isletim sisteminin agilisinda yapilan islemleri opsiyonel hale getirmek igin
kullamlan bir programdir. Msconfig kelimesinin acilimi TUrkge olarak “Microsoft
Konfiglrasyon Araci” manasina gelen, “Microsoft Configuration Utility” kelimelerinin
kisaltilmis halidir. Microsoft bir ayirnm yaparak Windows 2000 sistemine msconfig aracim
koymamistir. Sirasiyla Baslat/Calistir/Msconfig yolunu kullanarak “Sistem Y apilandirma
Yardimcr Programi” penceresine ulasacagiz. Calistira M sconfig yazildiktan sonra Tamam
tusuna bastigimizda karsimiza Sistem Yapilandirma Hizmet Programn  gelmektedir.
Sistem Y apilandirma Hizmet Programi galistiginda karsiniza gelen pencerede bir cok sekme
oldugunu goriyoruz. Simdi bu sekmelerin neise yaradigin tek tek aciklayalim:

Genel SYSTEM.IMI WIN.INI_L BOOT.INI Hizrnetler Ba;langlg_f
Baglangi; Secimi
(&) Mormal Baglanaic - biitiin aygik siricilerini ve hizmetleri yitkler
() Tanumlama Baslangict - yalnizea bemel ayatlan ve hizmetleri yikler

() 5ecmeli Baglangic

Ciriler BOOT. IND dasyasin kullan

[SistemGeri iklemeyi Ba;lat] [ Dosya Geniglet. ., ]

[ Tamarn ][ iptal ] Liygiila

Sekil 3.6: Sistem yapilandir ma yar dimcr programi(msconfig komutu)
Genel Sekmesi: Genel tabinda ilk olarak “normal baslangig, tammlama baslangict ve

secmeli baslangi¢” secenekleri bulunmakta, bu tammlardan segcmeli baslangic secenegi
secildiginde ise alt tarafta diger segenekler cikmaktadir. Simdi bunlar: ele alalim:
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Normal Baslangic: Bu segenek secildiginde isletim sistemimiz Uzerine yUklenen
programlarin yaptigi degisiklikler dahil olmak Uzere bitin baglangic 6gelerini bltln
hizmetleri ve butin sistem suriculerini kendi ayarlart dogrultusunda yUkleyecektir.
Kullanicinin yaptigr higbir degisiklik kayda alinmayacaktir.

Tammlama Baslangici: Bu segenek genel olarak sistem agilisinda herhangi bir problem
bulundugu zamanlarda problemin tammlanmas: icin kullamiimalicir. Ornegin yiklenen bir
program sistemde uyum problemi cikarttig: taktirde bu secenek secilmeli ve hatanin nereden
kaynaklandigi1 bulunana kadar acilis denenmelidir.

Secmeli Baslangic: Bu baslangic sekmesi acilis Uzerinde bir ayar yapildigi takdir de
kullamlan ve hangi ayarin calisip hangisinin calismayacagini  kullamcimin  takdirine
birakilmaktadir. Ornegin yiklediginiz bir programin isletim sisteminin her agilisinda
yuklenmesini istemediginiz takdirde buradaki ayarlardan program: disable ettiginizde
yaptigimz ayarin calismast icin Segmeli baslangicin aktif olmasi gerekmektedir.

Segmeli baslangi¢ altinda bazi secenekler bulunmaktadir. Bunlar System.ini dosyasi
isletilsin, Win.ini dosyasi isletilsin, Sistem hizmetlerini yUkle ve baslangic 6gelerini
yukledir. Bu secenekler dokiimanin ilerleyen bolimlerinde ayrintili olarak incelenecegi icin
su anda agiklanmamaktadir.

Hemen alt tarafta bulunan Sistem Geri Y Uklemeyi Baslat secenegi ise Microsoft’un
isletim sistemine yapilan her degisikligi kaydettigi ve herhangi olast bir aksilik durumunda
eski yedegin geri yuklenmesi igin kullanilan bir hizmettir.

SYSTEM.INI Sekmes : System.ini tabi Windows' un ilk striimlerinden beri kullanilan bir
sistem dosyasidir. System.ini isletim sistemi baslatilirken yiklenecek olan DIl (Dynamic
Link Library) dosyalarimi, yUklenecek olan aygit sirtctlerini (driver), Baslangic aninda
ve/lveya Msdos tabanli programlarda kullanilacak olan ayarlarin kaydedildigi bir ayar
dosyasidir. Eger bu tip programlarda bir sorun yasamyorsa ve ayarlarinda uyumsuzluk
bulunuyorsa bu sekmeden istenilen satirin galisip istenilen satirin ¢alismamast yada hangi
satirin énce hangisinin sonra calistirilacagi bu pencereden ayarlanabilir; istenirse yeni bir
ayar satin  da eklenebilir. Gereksiz yere bu sekme ile oynamamalidir.

WIN.INI Sekmesi : Win.ini dosyast da tipki system.ini dosyast gibi ilk windows
strimlerinden beri olan bir ayar dosyasidir. Bu dosyanin system.ini dosyasindan fark: ise
System.ini dosyas: isletim sistemi acilirken kullamlacak olan ayarlar: barindirmakta; win.ini
dosyas ise isletim sistemi agildiktan sonra kullanilacak olan ayarlar1 saklamasicir. Ornegin;
isletim sistemi acildiginda 16 bit bir dosya kullanilacagi zaman dosyanin hangi ayarlar ile
acilacag, isletim sistemindeki default fontun hangis olacagi gibi ayarlar bu dosyada
saklanir. Yine system.ini dosyasinda oldugu gibi bu ayarlarda bir sorun ¢iktigi zaman sag
taraftaki panelden hangi ayarin calisip hangisinin ¢alismayacagi, hangisinin dnce hangisinin
sonra ¢alisacagi buradan ayarlanabilir.

BOOT.INI Sekmesi : Boot.ini dosyasi; NTFS(New Technology File System) tabanli isletim
sistemlerinde (Windows Nt, Windows 2000 ve ailesi, Windows Xp ve ailesi, Windows 2003
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server ailes) kullanilan isletim sisteminin yiklenmeye baslayacag: siradaki ayarlar: igeren
dosyadir. Bu dosya bozuk ya da yanlis oldugu takdirde isletim sistemi yiklenmeyecektir.
Bu sekmedeki ayarlardan Zaman Asimi bolumi; Isletim sistemi acilirken F8 tusu ile agilis
menusitine gelindigi takdirde ve/veya herhangi bir kilitlenme, isletim sisteminin agilisimin
yarida kalmasi, restart ve/veya Ayni bilgisayarda birden cok isletim sistemi yUkli olmast
gibi durumlarda gelen Isletim sistemi meniisiiniin kag saniye ekranda duracagim gosterir.
ISAFEBOOT segenegi ise isletim sisteminin yeniden basladigi sirada guvenli  kipte
aciimasimin istendigi zaman kullamlimalidir. /SAFEBOOT segenegi segildigi taktirde orta
taraftaki seceneklerde aktif olmaktadir. Buradaki AG secenesi isletim sistemi giivenli kipte
acildiginda Ag desteginin de olmasi gerektigi durumlarda; EN AZ secenegi minimum
konfiglrasyonlaisletim sisteminin yiklenmes gereken durumlarda kullamlmalidir.

/INOGUIBOOT secenegi secildigi takdirde isletim sisteminin yiklenmesi sirasinda
acilista gelen Windows XX resmi gériinmeyecektir. Bunun amact agilisin hizlandirilmasidir.
/IBOOTLOG segenegi ise isletim sisteminin yiklenmes sirasinda meydana gelen
aksakliklarin bulunmasi icin kullanmilan; sistemin yiklenmesi sirasinda her adimin bir
dosyaya kaydedilmesini saglayan secenektir. Bu secenek isaretlendiginde yiklenme
sirasinda yapilan her sey root’ a kayit edilecektir. /BASEVIDEO ekranlailgili problemleri
gidermek icin, /SOSiseileri dizey hata ayiklama kipinin devreye ainmasi icindir. Gelismis
kullamcilar hari¢ bu ayarlarin oynanmamasinda yarar vardir.

HIZMETLER Sekmes: Hizmetler tabi NT tabanl: sistemlerdeisletim sistemi ile birlikte
arka planda calisan isletim sistemi tarafindan belli 6zelliklerin desteklenmesi icin ¢alistirilan
dosyalar biitiintidir. Ornegin Microsoft Ses hizmeti Windows' un seslerinin gikartilabilmesi
icin kullamilan bir hizmettir ya da saat hizmeti isletim sisteminin her acilista [ Sadece kayith
Uyelerimiz Linkleri gorebilir ]. adresine baglamp isletim sisteminin saatini ayarlamasi icin
kullamlan bir hizmettir. Bu hizmetlerin hangisinin ise yarayip hangisinin ise yaramadigin
belirledikten sonra yan taraftaki kutular: temizleyerek ¢calismalarinm engelleyebilirsiniz. Bu
ayalarin bir esi de Bilgisayarim > Sag tus > Y 6net > Hizmetler ve Uygulamalar >Hizmetler
baslig1 altinda bulabilirsiniz.(not3)

BASLANGIC Sekmes: Baslangic sekmesi, isletim sistemine yukllu olan programlarin
hangilerinin baslangicta calistigini gosteren ayar tabidir. Buradaki dosyalarin bazilar
gereksiz olup yanlarindaki kutucuklarin temizlenmesi sistemin performans: icin yararl
olmaktadir. Ornegin yukaridaki Ornek resimde; bilgisayar baslangicinda icq programu
calistinnlmak istenmiyorsa ilgili secenegin yan tarafindaki kutucuk temizlenmelidir. Bu
sayede isletim sistemi  yeniden baslatildiginda icq programui  calistirilmayacaktir.

Not 1 : Bu ayarlarin degistirilebilmesi icin Nt tabanli sistemlerde Administrator haklarinin
olmas: gerekmektedir. Aksi takdirde yapilan ayarlar gecerli olmayacaktir.

Not 2 : Microsoft nedeni bilinmemekle beraber Windows 2000 ailes isletim sistemlerine
Msconfig komutunu koymamustir. Illa Windows 2000 ve Msconfig kullamimak isteniyorsa o
zaman Windows Xp den ainacak bir msconfigexe Windows 2000 de
%systemfolder%/System32/ klasori igine atilmalidir. Birkag dil hatast verdikten sonra
calisacaktir.
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Not 3 : YOnet seceneginin bulunabilmes icin ve buradaki ayarlarin (dizenlenmes)
editlenmesi icin Administrator haklarinin olmasi gerekmektedir.

Not 4 : Msconfigin sadece bir araci oldugu ve ileri diizeydeki kullamcilarin buradaki ayarlar
yerine direk boot.ini, system.ini ve registy ayarlar: ile oynayarak bu ayarlar1 yapabilecekleri
g6z 6niinde tutulmaladr.

Sira geldi  hizmetler menlisinid  kullanmaya, yine aym yol takip edilerek
(Baslat/Calistir/Msconfig) , iste bu kisim kullanmc profili olusturmada yaralanacagimiz en
can aict bdlumdir. Burada onceikle kullamict profili ayarlarim nasil  yapilacag:
anlatilacaktir.

Bilgisayarim simgesinin Uzerine gelip sag tiklayin ve sistem 6zellikleri menlsiinden
en altta bulunan kullanmci profilleri kismini tiklayin. Kopyala butonuna tiklayin ve yeni
acilan metin kutusuna herhangi bir profil ismi girin, drnegin “OYUN” olabilir. Simdi
bilgisayar: yeniden baslatmamiz gerekiyor. Bu arada dikkat edilmesi gereken en dnemli
husus kesinlikle kopyala butonunu kullanmaniz. Eger “profil 1" Uzerine kayit yaparsanz
olusturmus oldugunuz kullanici profilinden vazgegip eski standart ayarlara dénmeniz
mUmkin olmayacaktir. Simdi asagidaki tabloda verilmis olan oyun ileilgili hizmetleri devre
dis1 birakip yapilan islemlerin hafizaya ainmast icin yeniden baglatmak gerekecek.
Genellikle devre dis1 birakacagimiz hizmetler agirlikta olacag: icin kolaylik olmast igin
“timund devre dist birak “ butonunu kullanmaniz daha pratik ol acaktir.

Ayrica msconfig  komutunu  Baglat/Calistir  kismina  yazdigimz  halde,
kullanamiyorsaniz bilgisayarimza trojen ya da virls bulasmis olabilir. Bir spy silme
programi ya da antiviris programlariyla halledebilirsiniz. Eger basarili olamazsaniz sistem
geri yUkleme ya da sistem onarmaislemlerini yapmaniz gerekir.

3.3. Bellek Kullanim Hatalar

Bilgisayar arizalar1 bazen bellek arizas gibi ortaya ¢ikabilir bu da sorunun dogru
teshisini ve uygun ¢oziimii uygulamay: zorlastirir. Ornegin, bir anakart hatasi ya da bir
yazilim hatasi, bellek hatasi mesgj1 olusmasina sebep olabilir. Bellek problemleri genelde
hatal1 konfiglrasyon, hatali yerlestirme, arzali donamm ve yazilimsal hatalardan
kaynaklanmaktadir. Bu kissmda daha ¢ok yazilimsal hatalar Gzerinde durulacak.

Bilgisayar, bellekten kaynaklanan hatalar1 verirken, bu hatalari durduk yere vermez.
Biz bellek hatalarim iyi analiz etmeli ve hatamn neden kaynaklandigini tespit etmeli ve
onarmaliyiz. Bu bolimde, bir sorunla karsilastiginizda bunun bellek sorunu olup olmadig,
eger sorun bellekten kaynaklaniyorsa ne tir bir sorun oldugu ve bu sorunun en iyi sekilde
nasil ¢ozllecegi anlatilacaktir.

Memory mismatch error Bellek uyumsuzluk hatast.
Memory parity interrupt at XXxxx - XXXxx Bellek parites hatast
Memory addresserror at XXxXxx — XXXXX Bellek adresleme hatast

Memory failure at Xxxxx, read Xxxxx, expecting Xxxxx —xxxxx Bellek arizasi, xxxxx’ de
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okuma, xxxxx' de bekleme hatasi
Memory verify error at XXXXX — XXXXX Bellek dogrulama/onaylama hatasi

bsplayer.ene - Urgi_.l_léihm_fiﬂféﬂ _ T _5]
Q Dx004F 3887 adresindekiyinerge, 0xA0000000 bellek adresine basvurdu, Bellek, read alamadi.

Progranm sonlandirmak icin Tamam'a basin
Programda hiata awiklamak icin Iptale basin

Tarharn I Ipkal I

Sekil 3.7: Bellek Read olamadi(Okunamadi) hatas

Bilgisayarda bellek kaynakli baska hatalar da olabilir. Bilgisayar sik sik hata verir,
sik¢a cokmeye baslar ya da aniden kapanip yeniden agilirsa bellekten kaynakl: bu tir hatalar
meydana gelebilir. Genel koruma hatalar1, sayfa hatalar1 ve anormal hatalar olusur. Bellek
uyumsuzlugu hatasi tam olarak bir hata degildir. Baz1 bilgisayarlarda bellek miktarim sizin
onaylamamz gerekmektedir. BIOS ayarlarina girerek bu islemi yapabilirsiniz. Ekranda
cikacak talimatlar takip ederek yeni degeri girip, "Save" i secip ardindan BIOS'tan ¢ikin.
Bilgisayar bellek ya da adresleme hatalari, bilgisayarin bellekle bir sorunu oldugunu gosterir.
Genellikle bilgisayar agilirken bilgisayar basit bir bellek testi gerceklestirir. Bilgisayar
bellege bir bilgi yazar ve okur. Eger yazdig: bilginin aynisim okumazsa, bir hata rapor eder
ve bazen hatanmin tam adresini de raporda belirtir. Bellek Read olamadi hatasinda blyuik
ihtimal belleginiz arizali oldugundan yeni bir bellek takarsamz sorununuz cozilecektir.
Ayricaisletim sistemini bastan kurmak gerekebilir.

Post ekraminda ¢ikan hata kodlarindan bellek hatasi olup olmadigi da anlayabiliriz.
Eger hata kodu 200 ile 299 arasindaise Bellek ya da Onbellek hatas: oldugunu anlayabiliriz.
200 — 299: BELLEKCIPI HATASI (RAM VEYA CACHE MEMORY)

Bilinir ki belleklerin tzerinde flags(bayraklar) ve registry(kaydediciler) vardir. Mavi
ekran sadece ram hatasinda degil sistem icin kernel gekirdegin zarar gdormesinde de olusur.
Zaman icinde bu kaydediciler gorevini yitirir. Yani belleklerin dizgin kontrolUnin
yapilmamasi kirli nemli ortamlarda birakilmas: bellege zarar verir. Windows "registry"nin
buyutk bir kismum RAM’ e yazar. Bazen arizal1 bellekler registry hatalarina da sebep olabilir.
Windows bir registry hatasi verir ve sizi bilgisayar: yeniden baslatmaya sevk eder. Bu
durumdabellegi degistirmeye kadar sikintilarayol acabilir.

Bellek hatalarinin  sebeplerini agiklarken ¢ok cesitli  sebeplerinin - oldugundan
bahsetmistik. Bu sebepleri belirlerken eger yazilimsal hatalar veriyorsa ve bu yazilimsal
hatalar1 da ¢ozemiyorsak bunu bir program araciligiyla da ¢ozebiliriz. WinSysClean 2006
programiyla bellek hatalarini giderebiliriz. WinSysClean 2006 program sistem icindeki
bircok hatay: (kaybolmus hafiza alani, hafizamn icinde kaybolmus veriler) onledigi gibi
belleklerden kaynaklanan hatalari da gidermektedir. Bu programi internetten arayarak
indirebilirsiniz.
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Ayrica bilgisayarimzin Ram’larint daha iyi sekilde galisir seviyeye getirmeniz igin
guzel bir program olan Memory Defragmenter programini kullanabilirsiniz. Bu program
http://www.abexo.com/ram-defrag.htm adresinden indirebilirsiniz. Gereksiz bellek
kullanimini 6nlemek ve bilgisayarimzin islem yapma hizin arttirmak icin FreeRAM XP Pro
programini kullanabilirsiniz. http://www.inndir.com/program.php?d=11040 adresinden
bu program yukleyebilirsiniz.

Bilgisayarimzin bellek kullanimuni en iyi duruma getirebilirsiniz. Bilgisayarimz bir
sunucu yerine temelde bir is istasyonu olarak kullamyorsamz, programlarimza daha fazla
bellek atayabilirsiniz. Programlarimz daha hizli calisir ve sistem Onbellegi boyutu Windows
XP ile birlikte gelen varsayilan boyutta kalir. Bilgisayarimz temelde bir sunucu olarak
kullamliyorsa veya daha bilyUk 6nbellek gerektiren programlar kullaniyorsaniz, bilgisayarin
bellegini daha buyUk bir sistem Onbellegi igin ayarlayabilirsiniz.

» Bagslat't ve sonra da Calstir's tiklatimz, ardindan Ac¢ kutusuna sysdm.cpl
yazinz.(Sistem ozellikleri penceresini Bilgisayarimu sag tiklayip Ozellikler'i
secerek acabilirsiniz.)

Gelismis sekmesini ve sonra da Performans’ in altinda Ayarlar’1 tiklatiniz.
Gelismis sekmesini tiklatiniz ve Bellek kullammi’ nin altindaki su yontemlerden
birini kullammz:

Bilgisayarimiz1 bir sunucu yerine temelde bir is istasyonu olarak kullanyorsaniz
Programlar’1 tiklatiniz. Bu segenek, programlariniza daha fazla bellek ayirir.
Bilgisayariniz temelde bir sunucu gibi kullamliyorsa veya daha buyik 6nbellek
gerektiren programlar kullamyorsamz, Sistem onbellegi’ ni tiklatimz.

vV VYV VYV

Notlar: Windows un en iyi sayfalandirma dosyasi boyutunu segmesi igin, “Boyut” sistem
tarafindan “Y onetilsin” segenegini tiklatimz. Onerilen en kiigik boyut, bilgisayarinizdaki
RAM boyutunun 1.5 katidir ve bilyiik boyut icin de bunun 3 kat1 énerilir. Ornegin 256 MB
RAM varsa, en az boyut 384 MB ve en fazla boyut da 1152 MB olmalidir.

» En iyi peformans icin, baslangic boyutunu tim siricller igin toplam
sayfalandirma dosyasi boyutu atinda 6nerilen en disik degerin altinda bir degere
ayarlamayiniz. Onerilen boyut, bilgisayarimzdaki RAM miktarimn 1.5 katina
esittir. Sayfalandirma dosyasini Onerilen boyutunda birakmak iyi bir uygulamadr.
Ancak, cok fazla bellek kullanan programlari sikca kullamyorsaniz boyutunu
artirabilirsiniz.

» Sayfalandirma dosyasini silmek icin, baslangi¢ ve en fazla boyut degerlerini sifir
olarak ayarlayimz veya sayfalandirma dosyast yok secenegini tiklatimz.
Sayfalandirma dosyasini devre disi birakmamamzi veya silmemeniz Onerilir.

Sistemimiz stirekli olarak "Uygulamay: calistirmak icin yeterli bellek yok/Not enough
memory to run application” ve "Uygulamay ¢alistiracak yeterli sistem kaynagi yok/Not
enough system resourcesto run application" mesaj1 verdigi zaman su achimlar: izlememiz
gerekir. Sistem kaynaklar: ve bellek tamamen farkli iki ayr1 seydir. Bellek ya da RAM
(Random Access Memory) sisteminize takmis oldugunuz fiziksel bellektir. Sistem



Kaynaklar1 ise girdi-input yoneticis (USER.EXE) grafik goruntl araylzl yoneticis
(GDI.EXE) oturum sirasinda acilmig tim pencerderi takip etmek ve ekrandaki nesneleri
kaydetmek icin kullandiklar: bellek alanlaridir. Bu programlarin performans: DOS belleginin
64 KB'lik iki ayr1 bolumundeki veri ile siirlidir. Eger bu bolimlerden herhangi biris
dolarsa program yuklemede sorun cikabilir ve diger bélim ne kadar bos olursa olsun
Windows dizgiin ¢calismaz.

Windows'u her boot(agilis) edisinizde ve yeni uygulamalar yuklediginizde sistem
kaynaklar: kullanilir. Bir uygulama ortalama olarak sistem kaynaklarinin %2-9 ‘unu kullanir.
Bir uygulamay: kapattigimizda uygulamanin kullandigi alan bosalir; ancak bazi uygulamalar
arka planda calismaya devam edebilir. Eger bos aan %70'in atina diserse "Bellek hatast” ,
"Uygulamay: calistiracak yeterli bellek yok" ya da "Uygulamay: calistiracak yeterli sistem
kaynagi yok" gibi hata mesglari olusur ve sisteminiz etkin olarak calismaz.
"Sistem kaynaklarini” kontrol etmek icin "Bilgisayarim/My Computer”" simges Uzerinde sag
tiklayin ve "Ozellikler/Properties’ kisminda "Performans/Performance” sekmesini tiklayin.
Listedeki ikinci satir kullanilabilir "sistem kaynaklarimt gosterir. OK ‘i tiklayin, sistem
yeniden baglatilacaktir. "Sistem Kaynaklarim" tekrar kontrol edin, dizelme oldugunu
goreceksiniz.

MSCONFIG 6zellikleri kutusunda programlarin yanindaki isaretleri kaldirdigimzda,
herhangi bir program kaldirmis olmazsiniz. sadece Windows' un her agilista bu programlar
yuklemesini 6nlemis olursunuz. istediginiz zaman MSCONFIG kutusunu agarak istediginiz
programlarin baslangicta calismalarini saglayabilirsiniz.

3.3.1. Windows Kaynaklarinin DUstk Olmasi

Isletim Sistemi icin ayrilan Ram ve Disk 6n belleginin yeterli olmamas: durumunda
karsilasilan hatadhr.

Microsoft, Windows isletim sistemini 6n bellek degerleri icin standart degerlere
ayarlayip Oyle sunar. Sisteminizden Maksimum verim amak igin bu degerlerin sisteminize
gore kendiniz ayarlayabilirsiniz.

CoOzim igin; disk 6n belleginin en az takilan RAM seviyesinde veya daha yukari
olmasi gerekir.

Buislemi yapmak icin;
Baslat mentisiinden Calistir ile regedit’i galistiriniz.

HKEY_LOCAL_MACHINE\System\CurrentControl Set\Control\SessionM anager\
MemoryManagement" anahtarina girin "loPagel ockLimit"e ¢ift tiklayimz yoksa olusturarak
ve asagidaki listeden uygun degeri buraya giriniz Tamam ile onaylayimz.

Ram bellek Buyukltgu Registry’ deki(MByte) optimum deger

64 1.000
128 4.000
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256 10.000
512 veya st 40.000

Cache Ayarlarim Degistirmek

Microsoft , NT teknolgjisini temel alan isletim sistemlerinde, yani XP’de de, Cache
(6nbellek) parametrelerini degistirmis. Bu sayede bilgisayar, Windows 98 veya Me kurulu
haline gore biraz daha hizl1 calisiyor. Ancak bu parametrelerle oynayarak sisteminizden
biraz daha yuksek bir performans elde etmeniz mumkuin.

Baslat menlstinden Calistir’ a giriniz Regedit ile Registry editérini calistirinmz.

HKEY_LOCAL_MACHINE\SY STEM\CurrentControl Set\Control\SessionM anager\
MemoryManagement anahtarinda DisablePagingExecutive' e ¢ift tiklayimz ve deger olarak
"1" giriniz.

Ayni seyi LargeSystemCache icinde yapiniz . Windows, bu degisiklikle daha blyik
bir dosya 6n bellegi olusturacak ve Karnell’ in bazi parcalarint sabit diske kaydetmeyecektir.

Takas Dosyas Optimizasyonu

Windows normal de takas dosyasimin ¢zelliklerini yonetir. Ancak bu her zaman iyi bir
sey degildir. Eniyisi takas dosyasinin boyutunu kendiniz sabit bir degere ayarlayin.

3.3.2. Genel Koruma Hatalari

Genel Koruma Hatalari, eger kullandigimiz programin beklemedigi bir islem
yaparsanz; ornegin kaydetme veya yikleme sirasinda programin sinirlarinm zorlarsaniz, bu
sorunun ortaya ¢ikma ihtimali de yukselir. Bu gibi durumlarda "genel koruma hatasi" adh
verilen 6nemli sorunlar yasanmr. Koruma hatalarinin giderilmesinin tek yolu ise, sorunun
kaynagi olan programin kapatilmasidir. Kapatiimasi gereken program, genellikle tzerinde
calistigimz program olacaktir. Bu sirada ¢alismanizi kaydetme sansi da bulamayabilirsiniz.

Genel Koruma Hatalarimn en yaygin nedeni yazilmdir. Ornegin, bir uygulama
cikildiktan sonra bellegi birakmiyor veya aym bellek adrederini bir baskasi olarak tutuyor
olabilir. Bu gibi durumlarda, yeniden 6n yikleme yapmak sorunu ¢ozmelidir. Bilgisayar yeni
bellegi taktiktan sonra aniden genel koruma hatalari, istisna hatalarn veya sayfa hatalart
gosteriyorsa, yeni bellegi cikartin ve hatalarin durup durmadigina bakin. Sadece yeni bellek
takil1 oldugunda meydana geliyorlarsa, yardimicin bellek Ureticisi ileirtibata gegin.

Bu hata, bilgisayarimiz bir sanal aygit slricusinu (VD) yuklediginde veya
kaldirdiginda olusabilir. Cogu durumda, yuklenmeyen veya kaldirilmayan VxD, hata
iletisinde bdlirtilir. Bazi durumlardaysa, hangi VxD'nin bu davramsa neden oldugunu
belirleyemeyebilirsiniz.

Genel Koruma Hataiiletileri, asagidaki kosullardan birinde olusabilir:
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Gergek modda surticti ile korumal1 modda stirticti cakisiyor olabilir.

Kayit defteri bozuk olabilir.

Win.com veya Command.com dosyasina virls bulasmis veya bu dosyalardan biri
bozulmus olabilir.

System.ini dosyasindan yuklenen korumali modda bir slrict zaten baglatilmis
olabilir.

Fiziksel giris/cikis (G/C) adres gakismas: veya rasgele erisim bellegi (RAM) adres
cakismasi bulunabilir.

Yerlesik bir cevrebirim aygitinda tamamlayict metal oksit yari iletkeni (CMOS)
ayarlar: (bnbellek ayarlari, CPU saati, sabit diskler, vb.) yanlis olabilir.
Bilgisayarin temel giris/cikis sisteminin (BIOS) Tak ve Kullan 6zelligi diizgin
calismyor olabilir.

Bilgisayarin 6nbellegi veya bellegi diizgin calismiyor olabilir.

Bilgisayarin anakarti diizgiin galismiyor olabilir.

Microsoft Office 97 yuklemis ve Novell Client 32 yazilimn kullanyor
olabilirsiniz.

>
>
>
>
>
>
>
>
>
>

Diger hicbir islemci 6zel durumu kapsaminda olmayan tim durumlar genel koruma
hatasina neden olur. Bu 6zel durum programin bellekte bozuldugunu gosterir ve genellikle
programin hemen sonlandirilmasiyla sonuclanmr. WinSysClean program ile bu problemi
halledebilirsiniz. Probleminiz hale ¢dzulmediyse bilgisayarinizi Windows Xp kurulum cd si
ile baslatin ve Repair(onarma) yapmak igin “R” tusuna basarak yapabilirsiniz.. Sunu da
soylemek gerekir ki;  koruma hatasi sadece ram’ den kaynaklanmaz. Isletim sisteminde
olusan bozukluklarda da genel koruma hatalarina neden olabilir.

3.4.Vxd/ DIl Hatalar1
3.4.1. Sfc Arac

Sfc, kelime anlamm olarak , Sistem Dosya Denetleyicis (System File Checker)
anlamina gelmektedir ve System File Checker kelimelerinin bas harflerinden olusmaktadir
(Sfc). Adinda bilinen hard disk ylzey taramast olan Scandisk degil de, tam olarak,
bilgisayar: yeniden baslatmamzdan sonra tim korumali sistem dosyast sirimlerini tarar ve
dogrular.

Baglat, Caistira cmd yazip gelen komut satirana sfc/scannow yazdiktan sonra
Windows Dosya Korumas: penceresi gelecektir (Sekil 3.8). Yuklemeyi tamamlamak igin
Windows Xp Service Pack 2 CD sini isteyecektir. (Sekil 3.9). Y Uklemenin basarili olmasi
icin sistemimizde Service Pack 2 kurulu olmasi gerekmektedir. Windows XP Service Pack 2
CDsini, CD sirucusiine taktiktan sonra tamam diyoruz. Kontrol baglayacak, eksik olan
dosyalar yiuklenecek ve bozuk olanlar degistirilecektir. Bilgisayar: yeniden baslatmanizdan
sonratim korumal1 sistem dosyas: slrimlerini tarar ve dogrular (Sekil 3.10).
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windows blitiin karunan dosyalann butinliglind ve ozgunluglinu

dogrularken ltfen bekleyin,
iptal

Sekil 3.8: Windows Dosya K oruma pencer esi

fiasy ﬂ@j

: Wwindows un duzguin galzabilmesiigin gerekl olan dospalar, DLL
" Onbelledi ne kopyalanmmiahdir.

[ Windo

Simdi Windows ¥P Professional Service Pack 2 CO dgenizi

‘Yeniden Dene Ek Bilgi \ iptal

Sekil 3.9: Windows Xp SP 2 cd’sini takmak ger ekiyor

Sonug olarak, isletim sistemi icin gerekli olan, calismasini saglayan dosyalar gbzden
gecirilmis oldu. Explorer ve diger Windows uygulamalar1 diizenlenmis oldu.

Windows Dosya Korumasi E|

YWindows bltiin kamnan dosyalanin blitlinluglinl ve ozgunluigiind
dogrularken lltfen bekleyin;

Sekil 3.10: Sistem dosyalarim denetliyor

Sfc'yi calistirmak icin, yoneticiler grubunun bir Gyesi olarak oturum agnus olmaniz
gerekir. Sfc, korunan bir dosyanin Uzerine yazilmasini saptarsa, dosyanin dogru stirimand
sistemkokdizini\system32\dllcache klasoriinden bulur ve sonra yanlis dosya ile degistirir.
Sistemkdkdizini\system32\dlIcache klasori bozulur veya kullamlamaz hale gelirse, Dllcache
dizininin igerigini onarmak i¢in, sfc /scannow, sfc /scanonce veya sfc /scanboot’ u kullaniniz.

Simdi dilerseniz sfc komutunun diger kullamm sekillerine ve yaptig: islere bakalim:
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SHzdizimi

Kod:
sfc[/scannow] [/scanonce] [/scanboot] [/revert] [/purgecache] [/cachesize=x]

Parametreler:
sfc /scannow : TUm korunan sistem dosyalarim anindatarar.

sfc/scanonce:  Tum korunan sistem dosyalarini bir seferde tarar.

sfc /scanboot: Tim korunan sistem dosyalarini, bilgisayar her yeniden baslatildiginda tarar.
sfc/revert: Taramay: varsayilan isleyisine dondurir.

sfc /pur gecache: Windows Dosya Korumasi, dosya 6nbellegini temizler ve hemen tiim
korunan sistem dosyalarin tarar.

sfc /cachesize=x: Windows Dosya Korumas: dosya dnbelleginin boyutunu, MB cinsinden
ayarlar.

sfc/?: Komut isteminde yardimi goruntiiler.

3.4.2. Kayip VxD/DII dosyalarim yerine koyma
VXD(Virtual Device Driver )

VXD dosyasi, genelde bir donanim bileseni ile Windows arasinda bir kopri kurmak
icin gerekli kodlart igerir. VXD ile biten dosyalar, Windows un tam 32-bit korumali mod
ayait srtculeridir.

Genel olarak, VXD dosyalar1 Microsoft tarafindan genel amacli aygitlart (yazicilar,
ekran kartlar1, fare vs.) kontrol etmek igin hazirlanir. Bu sekilde, aygit Ureticisi firmalar bu
VXD'yi kullanacak kiicUk programciklar (aygit stirtictleri) hazirlayip Urinleri ile dagitabilir.
Ayait ile isletim sistemi arasindaki bittn veri trafigi VXD'ler tarafindan kontrol edilir. Bu
yuzden eger bir VXD dosyas: hasar gorirse sistemi kurtarmak gok zorlasmaktadir. Windows
98 veya Windows 95'te kullanilan sanal aygit suriicUst (.vxd) dosyalart Windows XP de
kullamlamaz. Windows XP tabanli bilgisayariniza yiklemeye calisirsanmz, aygit, Aygit
Yoneticisi'nde bilinmeyen aygit olarak listelenebilir. Bu durum, genelde aygit strictsi
Ureticis iki surtict arasindaki ayrimi diizgiin yapmadig: veya Windows 98 veya Windows 95
.vxd dosyalarinin Windows X P’ de kullanilabilecegini varsaydigi icin olusur.

Bu tir hatalar icin http://www.4shared.com/file/447118/b6cbca87/zz_online.html

eksik dosyalar1 ismlerini yazarak bulunan dosyalari, windows/sistem dosyasinin igine
bunlar1 atin sorununuz c¢ozilecektir. Ayrica, Windows acilirken donanimlariniza ait bazi
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surtictleri yukler. Bu suricller eksik ise Windows agilirken size sirlclleri tamamen
yukleyemedigine dair hata mesaj1 ¢ikartir. Donamm slrlcUlerinizi tekrar yukleyin.

Eger yine de olmuyorsa, bu tur hatalar1 giderebilmek icin, bilgisayarin dncelikle neden
kilitlendigini bulmalisimiz. Bunun igin Windows'u F8 ile baslatarak listede Adim Adim
Onayla secenegini secip devam ederek, hepsine Evet diyerek sistemin hangi islemden sonra
kilitlendigini bulmalisimz. Sistemi kilitleyen islemi belirledikten sonra Windows' u Guvenli
Kip ile baslatin. Baslat’tan /Calistir't segin ve kutucuga ‘msconfig’ girin. Acilacak
pencerenin en sagdaki talbinda baslangicta calistirilan yazilimlarin listesini géreceksiniz.
Sorunlu yazilimla ilgili satirdaki isareti kaldirin ve Tamam diyerek ¢ikin. Bilgisayarimzi
yeniden baslattigimzda problem c¢ozulecektir.

DLL (DynamicLink Library)

DLL (Dynamic Link Library), yani dinamik link kitiphaneleri olarak isimlendirilen
dosyalar Windows'un en oOnemli parcalarindan birisidir. Bir DLL dosyas: .exe gibi
calistirilabilir bir programin icrasi amnda cagirabilecegi fonksiyonlar: barindirmaktadir.

Yani diger bir deyisle DLL, programlarin  dinamik olarak baglanti kurabilecegi
fonksiyonlarin bir kittiphanesidir.

Baglantilar statik ve dinamik olmak tzere ikiye ayrilmaktadir:

1- Statik baglantilar icra sirasinda degismez ve programinizin icrasi sirasinda kittiphane
icindeki fonksiyonlara erisim icin gerekli tim adres bilgileri icra edilebilir dosya derlendigi
sirada belirlenmistir ve sabittir.

2- Dinamik baglantilar ise sadece gerektigi zaman kurulur. Eger programiniz ihtiyag
duydugu bir fonksiyonu kendi icinde bulamazsa o zaman Windows gerekli dil’i yikler ve
icindeki fonksiyonlar: programimzin emrine verir. Bu sirada Windows dil igindeki tum
fonksiyonlarin adredlerini ¢ozimler ve dinamik olarak programiniz arasinda baglantt
kurulmasint saglar.

DLL Kullanirken Karsilasilan Baz1 Problemler

Sistem Kaynaklarimn DLL Cagirdiktan Sonra Azalmasi: Eger DLL GDI
nesnelerini kullamyor ise DLL’in kullanmmindan sonra serbest birakilmasi gerekmektedir.
Ornegin  Windows SDK (Software development Kit) kullamirken bir GDI nesnes
olusturursamz (mesela CreateBrushindirect) daha sonra kullanimi bitince DeleteObject
kullanarak silmeniz gerekmektedir.

Bad DLL Calling Convention Hatasi: Bu hata genellikle Deklare satirinda ByVva
kelimesini hatal1 sekilde kullanma veya hi¢ kullanmamak yiziinden meydana gelmektedir.
Bu hata ayricayanlis parametreler aktarildiginda da meydana gel mektedir.

DLL yiklenmesi sirasindaki hata: Bu hata bir dinamik link kitlphane prosedirt
cagircigimzda prosedurin tanimlandigir satirdaki  dosyanin - yiklenememes  yuziinden
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meydana gelmektedir. Microsoft Windows APl fonksiyonlarindan LoadLibrary
fonksiyonunu kullanarak DLL’'in neden ylUklenmedigi konusunda ayrintili bilgi elde
edebilirsiniz.

DLL dosyalar1 Windows ve yuklediginiz yazilimlarla ortak olarak kullanilan dinamik
kitUphane dosyalaridir. Sistemden bir yazilim kaldirildiginda, DLL dosyalarindan bir ya da
birkagi silinebilir. Bu durumda, hata mesgjinda belirtilen DLL dosyasim bulabilmek icin
http://www.dll-files.com/ adresinde, “ Search for DLL Files” kismindan aratarak indirin. Bu
dosyay: isletim sisteminizin kurulu oldugu Windows dizini altindaki System32 klasdriine
kopyal amarniz sorunu ¢ozecektir.

Sor u: DIl ve Exe dosyalar1 arasindaki fark nedir ?

Cevap: Caistinlabilir dosya (.exe - dosyasi) bir baslangic (Main) yontemine sahiptir,
devingen link kittphaneleri (dinamik link library - dil) ise bdyle bir baslangi¢ noktasina
sahip degildir. Aralarinda baska ciddi bir fark yoktur diyebiliriz.

Bir .exe ya da .dll assembly dosyasinin baslik kismunda o assembly igerisinde tammlanmis
olan buttn siniflar , yapilar , bunlarin elemanlari hakkinda ayrintili bilgiler vardir. Hatta
.Net olanaklar1 cercevesinde kitUphanedeki cesitli  simiflarfla bu bilgiler elde
edilebilmektedir. (Bu isleme genel olarak reflection denilmektedir.)

Bir .exe yadahbir .dll dosyas: ya dogal kod (native code) icerir ya da .Net icin olusturulmus
ara kod (Intermediate Laguage - IL) icerir. Tabii ki, C# tarafindan Uretilen .exe ve .dll ara
kod iceren dosyalardir. Teknik olarak ara kod iceren dosyalarla icermeyen dosyalar format
olarak birbirinin aymsidir. Her iki dosya formati da PE(Portable Executable) fakat ara kod
iceren dosylarin 2 temel farkliligi vardir.

1. Kod bolimiinde arakod bulunmasi.

Baslik kismunda assembly icerisindeki elemanlar hakkinda bilgi veren Metadata veren
b6l imunin bulunmasidr.

2. Baslik kisminda assembly igerisindeki elemanlar hakkinda bilgi veren Metadata
veren bolUmunin bulunmasidir.

3.5. Kilitlenme Hatalar

Kilittenme hatalarimin ¢ok cesitli sebepleri olabilir. Eger daha 6nce kullanmadiginiz
bir isletim sistemini ilk defa yiklediyseniz donanimimizin bu islem sistemine yeterli
konfiglrasyona sahip olmasi gerekmektedir. Eger yeterli konfiglrasyona sahip degilse
kilittenmelere neden olabilir. Kilitlenme hatalari donammsal  hatalarin yaninda yazilimsal
hatal ardan da kaynaklanir. Bunun ¢ok ¢esitli sebepleri ve ¢ozimleri vardir.

Windows XP, ciddi sorunlar karsisinda c¢oker ve bunun sonucunda Uzerinde
karmakarisik bilgiler bulunan mavi bir ekran gérinttler. Eger Windows bu tdr bir durumla
cok sik karsilasiyorsa standart olarak sistemin yeniden kurulumu yoluna gidilir. Ancak
Windows XP' nin yeniden kurulumu da her zaman kesin bir ¢éziim olmayabilir. Windowsile
icli disli olan hemen herkes bu mesgj1 bilir. Bilmece gibi sistem kilitlenmeleri ve diger tipik
bilgisayar problemleri halen PC kullamcilarinin basini agritmaya devam ediyor. Her PC
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kullamicisinin basina sOyle bir olay gelmistir: Bilgisayar basinda calisirken birdenbire
ekranda kullanicilarin korkulu rilyast mavi ekran belirir ve Windows sOyle bir mesgj verir:
"XYZ dosyasinda, xx:zz adresinde XY ©6zel durumu olustu. Glncel uygulama
sonlandirilacak.” Microsoft’ un teknik destegi bile bu tip ne oldugu belirsiz hata messjlarinda
ne yapmast gerektigini nadiren bilebilir. Mavi ekranlarda her zaman aym modilin
gosterildigi fark edilince sorunun belirli bir aygittan veya siirliciiden kaynaklandig: tespit
edilebilir. Ancak genel olarak bu gibi durumlarda sadece tim sistemin sistematik olarak
kontrol i, problemin ¢dziimiinde yardimc olacaktir.

Windows' un sdz konusu sifrelenmis mavi ekranlar ile ne sdylemeye calistigim
Ogrenmek isteyenlerin bir Kernel Debugger programina, yani ¢ekirdek yorumlayicisina
basvurmalar1 gerekiyor. Bu profesyonel ara¢c yardimiyla, Karsilasilan bir mavi ekran
sonucunda Log dosyasina kaydedilen hafiza gorunttsiini analiz edebilirsiniz. Windows XP
icin  Ucretsiz  olarak  yayinlanan  bu  kapsamli  programum  Microsoft’un
http://www.mi crosoft.com/whdc/devtool s/debugging/instal IX86.mspx adresinden
indirebilirsiniz.

XPnin ne kadar guvenli galistigint duymussunuzdur. Ancak bu isletim sistemi de
¢esitli sorunlardan 6turd kilitlenebilir ve tabii ki aksi yénde herhangi bir sey yapilmadiginda
hareketsiz kalabilir.

Ipucu: Sistem kilitlendiginde bilgisayarin otomatik olarak yeniden baslatiimasin
saglayan fonksiyonu etkinlestirin. Bunun icin ilk olarak "Bagslat/Denetim" Masasi
penceresindeki Sistem simgesini calistirin ve ekrana gelen pencere uUzerindeki Gelismis
kartint aktif hale getirin. "Baslangic ve kurtarma’ basligi altinda bulunan “ayarlar”
digmesine tiklayin ve "Otomatik olarak yeniden baslat" secenegi’'nin Uzerine tiklayarak
isaretleyin. Bu sayede bilgisayar, sitem kilitlendiginde sizin bir sey yapmamza gerek
kalmadan otomatik olarak yeniden baslar...

Kilittenme hatasinda, asagidaki adimlar hatamn nedenini belirlemenize ve sorunu
duizeltmenize yardimci olur.

» Bilgisayariniz yeniden baslatimz.

» Yeni donamm veya yazilimin dizgin bir sekilde kurulmus oldugundan emin
olunuz. Her seferinde yeni donanmim aygitlarindan birini gikararak hatamn giderilip
giderilmedigini kontrol ediniz. Hata giderilmis ise 3. adima geciniz. Bu test
sirasinda hatali oldugunu anladigimz donamnmu degistiriniz. Ayrica, bilgisayar
ureticileri tarafindan verilen donamm tamlama yazilimint ¢alistirmay: deneyiniz.
Eger bu, yeni yuklenmis bir donamm veya yazilim ise, Uretici firma ile irtibat
kurarak, Windows XP Professiona icin ihtiyacimz olabilecek herhangi bir
guincellestirme veya stirtictiniin olup olmadigim 6greniniz.

» Baslat't tiklayin ve sonra Yardim ve Destek’i tiklayimz. Destek alimz veya
Windows XP haber gruplarindan bilgi bulun'u tiklayimz ("Yardim isteyin"
seceneginin dtinda) ve sonra sol siitunda bulunan Microsoft'tan yardim alin
secenegini tiklayinmz.

» Baslat'1, Yardim ve Destek’i ve sonra Sorun Gidericilerin bir listesini gérmek icin
Sorun ¢bzme ("Bir Yardim konusu secin”in altinda) secenegini tiklayimz.
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» Microsoft Donanim Uyumlulugu Listes’ ni (HCL) kontrol ederek tiim donanim ve
strtictlerinizin Windows XP Professiona ile uyumlu oldugundan emin olunuz.
HCL nin en gtincel strimtini gérmek icin Microsoft Web sitesi’ ni ziyaret ediniz.

» Yeni yiuklenmis tim donamim (RAM, bagdastiricilar, sabit diskler, modemler
v.b.), strtictleri ve yazilimi devre dis1 birakin veya kaldiriniz.

Eger Windows XP Professiona’i bagslatabiliyorsamz, Olay Goruntileyicisi’ ndeki
Sistem Gunlugl' ni kontrol ederek, soruna neden olan aygit veya srtictyt belirlemenize
yardimci olabilecek diger hata mesgjlarina bakinmz. Sistem GunlUgl’ nii goérmek icin Baglat'
ve sonra Denetim Masasi'm tiklayimiz. Performans ve Bakim'i tiklayimz ve sonra
Yonetimsel Araglar': tiklayimiz. Olay Goruntileyicisi'ni ¢ift tiklatarak agimz ve Sistem
GunlGgu’ nli agarak mesajlar: kontrol ediniz.

Windows XP Professonal’i baslatamiyorsamz, bilgisayarimzi givenli modda
baslatmay1 deneyiniz ve sonra yeni eklenmis olan programlari ve surticuleri kaldiriniz veya
devre dis1 birakiniz. Bilgisayarimzi givenli modda baslatmak icin, bilgisayarimizi yeniden
baslatimz; sonra, mevcut isletim sistemlerini iceren liste karsimza geldiginde F8 tusuna
basiniz. Gelismis Secenekler ekraminda, Guvenli Mod'u seciniz ve ENTER' a basiniz. Daha
fazla bilgi icin Yardm ve Destek Merkezine girerek Ara kutusuna "Guvenli Mod
Secenekleri" yazimz.

> Internet erisiminiz varsa, Microsoft Support sites'ni  ziyaret ediniz.
Microsoft Knowledge Base' de "Windows XP Professiona” ve aldiginiz durma
hatasi ile iliskilendirilmis numarayr arayimz. Ornegin mesa "Dur: 0x0000000A"
seklindeyse "0x0000000A" aramasi yapinz.

» Antivirls yazilimunmizin guncel bir striminid kullanarak bilgisayarimzda virts
taramast yapiniz. Bir virts bulmamz durumunda, bu virtsi bilgisayarimzdan
silmek igin gerekli adimlart uygulayiniz. Bu adimlar igin antivirs yaziliminizin
talimatlarina bakinmz.

» Donamm aygitlarimizin siricllerinin ve sistem BIOS unuzun en giincel striimler
oldugunu onaylayimz. Donanim Ureticileriniz, en glincel stirimt bulmanizda veya
bu stirimi elde etmenizde size yardimci ol abilir.

» Caching veya shadowing gibi BIOS bellek seceneklerini devre disi birakiniz.
Y ardima gereksiniminiz olursa donamm ureticisi ileirtibat kurunuz.

» Bilgisayar Ureticiniz tarafindan verilen, 6zellikle bellek denetimi amagli bir sistem
tanilama yazilimi varsa ¢alistiriniz.

» Bilgisayarinizda en son ¢ikan Hizmet Paketi’ nin yUkll oldugundan emin olunuz.
Hizmet paketlerinin bir listesini ve bunlari indirmek icin gerekli talimatlar:
gbrmek icin, Windows Update Web sitesi’ ne gidiniz.

» Oturum acamiyorsaniz bilgisayarimiz yeniden baglatimz. Kullanilabilir isletim
sistemlerinin listes karsimza geldiginde F8 tusuna basimz. Gelismis Secenekler
ekraninda, En Yeni Iyi Y apilandirma segenegini seciniz ve ENTER’ a basiniz.

Y azilim ve aygit siir ticistinden kaynaklanan kilitlenme hatalarin gidermek icin:

» Durma mesgjinda belirtilen strtictiniin Windows Donamm Quality Labs (WHQL)
tarafindan imzalanmis ve onaylanmis olup olmadigint  kontrol  ediniz.
Imzalanmamis  strtictleri  kontrol  etmek igin  Sigveriv.exe uygulamasim
calistirinmz.
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» Durma mesginda belirtilen siriclyt yukleme ortamimzdaki daha iyi bir
kopyasiyla veya (Ureticiden edineceginiz gincelestirilmis bir surima ile
degistirmeyi deneyiniz.

» Durma mesajinda belirtilen strtictiyl veya yeni yuklenen strtctleri devre dist
birakinmz.

» Windows XP Professional ile birlikte verilmeyen bir video siirliciiniiz varsa, onun
yerine standart VGA suricusini veya Windows XP ile birlikte verilen uyumlu bir
surtictyd kullanmayt deneyiniz.

» AntivirUs, disk birlestirme, uzaktan kumanda, glvenlik duvari veya yedekleme
programlari gibi filtre stiriiclleri kullanan yazilimlar: kaldiriniz.

» Kurtarma Konsolunu calistirin ve sistemin algiladigr hatalari onarmasina izin
veriniz.

Kurtarma Konsolu ile ilgili daha fazla bilgi icin Bilgilerinizi Yedekleme ve
Kurtarma konusuna bakiniz veya Y ardim ve Destek Merkezini kullanimz.

» Eger hata, bilgisayarimza RAM ekledikten hemen sonra olustuysa, sayfalama
dosyasi hasar gérmts veya yeni RAM bozuk ya da uyumsuz olabilir. Bu durumda,
Pagefile.sys dosyasim siliniz ve sistemin RAM yapilandirmasim eski haline
getiriniz.

Windows isletim sistemi yeni strimlerini cikardikga kilitlenme hatalar1 da buna bagl
olarak azalmaktadir. Windows Vista, kesintilerin sikligim ve etkisini azalttig: icin Windows
XP den daha guvenilirdir. Bilinen askida kalma ve kilitlenme durumlar: icin diizeltmelerle,
bunlarin bircok ortak nedenini engelleyen yeni teknolojiler icerir.

Windows Vista ayrica uygulamalarin sistem kaynaklarim (6rnegin, sana bellegi)
onemli dizeyde tikettigi durumlar: algilayabilir ve sistem askida kalmadan veya verilerin
kaybolma olasiligi olusmadan dnce bu uygulamalar1 kapatmamz konusunda sizi uyarir.
Yerlesik Tanilama, ortak hata durumlar: igin otomatik tamilama ve diizeltme saglar, ayrica
hatalar olustugunda verilerin korunmasina yardimer olur. Ornegin, Windows Vista da ki
Y erlesik Tanilama 6zelligi, ileride olusabilecek sabit slrlict hatalar: konusunda sizi uyarir ve
veri kaybi olmadan oOnce gerekli eylemi gerceklestirmenizi Onerir. En kotl durumda,
bilgisayarimz baslatilamazsa, yeni Baslangic Onarma teknolojis kurtarma islemi sliresince
adim adim tani islemi saglar ve veri kaybim en azaindirir.

3.5.1. Uygulama Cevap Vermiyor Durumlari (Memory Access hatalari)

Bilgisayar siirekli olarak kilitleniyorsa SY STEM.INI acilis dosyasindaki bir kayit bu
hatamn nedeni olabilir.

Problemli satirt bulmak ve silmek igin sisteminizi oncelikle guvenli kipte agimz.
Windows acildiktan sonra “Baglat/Programlar/Donatilar/Sistem Aracglari/Sistem Bilgis”
simgelerine tiklayimz. Microsoft Sistem Bilgis’nde Araglar menlstiinden Sistem
Yapilandirma Araci’'mi galistinmz.Daha sonra System.ini sekmesine gecin ve "boot"yip
aciniz.
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Simdi "Display.drv= pnpdrvr.drv" veya "Display.drv=pnp. drv" kavdim arayimz ve
satirin dndndeki onay isaretini kaldiriniz.

Windows 98'de kurulum sirasinda donamm algilamas: yapilirken, pc strekli
kilitleniyorsa buna System.ini dosyasindaki bir kayit hatasi neden olabilir.

Problemli satin  bulup silmek igin sistemi glvenli kipte agimz ve
Baslat/Programlar/Donatilar/Sistm  araglar/Sistem Bilgisi simgelerine tiklayimz. Araglar
menusinden Sistem Y apilandirma Araci’ i ¢alistirip System.ini sekmesini seciniz.

Boot kaydinin 6nlndeki art1 isaretine tiklayip agciniz. Simdi Display.drv=pnpdrvr.drv
veya Display.drv=pnp.drv kaydim arayimz ve satirin 6niindeki onay isaretini kaldiriniz.

Windows 98 kurulumunu tamamladiktan sonra daha 6nce iptal ettiginiz secenegi eski
haline getiriniz.

3.6. Kapanma Hatalar1

Windows kapatilirken, bilgisayarimzda yUklu olan aygitlara, sistem hizmetlerine ve
programlara iletiler gonderilir. Bu iletiler, Windows un kapanmaya hazirlandigim bildirir.
Isletim sistemi, programlarin kaydedilmemis verileri sabit diske kaydettiginden ve diizgiin
kapatildigindan emin olmak igin, ¢alismakta olan programlardan yamit bekler. Calismakta
olan tim aygit, hizmet ve programlar normalde programin kapatilabilecegini bildiren bir
iletiyle bu kapatmaliletisini yanitlar.

Bilgisayarimizi kapatmaya calistigimzda, asagidaki belirtilerden bir veya daha
fazlasiyla karsilasabilirsiniz:

» Bilgisayar yamt vermez (kilitlenir). Bu belirtiyle karsilastigimzda, bir siyah ekran
gorunttlenebilir.

» Bilgisayarimzi guvenle kapatabileceginizi bildiren iletiyi adigimzda bilgisayar
kapatiimaz.

» Bir hatailetis airsimz.

Kapanma Hatalari, sisteminiz kapams sirasinda kilitleniyorsa, kaynaklarina hichir
sekilde ulasilamaz ve kesinlikle sorun gidermeniz gerekmektedir.

Sistem kapanis hatalarinin en olasi gerekceleri soyledir:

Hatal1 veya uyumsuz aygit stirtictleri

Dogru yamt vermeyen veya sisteme mesgul istek iletileri gonderen sistem
hizmetleri

Donanim hatast

Firmware uyumsuzlugu

BIOS/CMOS uyumsuzlugu

Sabit disk hatasi

Hatal1 veya uyumsuz programlar

VVVVYV VY
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Windows Server 2003'te Kapatma Sorunlari Nasil Giderilir

Kapatma sorunlarimi gidermek ve hatali kapatma davramsinin nedenini  ortadan
kaldirmak igin asagidaki yontemleri kullanin:

» Gorev Yoneticisi’ni kullanarak kapatma davranisinin nedenini belirleyin.
» Bilgisayardayaptigimiz son degisiklikleri geri ain.
» Guvenli modu kullanarak kapatma davranisinin nedenini belirleyin.

Kapatma Davramsinin Nedenini Belirlemek Amaciyla Gorev Y dneticis Nasil
Kullamhr

Gorev Yoneticis'ni  kullanarak bilgisayarimzda calismakta olan programlar:
belirleyiniz. Gorev Y Oneticisi’ nde listelenen her program icgin, programdan el ile ¢ikin ve
bilgisayarimzi kapatip yeniden baglatarak kapatma sorununun giderilip giderilmedigini
sinayiniz. Bunu yapmak i¢in bu bolimde anlatilan yordam izleyiniz.

NOT: Bilgisayarimizda ¢alismakta olan tim programlar Gorev Y oneticisi’ nin Uygulamalar
sekmesinde listelenmeyebilir.

» CTRL+ALT+DELETE tuslarinabasin ve Gorev Y 6neticisi’ni tiklatimiz.

» Uygulamalar sekmesini tiklatimz.

» Gorev sUtununda, sonlandirmak istediginiz program: ve sonra da Gorevi

Sonlandir’1 tiklatiniz.
» Gorev YOneticisi’ nden cikimz.
> Bilgisayar kapatiniz.

Bilgisayarda Y apilan Son Degisiklikler Nasil Geri Alinr

Kapatma davranis bilgisayarda bir degisiklik yaptiktan (6rnegin, bir program, hizmet
veya aygit strtcileri bulunan donanim yiklendikten veya yiUkseltildikten) hemen sonra
ortaya ciktiysa, yaptigimz son degisikligi geri alimz. Ornegin, yuklediginiz son siiriicliyi
veya son programi kaldirin ve bilgisayarimzi kapatip yeniden baslatarak bilgisayarin diizgiin
kapanip kapanmadigim dogrulayimz.

Kapatma Davranzsinin Nedenini Belirlemek Amaciyla Glvenli Mod Nas| Kullanalar

Bilgisayarimzi glvenli modda baslattiginizda, yalmzca gereken sirlicll ve hizmetler
yuklenir. Glvenli mod, otomatik olarak baslatilan hatali surtculer, programlar veya
hizmetler nedeniyle olusan sorunlar: belirlemek ve ¢oziimlemek amaciyla kullanabileceginiz
bir tammlama aracidir.

Bilgisayarin guvenli modda diizgiin kapatilip kapatilmadigim belirlemek igin:

1. Bilgisayar1 yeniden baglatinz.
2. Baglatilacak isletim sistemini segcmeniz istendi ginde F8 tusuna basinmz.
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3. Windows Gelismis Segenegi menisiinde, OK tuslarimi kullanarak Govenli Mod
secenegini belirleyiniz ve ENTER tusuna basiniz.

4. ikili veya goklu ényiikleme bilgisayar: kullanyorsamz, gorintilenen listeden Microsoft
Windows Server 2003’ U segin ve ENTER tusuna basimz.

5. Bilgisayar glivenli modda baslatildiktan sonra bilgisayar: kapatimz. Bilgisayar glvenli
moddayken dizgin kapanirsa, 1. ile 4. adimlar arasimi yineleyip bilgisayarimzi
guvenli modda yeniden baslatiniz ve 6. adima gegip bu yordamin geri kalan adimlarin
1zleyerek kapatma sorununun nedenini belirleyip sorunu gideriniz.

6. Onyiikleme giinlik dosyasini (Ntbtlog.txt) goriintileyin ve bilgisayarimzi givenli modda
baslattiginizda yiklenmeyen aygit ve hizmetleri not alimz. Ntbtlog.txt dosyasi
%SystemRoot% klasoriinde (varsayillan olarak Windows klasort) bulunmaktadir.
Dosyay1 Not Defteri'ni kullanarak acabilir ve goruntlleyebilirsiniz. Ntbtlog.txt
dosyasi, bilgisayarimzi guvenli modda baslattigimzda yiklenen (ve yiklenmeyen)
aygit ve hizmetleri listeler.

NOT: Bilgisayariniz normal moddayken calisan, ancak glvenli moda gegtiginde ¢calismayan
UcUncl taraf sUriculer veya hizmetler varsa, hatali kapanma davranisina bu Uglinct taraf
surtictler veya hizmetler neden oluyor olabilir.

7. Bilgisayar1 normal modda yeniden baslatiniz ve asagidakilerden birini yapiniz:
Ntbtlog.txt dosyasinda hatal1 kapanma davranisina neden oldugunu belirlediginiz tim
surtict ve hizmetlerin strtictlerini kaldirimz. Hizmetleri birer birer durdurunuz veya
devre dis1 birakiniz.

8. Kapatma sorununun giderilip giderilmedigini sinamak Uzere bilgisayar: kapatiniz.

9. Soruna neden olan hizmet veya aygiti belirledikten sonra, bir dosyanin bozuk
oldugundan siphe ediyorsamiz hizmeti veya sirlclyl yeniden yiUkleyiniz ya da
Ureticisine basvurup davranist bildiriniz ve kapanma davranisimi gidermek icin
kullanabileceginiz olasi guincellestirmeler hakkinda bilgi edininiz.

Bilgisayarin CM OS/BIOS Ayarlarimin Dogru Oldugu Nasil Onaylanir

UYARI: Bu yordam, bilgisayarimzin CMOS ayarlarimin ve BIOS unun degistirilmesini
icerebilir. Bilgisayarimzin BIOS unda yapilan hatali degisiklikler énemli sorunlara neden
olabilir.

Hatal1 veya bozuk CMOS ve BIOS ayarlari, baslatma ve kapatma sorunlarina neden
olabilir. Bilgisayarinizin dogru CMOS ve BIOS ayarlari, bu ayarlarin nasil denetlenecegi ve
degistirilecegi hakkinda bilgi icin, bilgisayar belgelerine bakimz veya bilgisayarimzin
Ureticisine basvurunuz. Bilgisayarin BIOS'unun gincel oldugunu dogrulamak icin,
bilgisayar ureticisne basvurup bilgisayarimz igin  kullamlabilecek en son BIOS
guncellestirmesini 6greniniz.

Kapatma Davranmisinin Nedenini Belirlemek Amaciyla Bir Parald Yikleme Nasil
Kullanmlr

Paralel bir yikleme kullanarak kapatma davranisi sorunlarin: gidermek icin:
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1 Windows Server 2003'Un yeni bir kopyasim bilgisayarimizda ayri bir bdlime
yukleyiniz (bir paralel yikleme olusturun) ve sonra da stirticll ve programlar: paralel
yuklemeye sirayla yukleyiniz.

2. Her program yuklemeden sonra bilgisayarimzi kapatip yeniden baslatimiz ve hatal:
kapatma davranisinin olusup olusmadigina bakiniz. Davrans olusursa, hatali kapatma
davranmsinin nedeni yiklediginiz son stirticti veya program ol abilir.

3. Sirict veya programi kaldirimz ya da 6zgun yuklemeden glincellestiriniz, sonra da
Windows' un dizgin kapamp kapanmadigini sinayiniz. Sorun ¢ézimlenirse paralel
Windows yiklemesini kaldiriniz.

Bir sUrict kisa bir sire o6nce gincellendiyse, cihazla uyumlu olmayabilir ve
kararsizlik durumuna neden olabilir. Bu tir bir problemde sistem, normal haline getirmenin
en hizl yolu, surtictiyti 6neceki strimiine geri dondirmektir.

Benzer bir sekilde, kapanmayan sorunlu bir uygulama da sistem kapanis sorununa
neden olabilir. Kisa bir stire énce bir uygulama kurulduysa, bu uygulamay: kaldirmaniz ve
Ureticiden bu Urinin(ya da sirimin) isletim sisteminizie uyumlu olup olmadigim
Ogrenmeniz gerekir. Programi kaldirammyorsamz onu “Msicuu” hizmet programin
(Microsoft’un sitesinden indirebilirsiniz) kullanarak silebilirsiniz. Problem Windows Xp
sisteminde ¢ikiyorsa baska bir alternatif de, sistemi gegmis bir tarihe geri almak igin System
Restore(Sistem Geri Y Ukleme) kullanmaktadir. Problemi ¢bzmenin bir diger yolu da, sistemi
yeniden baglatarak LKGC acilis secenegini kullanmaktir. Kaparis problemi bir cihaz
surticisunin  terfiinden hemen sonra ¢iktiysa, sistemin  galistigt  bilinen en  son
konfiglrasyonla agilmasi onceki siriicliyt geri yukleyerek problemi giderecektir.

Problemin kaynag1 hakkinda bir fikriniz varsa yukaridaki onerilerin hepsi hostur ama,
tamamen tikandiysamz pek bir ise yaramaz. Bu gibi bir durumda, hatanin ortaya Giktig:
sirada not etmek icin bir yonteme gereksiniminiz olur. Basarisiz bir kapans ylzinden sistem
yeniden baslamiyorsa bile sistemi agilis glincesi devredeyken baslatmayi(bootlog.txt dosyas
guncellenir), daha sonra da Kurtarma Ekram( Recovery Console) ‘ndan “R” tusuna
basarak agmay1 denemeniz gerekir.Recovery Console iginden bu dosyanin igerigini gormek
icin type ve more komutlarin kullanabilirsiniz. Hatal1 servis veya stirtictiytl bulduktan sonra
da bu servisin baslatiimasini ( ya da sriicinin yiklenmesini) engellemek icin disable
komutunu kullanabilirsiniz. “Bootlog.txt” dosyasindan hata veren cihazin, sistem agilist igin
kritk oldugunu gorirseniz(érnegin SCSI denetleyicisi), muhtemelen sistemi baslatmak icin
sistemi degistirmek gerekir. Son olarak “chkdsk” komutunu kullanarak sabit diskinizdeki
hatal1 yerleri giderebilirsiniz.

3.6.1. GOrev Yoneticis ile Gorevi Sonlandir ma

Gorev Yoneticid, bilgisayarimizda calisan programlar ve islemler hakkinda bilgi
saglar. Ayrnica, islemler icin en sk kullamlan performans olculerini  gorintuler.
Bilgisayarimizin performans anahtar gostergelerini izlemek igin GOrev YOneticisi’ni
kullanabilirsiniz. Calisan programlarin durumunu gorebilir ve yanit vermeyen programlar
sona erdirebilirsiniz. En ¢cok on bes parametre kullanarak calisan islemlerin etkinligini
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degerlendirebilir, CPU ve bellek kullammu grafiklerini ve verilerini gorebilirsiniz. Ayrica, bir
aga bagliysaniz, agin durumunu ve agimzin nasil ¢alistigim da gérebilirsiniz. Bilgisayariniza
birden fazla kullamci bagliysa, kimin bagli oldugunu, bagli kullamcilarin ne Uzerinde
calistiklarin gorebilir ve onlaraileti gonderebilirsiniz.

Acik olan tim programlar sisteminizin ana belleginde bulunur. Bunlar o anda
calistigimz Word, Excel veya Internet Explorer gibi uygulamalar oldugu gibi, ekran kartt
surtictleri, Microsoft Office’ in hizli yukleme gibi artalan gorevleri veya sag altta gorev
cubugundaki kicuk simgeleriyle gosterilen kiguk programlarda olabilir. Tim bu goérevier
sistem kaynaklarimzi tUketir, yani ana bellek ve islem glcinden calar. Sansiniz varsa
Windows sistem kaynaklarinin tehlike derecede diisik olmasim bir uyar1 penceresiyle size
bildirir. Sansiniz yoksa da bas belast mavi ekranla sisteminiz kilitlenir. Bu gibi durumlarda
acik olan tim programlar: kapatip sistemi yeniden baglatmak en iyi yol olacaktir, zira veri
kaybr tehlikesini ancak bu sekilde Onleyebilirsiniz (Sekil 3.11). Alternatif olarak artik cevap
vermeyen programlari anabelleginiz’ den su sekilde temizleyebilirsiniz:

» Gorev Yoneticisini (Task Manager)agmak icin Ctrl-Alt-Del tus kombinasyonuna
basinz.

» GoOrev Yoneticis acilacaktir. Listeden artik cevap vermeyen ve kapatmak
istediginiz uygulamalarinin kaydin secip Gorevi Sonlandir digmesine basiniz.
Bazen bu islemi birkag defa tekrarlamamz gerekebilir.

» Segili gorevin gergekten de sonlandiriimak istenip istenmedigine dair guvenlik
sorgusunu Evet ile onaylayiniz, bunun sonucunda cevap vermeyen programi
kapatmaya galisacaktir. Eger program basarili bir sekilde kapatilabilirse, Windows
caligsma ortamina geri donersiniz. Bu sirada kaydedilmemis veriler kaybolacaktir.
Bu arada sadece bildiginiz gorevleri bu sekilde kapatin. Explorer veya Systray gibi
gorevler isletim sisteminin bir parcasidir ve kapatilmamalar: gerekir.
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Dosya  Segenekler  @ordndm  Pencere  Bilgisawan Kapat  Yardim

| Wygulamalar | fslemler || Performans | AF fletigimi | Kullarclar |

[ Giresy Crururm
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@dos Konfigirasyon dosyalan” - Google'da Ara ... Calisiar
| @DonanimHaber.Com - Microsaft Internet Expl...  Cahgror
&D Snaglt Capture Preview Cahgivor
23 Caligiyor
@megep - Google'da Ara - Microsoft Intermet E... Caligior

anoft Inbermek ...

1% I | i

[Ggrevi 50n|and|r] [ Gecis Yap ] [‘f‘egi Girey. .. ]

Islemler: 40 CPU kullamirm: 5% Ayrilmig Bellek: 5311 | 2460

Sekil 3.11: Windows Gérev Y oneticisi penceresi

Ayrica Windows Gorev Y oneticisinin sekmelerine ve yaptig: islemlere kisaca bakacak
olursak:

Uygulamalar sekmes; bilgisayarimizda calisan programlarin durumunu gosterir. Bu
sekmede, bir programi sonlandirabilir, baglatabilir veya gegis yapabilirsiniz.

Islemler sekmesi; bilgisayarimzda calisan islemler hakkindaki bilgileri gosterir. Ornegin,
CPU ve bellek kullanimi, sayfa hatalari, tamtict sayim ve diger parametreler hakkindaki
bilgileri goruntileyebilirsiniz.

Performans sekmesi; bilgisayarimzin performanst hakkinda, asagidakileri kapsayan
dinamik bir genel bakis gorintdler

» CPU ve bellek kullanim grafikleri

» Bilgisayarinizda calisan taniticy, is pargacigi ve islem sayisi toplamlari

» Kilobayt cinsinden fiziksel, cekirdek ve kayit bellegi toplamlar:

Ag lletisimi sekmesi; ag performansimun grafik gosterimini  sunar. Bu sekme,
bilgisayarimzda calisan ag veya aglarin durumunu gosteren basit bir niteleyici gosterge
saglar. Ag olusturma sekmesi yalmzca ag kart: varsa goruntilenir. ister tek bir aga, ister
birden cok aga bagli olun, bu sekmede ag baglantimzin kalitesini ve kullanilabilirligini
gorunttleyebilirsiniz.
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Kullamallar sekmesi; bilgisayara erisimi olan kullamcilari, oturum durumunu ve adlar
gorintiler. Istemci Adi, eger varsa, oturumu kullanan istemci bilgisayarin acim belirtir.
Oturum, baska bir kullamiciya ileti gondermek veya baska bir kullamcimn oturumuna
baglanmak gibi gorevleri yerine getirirken kullanmaniz icin bir ad saglar.Kullamcilar
sekmesi, yamzca calistigimz bilgisayarda Hizli  Kullamcr Degistirme  secenegi
etkinlestirilmisse ve bir calisma grubu Uyesi veya bagimsiz bir bilgisayarda calisiyorsaniz
kullamlabilir. Kullamicilar sekmesi, ag etki alam tyesi bilgisayarlarda kullamlamaz.

Gorev Yoneticisi ile bir islemi sonlardirmak icin Baslat — Calistir — Cmd — Tasklist
komutunu yazarak yapabiliriz. Bir islemi sonlandirmak icin "tskill.exe" komutu kullanilir.
"Tskill.exe islem adi”" seklinde yazilir. Ornegin, "tskill Explorer" bu komut Explorer.exe yi
sonlandirir. islem sonlandirma bu sekilde yapilmaktadir. Burada 6nemli olan nokta islem
adindan sonra uzanti yamamarmiz gerektigidir. Yani "tskill winamp.exe" degil de "tskill
winamp" seklinde olacaktir. Tasklist komutunun diger gelismis Ozelliklerini kullanabilmek
icin Komut Istemcisi kismina “tskill /?” yazarak ulasabiliriz. Gorev yoneticisinin yaptig isi
yapan programlarda mevcuttur. Bunlarin en basinda Security Task Manager programi
gelmektedir. (Sekil 3.12) Hatta bu program Gorev Y Oneticisinin yaptig: islerden daha fazla
Ozellige sahiptir.Bu program int ten indirerek kullanabilirsiniz.
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(Sekil 3.12): Security Task Manager programi

Gorev  Yoneticiss  kullamrken sorunlarla  karsilagabiliriz.  Ctrl-Alt-Del  tug
kombinasyonuna bastigimiz halde Windows Gorev Y oneticisi penceresi ekrana gelmez
(Sekil 3.13). Bu durumda su yolu izleyerek sorunu ¢ozebiliriz:

Girev Yoneticisi - x|

@. Garey Yoneticsi, vaneticiniz tarafindan devre disi birgkild,

Sekil 3.13: Gorev Y oneticis hatasi
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Oncelikle; Baslat /Calistira Regedit yazarak kayit defteri agilir. Daha sonra asagidaki
yolu izlenilir.

HKEY_CURRENT_USER\Software\Microsoft\Windows\CurrentV ersion\Policies\system
anahtarim acip disabletaskmgr verisini O olarak degistirilir.

Bu sorunu ayrica Windows XP Profossionel kullamcilar: igin sdyle halledilebilir:

Baslat/Calistir/gpedit.msc yazilir. Grup Ilkes penceresi ekrana gelir. Sirasiyla
Kullamcr yapilandiriimasina tiklanilarak Y onetim sablonlarim acilir. Sistem secenegine
girilir. Ctrl + Alt + Delete seceneklerinden “Gorev yoneticisini devre kaldir” secenegi Gift
tiklanilir. Y apilandirilmad: segenegini secip Uygula / Tamam' a basiyoruz (Sekil 3.14). Iste
bu kadar. Artik Gorev Y oneticisini kullanabilirsiniz.
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3 ._:} Masailskil (Taskmar.exs) baslatmalarin angsliér, drew Yineticisini Devre Kaldr
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i (] Paylaglan Klasirler Bu avar etkinlestirilirse ve kullanicilar
G385 Gérey YEneticisini baglatmaya (& Yaplandinimath |
L caligrlarsa, bir ilkenin bu iglemi ) Etkin
7-JS\stem el T |
M engelledidini apklayan bir leti gorindr,
(23 Kullaricr Profilleri O Dewvre Digr |
(23 Komut Dosyalan Gorey Yoneticisi, kullamclarn,
2 £ ChrbeAl+Del Secen programlan baslatip durdurmalaring
i (3 Oturum & bilgisayarlannin performansin izlemelerini;
= ¢ sistern hizmetleri de dahil,
2 l_.-] Grup Ilkesi bilgisayarlannda cahgan tim programlar
L[ g Yénetin gérmelerini ve izlemelerini; programlarin
1[0 Internet fletisim var | cabstlabili adlanm buimalanm;
-3 Windaws Blleseneri programin salstid iskemin dnceligini

dedistirmelerini sadlar,

Sunda destekleni:  En azndan Microsoft Windows 2000

8 e £

||
|

Sekil 3.14: Grup ilkes ile Gorev Yoneticisinin geri getirilmesi
Ancak bu gibi problemlerin tekrar olmamasi icin Spyware Doctor, Ashampoo

Antispyware ve SpyBot programlarim sisteminize kurmamzi, giincellemenizi ve ardindan
dabir tarama yapmanz daha saglikli olacaktir.
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(UYGULAMA FAALIYETI

)

Islem Basamaklar1

Oneriler

» Windows XP isletim sistemindeki
baslama hatalarim aragtirimz.

Windows Xp isletim sisteminin acilis
dosyalarin iyi analiz etmeliyiz.

» Baslangic disketini Windows' un tim
strimlerinde gerceklestiriniz.

Bunun icin Windows 98,Windows NT,
Windows 2000, Windows X p,Windows
2003, Windows Vista daki baslangi¢
disketi yapmay arastirmaliyiz.Bir
kismi zaten yukarida anlatilmistir.

» Mavi Ekran hatalari, Windows 98 ve
Windows Xp de ne gibi farkliliklar
gostermektedir.Arastirinmz.

Mavi ekran hatalarimin Windows
surumlerinde ne gibi farkliliklar
gosterdigini 6grenmeliyiz.

» Bilgisayarlarin neden kilitlendigini
arastirimz.

Kilitlenmenin donammdan mi
kaynaklandigini, yazilimdan m
kaynaklandigini arastirmaliyiz. Eger
yazilimsal ise bu sefer yukarida
anlatilanlar 1g1ginda ne gibi sonuclarla
karsilasacagimizi incelemeliyiz.
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(C)L CME VE DEGERLENDIRME )

OBJEKTIF TESTLER (OLCME SORULARI)

Asagidaki sorularin cevaplarini dogru ve yanlis olarak degerlendiriniz. Cevabimz

dogruysa sorunun karsisina“D”, yanlis ise sorunun karsina“Y” harflerini yaziniz.

1

W N

o s

10.

Eger isletim sisteminiz sirekli olarak yetersz sanal bellek hatasi veriyorsa,
bilgisayarinmiz gecici dosyalar: saklamak i¢in sabit diskinizi kullaniyor demektir. ()
Baslangic disketi, sistemi agmak (boot etmek) icin olusturulur. ()

Sistem Yapilandirma Yardimci Programi; Microsoft Windows Tabanli isletim
sistemlerinde bulunan, isletim sisteminin acilisinda yapilan islemleri opsiyonel hae
getirmek icin kullanilan bir programciktir. ()

Genel Koruma Hatalarinin en yaygin nedeni donanmair. ()

Gorev YoOneticis, bilgisayarimzda calisan programlar ve islemler hakkinda bilgi
saglar. ()

Kapanma Hatalari, sisteminiz kapams sirasinda kilitleniyorsa, kaynaklarina highir
sekilde ulasilamaz ve kesinlikle sorun gidermeniz gerekmektedir. ()

System.ini ile isletim sistemi baglatilirken yiUklenecek olan gerekli dosyalari,
strtictleri kaydetmeden ayar yapabilir. ()

Bellek problemleri genelde hatal1 konfigurasyon, hatali yerlestirme, arizali donamm
veyazilimsal hatalardan kaynaklanmaktadir. ()

Sfc komutu, bilgisayar1 yeniden baslatmadan sonra tUm korumali sistem dosyasi
surimlerini tarar ve dogrular. ()

VXD dosyasi, genelde bir donamim bileseni ile Windows arasinda bir kdpri kurmak
icin gerekli kodlar1 icerir. ()

Cevaplarimiz1 cevap anahtari ile karsilastiriniz

DEGERLENDIRME

Cevaplarinizi cevap anahtari ile karsilastirimiz. Dogru cevap sayimizi belirleyerek

kendinizi degerlendiriniz. Yanlis cevap verdiginiz ya da cevap verirken tereddit yasadiginz
sorularlailgili konular1 faaliyete geri donerek tekrar inceleyiniz.

Bu 6grenme fadiyetini tam anlamiyla anladigimizi disindigintizde diger fadiyete

geginiz.
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MODUL DEGERLENDIRME

PERFORMANSTESTI (YETERLIK OLCME)

Modul ile kazandiginiz yeterligi asagidaki kriterlere gore degerlendiriniz.

Degerlendirme Olcutleri

Evet

Hayir

SORUN GIDERME ASAMALARI
Sorunlar icin kullamcidan bilgi aldiniz mi?

Hatay1 saptarken nelere dikkat edecegimizi 6grendiniz mi?

SISTEM ACILISI SORUNLARI
BIOS tan sistem sirtculerini segmeyi 6grendiniz mi?

Acilis dosyalarinin neler oldugunu 6grendiniz mi?

Dos ortam hatalarim 6grendiniz mi?

GENEL ISLETIM SISTEMLERI SORUNLARI
Isletim sistemi kurulum sorunlarin égrendiniz mi?

Baslangi¢ disketi yapmay: 6grendiniz mi?

Msconfig komutunu 6grendiniz mi?

Bellek kullanim hatalarint 6grendiniz mi?

Genel koruma hatalarinin sebeplerini dgrendiniz mi?

Sfc aracim tamdimz m?

Kayip VxD/DLL dosyaarin: yerine koymay: 6grendiniz mi?
Kilitlenme hatalarinin nelerden kaynaklandigim 6grendiniz mi?
Kapanma hatalarimin nelerden kaynaklandigim 6grendiniz mi?
Gorev Y Oneticisi ile gorevi sonlandirmay: 0grendiniz mi?

Y etersiz disk alaninin nelerden kaynaklandigim 6grendiniz mi?

DEGERLENDIRME

Yaptiginiz degerlendirme sonucunda eksikleriniz varsa Ggrenme faaliyetlerini

tekrarlayinz.

Modulti tamamladimiz, tebrik ederiz. Ogretmeniniz size gesitli dlgme araglan

uygulayacaktir. Ogretmeninizle il etisime geginiz.
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CEVAP ANAHTARLARI

OGRENME FAALIYETI -1 CEVAP ANAHTARI
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OGRENME FAALIYETI -2 CEVAP ANAHTARI
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OGRENME FAALIYETI -3CEVAP ANAHTARI

Blo|o|N|o|u|alw|(ne

O|0|0(<|0|0|<|0|0|0

76




ONERILEN KAYNAKLAR

http://forum.donanimhaber.com
http://www.asnet.com.tr
http://support.microsoft.com
http://www.byte.com.tr
http://www.pcworld.com.tr

http://www.chip.com.tr

V V.V V VYV V V

http://www.cisco.com
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KAYNAKCA

KORKMAZ Ramazan, Bilgisayar Sorunlari Ders Notlari
http://www.mutasyon.net/ocal net/default.asp
http://support.microsoft.com
http://forum.donanimhaber.com
http://www.frmtr.com
http://www.asnet.com.tr/tr
http://www.forumzirve.com/forum
http://forum.kanka.net

http://www.bil gisayarforumu.com
http://www.bookmeta.com/forum
http://www.forumuz.biz
http://www.forum.acemiler.net
http://www.webhatti.com/yazilim
http://www.supermeydan.net/forum
http://www.beles.org/forumum/index.php
http://www.digimuhabbet.net
http://www.cigicigi.net
http://www.turkyasam.com
http://www.anadol ugazetes .net
http://www.teknol ojibox.com
http://www.blogcu.com/kanal/teknol oji
http://www.bilgisayar.tv

http://www.bil gisayardershanesi.com
http://www.mtuncel .com/teknik.htm
http://www.darkhardware.com
http://www.gezginler.net

http://doctus.net

http://www.sensi zliksokagi .org

YV VV V V VYV V VYV V V VYV V V VY V VY V V VYV V VYV VYV V VY V V VY VYV

http://www.sensi zliksokagi .org
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http://www.bilgisayarsorunlari.com
http://www.forumex.net/windows
http://forum.draligus.com/bilgisayar
http://www.dlldepo.com/default.asp
http://www.csharpturk.net/forum/default.asp
http://www.sorucevap.com
http://www.btturk.net
http://www.forumistan.net
http://www.webturkiyeforum.com
http://www.hardwaremania.com/forum
http://www.forumsistem.com
http://www.forumal ev.com/forum
http://www.bilgisayar.nl
http://www.mutasyon.net/ocal net/default.asp

http://www.forumel.com
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